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INTRODUCERE

Practica de productie are drept scop familiarizarea studenfilor cu viitoarea specialitate,
insusind deprinderi pentru formarea profesionald. In cadrul practicii, studentul este implicat in
activitatea intreprinderii i dobandeste experienta necesara, pentru a evolua in continuare. in plus,
acesta f§i arati capabilititile si competentele dobandite pe parcursul anilor de studiu.

Deci, obiectivele principale ale practicii de productie sunt urmétoarele:

. Acumularea in practicd a cunostintelor acumulate in procesul de studiu;
] Argumentarea metodelor de proiectare a produselor program in unitatea economici;
. Adaptarea proiectelor software la conditiile dinamice ale unititii economice;

e Analiza fezabilitdfii aplicdrii sistemelor software in practica.

La finalizarea practicii de productie, studentul trebuie sd demonstreze abilititile cognitive in
domeniul Informational, precum cunoasterea si intelegerea sarcinilor expuse de citre coordonatorul
practicii, aplicarea in practici a programelor/soft-urilor realizate, analizarea celor studiate si nu in

ultimul rénd sinteza i evaluarea celor efectuate pe parcurs.

Practica de productie are ca scop nu doar punerea in evidentd a competentelor profesionale,
ci i demonstrarea faptului ca studentul se poate ugor integra intr-o echipa, demonstrand s1 abilitatile

de comunicare si interactiune, fiind un punct foarte important in orice companie.

Pentru a realiza stagiul de practica, am depus CV-ul pentru a trece un internship in compania
Allied Testing. In urma acestuia, am fost angajata oficial, demonstrind competentele dobandite pe
parcurs. Deci, raportul de practici va contine descrierea entitatii Allied Testing, produsele soft si
pachetele de programe insusite, problemele $i sarcinile inaintate, precum si metodele de solutionare

aplicate asupra acestora,



L ALLIED TESTING — DESCRIERE

” Allied Testing, a company founded in US in 2000, is a leading QA and testing specialist
firm with the main focus on the capital markets, trading and finance industry. Over the years we
have eamed a reputation of premiere application quality management specialists. We work with
CIOs, VPs of Development and Quality Directors to improve stability and resilience of their
systems, develop or fine-tune QA and sourcing strategies, and take on non-trivial testing tasks,
while simultaneously driving down costs of testing.

Allied offers its clients a full range of QA capabilities, from process audit and strategy
consulting to implementation and ongoing service delivery, including both onsite and
offshore/nearshore.

We have a strong experience acting as QA Center of Excellence in global, distributed, multi-
vendor development environments. Our flexible engagement model allows our clients to manage
peaks and valleys in their staffing requirements.

Deep domain expertise, global footprint and superb technical capabilities of our staff have
enabled Allied to become a Quality Assurance partner of choice to such companies as Thomson
Reuters, Raymond James, TD Ameritrade, Citibank, Fitch Solutions, Cetera, and others.”
[https://www.alliedtesting.com/about/what-we-do/]



IL CONSIDERATII TEORETICE

Testarea software reprezintd o investigatie empirica realizata cu scopul de a oferi partilor
interesate informatii referitoare la calitatea produsului sau serviciului supus testérii, ludnd in
consideratie contextul operational in care acesta din urma va fi folosit. Testarea software pune la
dispozitie o viziune obiectivd §i independentd asupra produsului in dezvoltare, oferind astfel
businessului posibilitatea de a intelege si evalua riscurile asociate cu implementarea produsului soft.
Tehnicile de testare includ, dar nu sunt limitate la, procesul de executie a programului
sau aplicatiei in scopul identificarii defectelor/erorilor de software. Testarea software mai poate fi
definiti ca un proces de validare si verificare a faptului ca un program/aplicatie/produs software
corespunde business cerintelor i cerintelor tehnice care au ghidat proiectarea §i implementarea lui;
si ruleaza §i se comportd corespunzitor asteptarilor.[1]

Testarea automatd este o tehnicd de testare a software-ului care functioneazd folosind
instrumente software speciale de testare automati pentru a executa o suitd de cazuri de testare.

Automatizarea testelor este cea mai bunid modalitate de a creste eficacitatea, acoperirea
testului si viteza de executie in testarea software-ului. Testarea automatd a software-ului este
importantd din urméatoarele motive[2]:

. Testarea manuald a tuturor fluxurilor de lucru, a tuturor domeniilor, a tuturor
scenariilor negative necesita timp si bani

. Este dificil sd testati manual site-urile multilingve
. Testare Automatd in nu necesitd interventic umani. Puteti rula testul automat

nesupravegheat (peste noapte)

. Testarea Automatd mireste viteza de executie a testului
. Automatizarea ajutd la cresterea acoperirii testelor
. Testarea manuald poate deveni plictisitoare i, prin urmare, predispusi la erori.

Sunt mai multe tipuri de testare automatizata, precum:
. Unit Testing

. Smoke Testing

. Integration Testing

. Regression Testing

® API Testing

. Security Testing

. Performance Testing



) Acceptance Testing

. Web Services Testing

. Ul Testing etc.

Principalele tipuri de testare utilizate pe parcursul practicii de productie sunt: UI Testing,
Web Services Testing, Performance Testing, Regression Testing si Sanity Testing.

Pe parcursul practicii de productie am studiat mai multe tool-uri §i programe utilizate pentru
testarea software automatizatd. Principalul limbaj de programare utilizat este JAVA, impreund cu
framework-uri, precum Cucumber si TestNG. Alte tool-uri §i limbaje de programare studiate si puse
in practicd sunt Git, JMeter, Maven, Powershell, Fiddler si Jira. In continuare voi face o mici

descriere a acestora.

2.1. Limbaje De Programare
). Java

Java este un limbaj de programare OOP sau orientat-obiect, dezvoltat de James Gosling la
Sun Microsystems (acum filiala Oracle), la inceputul anilor *90 si lansat in 1995. Limbajul
imprumuti o mare parte din sintaxa C si C++, dar are un model al obiectelor mai simplu.[3]

Fie cd vorbim de numarul de utilizatori, de locurile de muncé disponibile sau de numarul de

programatori, Java este mereu pe primele locuri.[3]

2. Powershell

PowerShell este un program de automatizare a sarcinilor §i de gestionare a configuratiei de
la Microsoft, constind dintr-un shell de linie de comanda si limbajul de scriptare asociat.

In PowerShell, sarcinile administrative sunt in general efectuate prin cmdlet-uri (pronuntate
command-lets), care sunt clase specializate .NET care implementeaza o anumitd operatie. Acestea
functioneazi prin accesarea datelor din diferite depozite de date, cum ar fi sistemul de fisiere sau
Registrul Windows, care sunt puse la dispozitia PowerShell prin intermediul furnizorilor.
Dezvoltatorii terti pot adiuga cmdlet-uri i furnizori la PowerShell. Cmdleturile pot fi folosite de
scripturi, care la randul lor pot fi ambalate in module. Cmdleturile functioneaza in tandem cu .NET
APL.[4]

2.2. Framework-uri
1. Cucumber

Cucumber este un instrument software care sprijind dezvoltarea bazati pe comportament.

Esential pentru abordarea Cucumber este analizatorul sdu obisnuit, numit Gherkin, ce permite ca
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comportamentele software asteptate s fie specificate intr-un limbaj logic pe care clientii il pot
ingelege. Este adesea folosit pentru testarea altor software-uri. Ruleazi teste de acceptare automate
scrise intr-un stil de dezvoltare determinatd de comportament.[5]

Gherkin este limbajul pe care Cucumber il foloseste pentru a defini cazurile de testare. Este
conceput pentru a fi non-tehnic §i usor de citit §i descrie in mod colectiv cazuri de utilizare
referitoare la un sistem software. Scopul din spatele sintaxei lui Gherkin este de a promova practici
de dezvoltare bazate pe comportament intr-o intreagd echipa de dezvoltare, inclusiv analisti de
afaceri §i manageri. Acesta urmdreste sd impund cerinte ferme, fard ambiguitate, incepand din
fazele initiale ale definirii cerintelor de citre managementul afacerii si in alte etape ale ciclului de
viatd al dezvoltarii.[5]

Pe ldnga furnizarea unui script pentru testarea automatd, sintaxa limbajului natural a lui

Gherkin este conceputa pentru a oferi 0 documentare simplé a codului testat.[5]

F 4 TestNG

TestNG este un cadru de testare pentru limbajul de programare Java creat de Cédric Beust si
inspirat de JUnit si NUnit. Scopul de proiectare al TestNG este sd acopere o gama mai larga de
categorii de teste: unitar, functional, end-to-end, integrare etc., cu functionalitdti mai puternice §i
mai usor de utilizat.[6]

Principala adnotare in TestNG este @Test, care poate fi utilizatd pentru personalizarea
testelor in diferite cii. Cele mai utile setari care pot fi utilizate cu adnotarea @Test sunt:

s dataProvider — specificd numele furnizorului de date utilizat

. dataProviderClass — specificd numele clsei unde este localizat dataProvider-ul

. expectedExceptions — specificd lista de exceptii care pot fi aruncate de codul testului
“ invocationCount — specifica de céte ori va fi executat testul

. successPercentage — specificd procentajul testelor ce trebuie sd fie executate cu

succes. Dacad numarul de teste executate cu succes este mai mare decdt acest numadr, atunci se

considera testul executat cu succes, chiar dacd unele teste au statusul failure.

. testName — util pentru a da un nume mai semnificativ testului
° timeOut — timpul maxim in care trebuie sa fie executat testul, altfel, acesta va fi
considerat failed.

O alta adnotare importanta este @DataProvider, asociat unei metode, care oferd o serie de

valori reale variate pentru metodele de testare dependente.




Furnizorul de date va returna un obiect Object[][] — matrice de obiecte in care dimensiunca
primei dimensiuni este de cate ori va fi invocatd metoda de testare si a doua dimensiune contine 0

matrice de obiecte care trebuie si fie compatibile cu tipurile de parametri ai testului[6].

2.3. Tool-uri
1. Git

Git este un sistem de control al versiunilor conceput pentru a gestiona munca in echipa
efectuatd pe un proiect. Git ii ajutd pe colaboratori sd urmareasca modificarile in fisiere sau proiecte
si s# accelereze procesul general.[7]

Git are un depozit la distanti care este stocat pe un server si un depozit local care este stocat
in computerul fiecirui dezvoltator. Acest lucru inseamna ca codul nu este stocat doar pe un server
central, dar copia completd a codului este prezentd si in toate computerele dezvoltatorilor. Deoarece
fiecare nod are o copie locald, aproape toate operatiunile de pe Git sunt locale (exceptiile fiind
comanda Pull §i Push). Ceea ce inseamnd ci nu trebuie sa fii conectat tot timpul la depozitul de la
distanti pentru a-ti face treaba.[8]

2. Maven

Maven este un sistem de build si administrare a proiectelor, scris in Java. Face parte din
proiectele gizduite de Apache Software Foundation. Functionalititile sale principale sunt descrierea
procesului de build al software-ului si descrierea dependentelor acestuia. Proiectele sunt descrise
printr-unul sau mai multe fisier XML, denumite POM-uri (Project Object Model), dar au o structurd
implicits, ceea ce incurajeazad structurarea similard a proiectelor. POM-ul principal contine
informatii despre module, precum si despre dependentele proiectului (alte proiecte). Ordinea
operatiunilor de build este definitd prin declararea unor plugin-uri folosite, din cadrul cérora
unele goal-uri sunt plasate si configurate in diferitele faze predefinite din ciclul de viata al unui

build. Maven descarci dinamic bibliotecile Java si plugin-urile, din unul sau mai multe repository-
uri.[9]

3. JMeter

Aplicatia Apache JMeter™ este un software open source, o aplicatie Java 100% pura,
conceputi pentru a testa comportamentul functional i pentru a masura performanta. A fost
conceput initial pentru testarea aplicatiilor web, dar de atunci s-a extins la alte functii de testare.[10]

Apache JMeter poate fi folosit pentru a testa performanta atit pe resurse statice, cat si pe

cele dinamice. Poate fi folosit pentru a simula o sarcind grea pe un server, un grup de servere, 0
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retea sau un obiect pentru a-i testa puterea sau pentru a analiza performanta generald la diferite

tipuri de incércare.[10]

4, Fiddler

Fiddler este un instrument de server proxy de depanare folosit pentru a inregistra, inspecta si
modifica traficul HTTP si HTTPS intre un computer si un server web sau servere.

Fiddler capteazi traficul HTTP si HTTPS si il inregistreazi pentru ca utilizatorul s il
examineze. inregistrarea se realizeazd prin implementarea interceptirii ,,man-in-the-middle”
folosind certificate autosemnate. Fiddler poate fi folosit pentru a edita sesiuni de retea prin setarea
punctelor de Intrerupere pentru a Intrerupe procesarea ceretilor §i permitdnd modificarea cererii

si/sau a raspunsului. [11]

3, Jira

Jira este un produs proprietar de urmérire a problemelor dezvoltat de Atlassian, care permite
urmdrirea erorilor si gestionarea agili a proiectelor.[12]

Este utilizat pe scard largi ca instrument de urmarire a problemelor pentru toate tipurile de

testare.[13]




IV.  SARCINI PRACTICE

Partea practicd constd din mai multe task-uri primite. In continuare voi descrie citeva dintre

ele, dar voi face cdteva schimbdri in denumirea site-urilor si aplicatiilor testate, acestea fiind
confidentiale.

4.1.  Sarcina 1: Test Cases Si Program Java
Este dat un site web XXX, care constd din mai multe pagini, printre care si pagina de

inregistrare. Pe baza cerinfelor din documentul primit de la QA Team Lead, este necesar de scris

test case-uri care ar acoperi aceste cerinte.
REG-001:

User should be able to register a new user. Username must be at least 4 characters long and
contain at least one upper case character, one lower case character and one numeric character.

Password must be at least 6 characters long and contain at least one upper case character, one lower

case character and one numeric character.

If username or password is incorrect, after clicking on Register button a message
“Registration failed! Check your username or password.” should be displayed. User should not be

able to register two users with identical user names.

Rezolvare:

Tabelul 4.1 Test Case ,,User Registration with valid data”

Test Name: User registration with valid data.

Test Description:. Verity of the user is able to register with valid data

Step Step Description Step Expected Results

Name

1, Open the XXX web site Registration page opened

2. Enter a valid data in "Username" text field, "Username" text field is populated

containing 4 characters with upper case, lower case
and a number (e.g. Aq8%)

3. Enter a valid data in "Password" text field, "Password" text field is populated
containing 6 characters with upper case, lower case
and a number (e.g. sST&2 w)

4, Click on [Register] button User is registered and the “CRA Service”
main page is displayed

5. Click on “Log out” link at the upper right corner of | The registration page is displayed I
the page

6. Enter a valid data in "Username" text field, "Username" text field is populated
containing more than 100 characters with upper /
case, lower case and a number

7. Enter a valid data in "Password" text field, "Password" text field is populated |
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Tabelul 4.2 Test Case ,User registration with invalid username.”

User registration with invalid username.

Test Name: 4 - . w T
Test Description:. Check if the “Registration failed! Check your username or password.” message is displayed
after entering invalid username

Step Step Description Step Expected Results

Name : 2

1. Open the XXX web site Registration page opened

3. Enter an invalid value (less than 4 characters) in the “Registration failed! Check your username or
“Username” text field, like “An5”". password.” is displayed
Enter a valid value in “Password” text field and click on
[Register] button

3 Enter an invalid value (without uppercase) in the “Registration failed! Check your username or
“Username” text field, like “asn5”. password.” 1s displayed
Enter a valid value in “Password” text field and click on
[Register] button

4. Enter an invalid value (without lowercase) in the “Registration failed! Check your username or
“Username” text field, like “MANS”. password.” is displayed
Enter a valid value in “Password” text field and click on
[Register] button

5. Enter an invalid value (without digits) in the “Registration failed! Check your username or
“Username” text field, like “MonN”. password.” is displayed
Enter a valid value in “Password” text field and click on
[Register] button

6. Leave the “Username” text field empty. “Registration failed! Check your username or
Enter a valid value in “Password” text field and click on | password.” is displayed
[Register] button

Tabelul 4.3 Test Case ,,User registration with invalid password”
Test Name: User registration with invalid password.
Test Description:. Check if the “Registration failed! Check your username or password.” message is displayed
after entering invalid password
Step Step Description Step Expected Results
Name
| 1. Open the XXX web site Registration page opened

2 Enter an invalid value (less than 6 characters) in the “Registration failed! Check your username or
“Password” text field, like “AnhP5”. password.” is displayed
Enter a valid value in “Username” text field and click on
[Register] button

3. Enter an invalid value (without uppercase) in the “Registration failed! Check your username or
“Password” text field, like “asnrr5”. password.” is displayed
Enter a valid value in “Username” text field and click on
[Register] button

4, Enter an invalid value (without lowercase) in the “Registration failed! Check your username or
“Password” text field, like “MANS55”. password.” is displayed
Enter a valid value in “Username” text field and click on
[Register] button

L5. Enter an inyalif value (v!}thout digits) in the “Password” | “Registration failed! Check your username or
text field, like “MonNbv”. password.” is displayed
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Tabelul 4.4 Test Case ,User registration with existing username”

User registration with existing username.

Test Name:

Check if the “Registration failed! Check your username or password.” message is displayed

Test Description:. . tra
. after entering an existing username.

Step Step Description Step Expected Results
l1\Iame Open the XXX web site Registration page oper}ed
2. Enter an existing username in "Username" text field, "Username" text field is populated

e.g. username used in the "User registration with valid
. .. [N WAL

data_positive" test case, that 1s 'Aq8% s i .

3 Enter a valid data in "Password" text field, containing 6 "Password" text field is populated

characters with upper case, lower case and a number

g sTt28 .
- gigckson [l{?gister] button “Registration failed! Check your username or

password.” is displayed

Pc baza tost casc-urilor crcatc, sc crccazd un proiect Java, utilizdnd framework-ul

Cucumber, care va acoperi aceste test case-uri. Deci vom avea urmatoarea structurd a proiectului:

+ &% drivers

i chromedriver.exe

& EnvironmentlLoginPage
w % property
# PropertyReader

v i% core
@ UlTestBase
« [ features.registration
@ Registration.feature
v [ stepdefinitions.registration
€ RegistrationStepDefinitions
< 14 testsregistration
# RegistrationTests
&7 resources
o test
¥ target
iy config.properties
717 pomxmi

Figura 4.1 Structura proiectului

In fisierul pom.xml sunt inserate toate dependentele din Maven. lati citeva dintre ele:
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4.3.  Sarcina 3: Script-uri in Powershell

Sarcina constd in pregitirea unor figiere pentru testarea performantei de generare a unor
rapoarte. Pentru aceasta am utilizat Powershell. In continuare voi descrie pasii de pregitire a
figierelor, si voi adduga codul respectiv. Denumirile s1 unele caracteristici vor fi schimbate din

considerente de confidentialitate.

Avem doud locatii, A si B. Trebuie de scris un script care va copia figiere din locatia A in
locatia B, si in acelasi timp, in locatia B trebuie si fie create alte 2 foldere, in dependenti de

denumirea fisierelor, si si se sorteze aceste fisiere in folderele date.
Avem urmatorul script:
function Copy-Files{
param([string]$sourcepath, [string]$destpath)
Get-Childltem ($sourcepath + "\*")|ForEach-Object{
$filename =$ Name
switch -Wildcard ($filename){
"*NAME1*" {$foldername = "NAME1"}
"*NAME2*" {$foldername = "NAME2"}

default {$foldername = NULL}

if($foldername){
if(!(Test-Path -Path ($destpath + \' + $foldername))){
New-Item -Path ($destpath + ') -Name $foldername -ItemType "directory"

Copy-Item -Path ($sourcepath + '\' + $filename) -Destination ($destpath + '\' +

$foldername)

}
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in rezultat avem figierele redenumite pentru ambele foldere, NAME1 si NAME2:

This PC > New Volume (D) > exemple > B > NAME1

~

Name Date modified
1) FILEd 3/31/2022 6:58 PM
[ Fe2 3/31/2022 6:58 PM

Figura 4.38 Continutul Figierului NAME1 dupi Modificiri

ThisPC > New Volume (D:) *> exemple > B > NAME2

~

Name - Date modified

" & et 3/31/2022 6:58 PN
& e2 3/31/2022 6:58 PM;
= Fies 3/31/2022 6:59 PM

: 4

Figura 4.39 Continutul Figierului NAME2 dupa Modificari



Practica de productie reprezinti o oportunitatea de a-ti valorifica cunostintele si abilititile
acumulate pe parcursul anilor de studiu. In cadrul acesteia, studentul este implicat in diverse
activitdti de cercetare i de solufionare a unor probleme reale din cadrul unei entititi economice.

Domeniul IT oferd un spectru larg de activitéti si profesii ce pot fi insusite pe parcursul
practicii de productie. Domeniul in care am activat pe parcursul practicii este legat de testarea
software, atdt manuald cat si automatizati. Consider ci acesta este un inceput foarte bun pentru a-ti
dezvolta capacititile de observare, gandire critica, curiozitate, disciplina, acuratete, flexibilitate,
analizd, time management, si nu in ultimul rAnd de comunicare si interactiune atit cu membrii de
echipa cét si cu clientii.

Pe parcursul practicii am avut ocazia s descopdr multe lucruri interesante si s invit de la
cei mai buni specialisti din acest domeniu. Am studiat diferite instrumente de testare si m-am
aprofundat in limbaje de programare precum Java, care am inceput si-1 studiez la universitate.
Datorita sarcinilor primite si a problemelor intélnite pe parcurs, am reusit sd-mi formez un bagaj de
cunostinta si deprinderi care cu sigurantd ma vor ajuta in dezvoltarea profesionald. Acum, cand
navighez prin diverse aplicatii §i pagini web, observ fiecare cusur ce nu ar trebui si persiste. De
asemenea, inteleg mult mai multe lucruri, care inainte imi pareau striine. Anume aceste competente
imi vor fi de folos atunci cdnd voi fi dispusd sa-mi creez propriile aplicatii, astfel, voi sti exact care
sunt punctele slabe in procesul dezvoltirii acestor aplicatii. Un alt moment foarte important sunt
oamenii care m-au ghidat §i cu care am interactionat pe parcurs. Mereu au fost disponibili si
deschisi spre colaborare i atunci cind aveam nevoie primeam cu drag ajutor.

Toate cele mentionate mai sus mi-au dat curaj, dorintd si motivatie de a continua si studiez

aplicafii, instrumente i limbaje de programare noi, pentru a excela in domeniul IT si pentru a obtine

rezultate cat mai frumoase.
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