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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitdtilor didactice
in format mixt (in continuare, Metodologia) este elaborata inconformitate cu:

Codul Educatiei al Republicii Moldova, Legea nr. 152 din 17.07.2014;

Ghidul utilizatorului Sistemului European de Credite Transferabile/ ECTS, 2015;
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in
invatamantul superior, aprobat prin HG Nr. 482 din 28.06.2017;

Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, aprobat prin HG nr. 1016 din
23.11.2017;

Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor
superioare de licenta, aprobat prin Ordinul ME nr. 1047 din 29.10.2015;
Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la
distantd, aprobat prin Ordinul ME nr. 474 din 24 mai 2016;

Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate,
Anexa la Ordinul MECC nr. 1625 din 12.12.2019;

PLAN-CADRU pentru studii superioare (ciclul I - Licentd, ciclul II - Master, studii
integrate, ciclul III - Doctorat), aprobat prin OrdinulMECC nr.1045, 2015;
Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul II) si
integrate, Anexa la Ordinul MECC nr. 120 din 10.02.2020;

Carta Universitatii de Stat din Moldova, aprobata prin decizia Senatului USM din
31.03.2015;

Regulament institutional privind evaluarea randamentului academic, aprobat prin
decizia Senatului USM din 15.04.2014;

Regulament privind lichidarea restantelor academice ale studentilor Universitatii de
Stat din Moldova, aprobat prin decizia Senatului USM din 25.11.2014;
Recomandari-cadru de organizare a activitatilor didactice In sistem online in



institutiile de Invatamant superior, pe perioada suspendarii procesului educational in
salile de studii, Anexa la Ordinul MECC nr. 366 din 20 martie 2020;

» Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul III, aprobat
prin HG Nr. 1007 din 10.12.2014;

» Regulamentul institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul Universitatii
de Stat din Moldova, Ciclul 1 si Ciclul 2, aprobat la sedinta Senatului din 01 decembrie,
2015;

* Regulament institutional de organizare si functionare a programelor de studii de
doctorat in cadrul USM, aprobat prin decizia Senatului din 24.02. 2015;

» Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea
acestora In cadrul sistemelor informationale gestionate de USM, aprobata prin decizia
Senatului USM, 28,04.2015;

e Ordinul MECC nr. 449 din 15.05.2020, Cu privire la masurile de functionare a
institutiilor de Invatamant superior in perioada riscului de imbolnavire cu COVID-19;

» Instructiunea privind masurile de protectie care trebuie aplicate pentru organizarea
activitatii institutiilor de Invatamant publice si private in contextul epidemiologic al
COVID-19, Anexa la Hotdararea nr. 26 din 21.08.2020 a Comisiei Nationale
Extraordinare de Sanatate Publica.

Art. 2. Prezenta Metodologie reglementeaza modul de organizare, desfasurare si
monitorizare a activitatilor didactice in format mixt (activitati didactice in sala de curs si
activitati didactice in sistem online) in cadrul Universitatii de Stat din Moldova.

Art. 3. Metodologia stabileste, la nivel institutional, particularitatile procesului educational
in contextul mentinerii starii de urgenta la nivel national si se aplica pentru anul academic
2020-2021.

Art. 4. Prevederile Metodologiei respecta principiile de asigurare a calitatii serviciilor
educationale promovate de catre Universitatea de Stat din Moldova si sunt obligatorii
pentru toate programele de studii superioare de licenta, ciclul I (formele de invatdimant cu
frecventa si cu frecventa redusa), studii superioare de master, ciclul II si studii de doctorat,
ciclul III.

Art. 5. Managerii institutionali vor asigura informarea membrilor comunitatii academice
(studenti si cadre didactice) privind masurile de protectie aplicate pentru asigurarea
procesului educational de calitate si sigurantei in contextul epidemiologic al COVID-19.

Art. 6. Datele cu caracter personal si informatiile privind realizarea procesului educational
online, se Inregistreaza, se prelucreaza si se pun la dispozitia managerilor institutionali in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Art. 7. In sensul prezentei Metodologii, notiunile utilizate semnifica:

Proces educational in format mixt — proces educational care imbina forma de instruire fata
in fata cu instruirea online si se aplica in situatii exceptionale (pandemie s.a.) prin derogare
de la cadrul normativ in vigoare;

Instruire fatd in fatd - proces educational care se desfasoara in spatiile educationale si de



cercetare ale USM cu participarea directa a cadrelor didactice si a studentilor;

Instruire online - proces de interactiune la distanta (in sistem online) a cadrelor didactice
cu studentii, care reflecta toate componentele procesului de instruire (obiective,
continuturi, metode de organizare, mijloace de instruire);

Tehnologii de instruire la distantd - tehnologii ale informatiei si comunicatiilor, utilizate de
cadrele didactice pentru interactiunea sincrona sau asincrona cu studentii in procesul de
instruire;

Mediu virtual de invdtare - spatiul virtual creat de cadrul didactic, in care se desfasoara
activitatile de instruire prin intermediul instrumentelor si resurselor informationale;

Resurse educationale digitale - resurse informationale (documente sau programe cu
destinatie educationala sau stiintifica) elaborate de cadrele didactice In format digital;

Tutoriale - mijloace informationale specifice procesului educational realizat in sistem
online, elaborate de cadrele didactice cu scopul instruirii studentilor sau informarii
suplimentare in vederea studierii unitatii de curs;

Tehnologii sincronede invdtare — metode de comunicare, care permit schimbul direct de
informatii, In timp real: video conferinte, audio conferinte, conversatii telefonice, mesaje
electronice s.a.

Tehnologii asincrone de invdtare — metode de comunicare, care permit transmiterea si
receptionarea de informatii in momente de timp individuale pentru fiecare participant al
procesului educational (posta electronica, forumuri s.a.).

Administrator al platformei educationale - persoana de suport tehnic, care asigura buna
functionare a platformelor educationale (Moodle, USM).

CAPITOLUL II
ORGANIZAREA SI DESFASURAREA ACTIVITATILOR DIDACTICE
IN FORMAT MIXT

Art. 8. Procesul educational in format mixt are scopul de a asigura continuitatea
activitatilor didactice in conditiile mentinerii situatiei epidemiologice la nivel national, de a
diversifica si de a flexibiliza metodele de predare-invatare-evaluare utilizate de cadrele
didactice In asigurarea programelor de formare profesionala initiala de calitate prin
utilizarea instrumentelor TIC.

Art. 9. Planificareaactivitatilor didacticein format mixt se va realiza atat in conformitate cu
planurile de Tnvatamant, cat si cu planificarea normelor didactice de catre departamentele
de specialitate prin coordonare cu Departamentul Studii, cu aprobarea prorectorului
pentru activitate didactica al USM.



Art. 10. Planificarea si organizarea activitdtilor didactice in format mixt, Calendarul
academic actualizat si orarul activitatilor didactice pe semestre de studii, elaborate de
decanatele Facultatilor, coordonate cu Departamentul Studii si aprobate de prorectorul
pentru activitate didactica, precum si cele elaborate de Scolile doctorale (SD), aprobate de
Consiliul Stiintific (CS), vor fi aduse la cunostinta studentilor si cadrelor didactice si plasate
pe site-ul USM si ale facultatilor.

Art. 11. Facultatile si SD ale USMisi vor elabora propriul concept privind organizarea
activitatilor didactice in format mixt tinandu-se cont de specificul programelor si al
domeniilor de formare profesionala, de tipul disciplinelor predate (ore teoretice, seminare,
activitati de laborator), de resursele umane implicate (atat cadre didactice si auxiliare, cat
si studenti) s.a.

Art. 12. Raportul dintre numarul de ore realizate in spatiile educationale si de cercetare ale
USM, cu participarea directa a studentilor si cadrelor didactice si numarul de ore realizate
la distanta (In sistem online) va fi discutat si aprobat la primele sedinte ale Consiliilor
Facultatilor si ale Consiliului SD din toamna anului 2020. Se recomanda realizarea
activitatilor teoretice in sistem online, iar activitatile de laborator si seminare pot fi
realizate prin instruire fata in fata.

Art. 13. Cadrele didactice, titularii cursurilor, vor specifica in Curricula unitatilor de curs
numarul de ore realizabile in auditoriu si cel planificat In sistem online cu referire la:
a) activitatile didactice cu caracter teoretic;
b) seminarele, lucrarile de laborator, lucrarile practice care necesita prezenta fizica
obligatorie a studentului in sala de studii;
c) studiul individual al studentului;
d) activitatile de evaluare curenta, proiecte si alte activitati individuale sau de grup care
necesita prezenta auditoriala a studentului;
e) stagiile de practica si proiectele de cercetare stiintifica (teza de an/ teza de licenta/
teza de master);
f) evaluarile finale.

Art. 14. In cadrul activititilor didactice in format mixt, unititile de curs/ disciplinele pot fi
realizate sub forma de prelegere, seminar, webinar, videoconferinta, ateliere de lucru
individual, testare online s.a. si se pot desfasura atat in mediul academic traditional, cat si
in cadrul unui mediu virtual de invatare.

Art. 15. In scopulasigurdriiunui suport curricular minim necesar activititii de invitare a
studentilor, cadrele didactice vor plasa suporturile de curs/ sintezele/ cursurile de lectii de
la ciclurile I si Il elaborate, pe platforma Moodle a USM pana la Inceputul procesului de
studii.

Art. 16. Deciziile referitoarela mijloacele tehnice utilizate in procesul de instruire se iau la
nivel de departament si SD in functie de potentialul tehnic al USM, domeniul de formare
profesionald, finalitatile programului de studii, specificul unitdtilor de curs s.a. si sunt
aprobate de Consiliul Facultatii, Consiliul SD sau, dupa caz, de conducerea USM.



Art. 17. Prin derogare de la actele normative in vigoare privind organizarea procesului de
instruire la formele de Invatamant cu frecventa si invatamant cu frecventa redusa, in cazul
desfasurarii activitatilor didactice In format mixt, vor fi utilizate diferite tehnologii de
instruire la distanta si de comunicare online (sincronad, asincrond, mixta).

Art. 18. Studiul individual al studentului va include analiza materialelor suplimentare din
cadrul unitatilor de curs/ modulelor, sarcini de studii aplicative, inclusiv elaborarea
eseurilor, rapoartelor, portofoliilor, studiilor de caz, referatelor stiintifice care pot fi
realizate de catre studenti atat in auditoriu, cat si in sistem online. Timpul, complexitatea si
volumul sarcinilor stabilite pentru studiul individual al studentilor urmeaza a fi adaptate
conditiilor si termenelor de realizare.

Art. 19. In cazul studentilor cu cerinte educationale speciale, procesul de instruire in
format mixt se va realiza 1n baza unor planuri de activitate individualizate, elaborate de
catre titularul de curs si discutate in cadrul departamentului de specialitate.

Art. 20. Pentru activitatile didactice in sistem online, cadrele didactice creeaza si
administreaza mediul virtual de instruire, elaboreaza materialele si sarcinile de studiu
pentru studenti, stabilesc regulile si normele de comunicare si interactionare in cadrul
cursurilor.

Art. 21. Cadrele didactice realizeaza activitdti de instruire aplicative in conformitate cu
curricula unitatilor de curs, ghideaza studentii in procesul de invataresi evalueaza
rezultatele academice ale beneficiarilor. Consultatiile programate pot fi realizate atat
individual, in grup, cat si in forumuri organizate pe platforma educationala Moodle a USM
sau pe alte platforme cu acces deschis (in cazul programelor de doctorat).

Art. 22. Resursele educationale digitale utilizate de titularul de curs pot include: fisiere cu
imagini, filmulete, fragmente de texte, diagrame si schite, imagini virtuale, modelari
interactive, materiale cartografice s.a. disponibile in format electronic, vor fi selectate in
functie de specificul programului de formare profesionala de finalitatile invatarii si ciclul de
instruire.

Art. 23. In cazul utilizirii altor platforme educationale in procesul realizirii sarcinilor cu
caracter practic/ sarcinilor pentru studiul individual al studentilor, link-urile utilizate se
vor plasa in cadrul cursurilor de pe platforma institutionala Moodle, iar resursele
educationale vor fi arhivate si stocate in format electronic la departamentele de
specialitate/scolile doctorale si sunt puse la dispozitia reprezentantilor Departamentului
Studii, Departamentului Managementul Calitatii pentru monitorizare si evaluare
periodica/Consiliului Stiintific (alternativ, pot fi incarcate in Google Drive, cu oferirea link-
ului de acces sau a link-ului la platforma educationala utilizata).

Art. 24. Evaluarea rezultatelor invatarii si a competentelor formate de studenti pe
parcursul semestrului I al anului de studii se va realiza in conformitate cu Regulamentele
privind formarea profesionala in cadrul USM (2015,2019) si cu calendarul academic 2020-
2021.



Art.25. In cazul mentinerii situatiei pandemice, decanatele facultatilor vor decide asupra
modalitatii de realizare a examenelor semestriale: fata in fata, sau online. Evaluarea
rezultatelor academice si atestarile din cadrul semestrului in format online vor fi realizate,
in scris, pe platforma Moodle.

Art. 26.Examenele de finalizare a studiilor vor fi organizate atat in conformitate cu
Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale aprobata de Senatul USM,
cat si cu actele normative nationale in vigoare la momentul desfasurarii acestora.

CAPITOLUL III
MONITORIZAREA ACTIVITATILOR DIDACTICE IN FORMAT MIXT

Art. 27. Planificarea, organizarea, desfasurarea si monitorizarea activitatilor didactice in
cadrul USM se realizeaza in timp real, cu aprobarea stricta a prorectorului pentru activitate
didactica (ciclurile I si II) si a prorectorului pentru activitatea stiintifica/presedintelui
Consiliului Stiintific (ciclul III).

Art. 28. Monitorizarea realizarii activitatilor didactice la nivel de facultate tine de
competenta decanului, prodecanului, sefului de departament si presedintelui Comisiei de
Asigurare a Calitatii. La nivel institutional, Departamentul Studii monitorizeaza planificarea,
desfasurarea si realizarea activitatilor didactice, sarcinilor didactice, orarelor activitatilor
didactice in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare, iar Departamentul
Managementul Calitatii monitorizeaza continuturile si procesul de asigurare a calitatii
serviciilor educationale prestate de cadrele didactice/ departamente. Realizarea planurilor
de studii avansate la ciclul III este monitorizata de Consiliul SD si este raportata la Consiliul
Stiintific.

Art. 29. Monitorizarea planificarii, desfasurarii si realizarii activitatilor didactice de catre
Departamentul Studii se face in conformitate cu Procedura PO-PA-2: Monitorizarea
realizarii normei stiintifico-didactice, aprobata de Senatul USM, 27.11.2018).

Art. 30. Structurile de management al calitatii din cadrul USM realizeaza procesul de
analiza si evaluare periodica a activitatilor didactice In format mixt cu scopul de a formula
propuneri de imbunatatire continua a serviciilor educationale prestate.

Art. 31. Departamentul Managementul Calitatii asigura monitorizarea si evaluarea calitatii
activitatilor didactice sub aspect tridimensional: autoevaluare, evaluare interna, evaluare
externa si acorda suport in:

a) autoevaluarea calitatii cursurilor predate (realizata la finalizarea cursului de catre
titularul de curs);

b) evaluarea calitatii procesului educational (in conformitate cu Procedura PO-MEP-4:
Evaluarea calitatii predarii disciplinelor academice, aprobata de Senatul USM,
27.11.2018);

c) evaluarea activitatii personalului didactic (in conformitate cu Procedura PO-PA-1:



Evaluarea performantelor profesionale individuale ale cadrului didactic, aprobata
de Senatul USM, 27.11.2018);

d) evaluarea calitatii conditiilor si a resurselor procesului didactic si a formarii
profesionale initiale In cadrul USM (chestionarea studentilor si a cadrelor didactice);

e) evaluarea rezultatelor academice ale studentilor;

f) organizarea auditului intern;

g) redactarea Rapoartelor de autoevaluare.

Art. 32. Pe parcursul semestrului de studii, la nivel de Facultate,Comisia de Asigurare a
Calitatii asigura monitorizarea si evaluarea calitatii disciplinelor predate, metodelor de
predare-invatare-evaluare utilizate de cadrele didactice, curricula unitatilor de curs, stagiile
de practica.

Art. 33. Analiza periodica, sintezele si rapoartele privind rezultatele evaluarii calitatii
serviciilor educationale elaborate de presedintii Comisiilor de Asigurare a Calitatii, cat si de
membrii Departamentului Managementul Calitatii sunt prezentate pentru discutii In
sedintele Consiliului Calitatii al USM si sunt aduse la cunostinta beneficiarilor.

CAPITOLUL IV
Dispozitii finale

Art. 34. Prevederile Metodologiei de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor
didactice In format mixt in cadrul Universitdtii de Stat din Moldova se aplica tuturor
beneficiarilor procesului educational (manageri, cadre didactice, studenti).

Art. 35. Prezenta Metodologie intra in vigoare din data aprobarii de catre Senatul USM si
este adusa la cunostinta Intregii comunitati academice.



