
consiliul de Administraţie USM 
DECIZIA  

din 16.11.2021
O biect de referinţă:

Cu privire la E v , * » « ,  gradului de satisfacţie a studenţilor privind asigurarea condiţiilor de 
dezvoltare profesională şi personală

In baza raportului prezentat de către Adelina Revenco, şe f  adjunct evaluare, Secţia 
M anagem entul Calităţii,

Consiliul de A dm inistraţie al USM,

constată:
1 ■ 1 .Rezultatele chestionării reflectă gradul înalt de satisfacţie a studenţilor, opinia vizavi de 

oate com ponentele chestionate însum ează în categoriile „m ulţum iţi si foarte
m ulţum iţi: la ciclul I -  64,2%; la ciclul II -  80,4% din respondenţi.

1  ^um m a' bUn£ reZUltatC (P° nderea însumată a o p t ic i lo r  foarte mulţumiţi şi mulţumiţi)

3. obţinute la com partim entele: Evaluare - 98%; Platform a M oodie - 95%; A dm inistrare a 
procesului educaţional-95% ; Calitate a procesului de studii -90%.

4 ' î l  i d^ tif'Câ m ! ‘ multe 0biecţii ale studenţilor faţă de baza m aterială: 20% şi-au exprimat 
m ulţum irea in legătură cu echipam entele învechite sau nefunctionale din sălile de 

laboratoare, dorarca insuficientă a sălilor de curs, lipsa/nivelul siab al c o n e 'u n îi  la

5. Pondere m are înregistrează opţiunea „nu ştiu” la com partim entele:

af V, itatea cabinetului m edical (42%); activitatea secţiilor 
sportive (3 6 /o), sprijinul oferit in accesarea m obilităţilor academ ice (27%V 

- Activităţi extracurriculare 32%.

6 ' Jn COmentariile studenţilor, cel mai frecvent sunt abordate problem ele după cum 
rm eaza. dotarea cu calculatoare şi proiectoare a sălilor de curs; semnalul slab/lipsa 

conexiunii la internet in sălile de curs; echipam ent învechit/lipsa acestuia în sălile de 
laborator, calculatoare de generaţii vechi în sălile de studii ce nu fac posibilă realizarea 
sarcinilor stabilite de cadrele didactice; în sezonul rece, în aule este foarte frig; în unele 

ine, condiţiile de trai sunt necorespunzătoare; uneori se întâm pină dificultăţi în 
com unicarea dintre secretariatul decanatelor/departam entelor şi studenţi.

7. Analiza rezultatelor chestionării la nivel de facultăţi nu reflectă diferenţe sem nificative 
studenţii optând, in linii mari, pentru activităţile conform deciziei.

în baza inform aţiei prezentate de către raportor şi a dezbaterilor, 

C onsiliul de A d m in is tra ţie

decide:



' ■ ZE de curs cu p~ 5i ca,cu,atoarc si a să,i,OT da
2 ' c t e u T c ââminaC O n d iţiil0 rd e C aZ a reC ăm in e led e  tip Vechi pri" re" o v a r e a fi“ " ' a" a  
3. îm bunătăţirea conexiunii la internet;

4 ' la m" d d T & c S r '  ^ IranSParenţă “ in f0 m aţie i C"  PriVire 12 reP a r,i2 a ra  f° ' ' durilor

5' S S S S L t depammenwlui Relatii inBraaţionale cu
6 ' t l î T 5lficarea Posibilităţilor de comunicare, de transm itere a sugestiilor din partea

p“  bEZ SZSTcare se confrantă (rubrică pe siK-ul USM;
7. diversificarea posibilităţilor de oferire a traseelor educaţionale pentru ciclul I si II.

La nivel de decanate:

1 ’ = S r ' iCarea StUdenţM OraC,iVităţiie ' “ “' “ "fi'“ 1" '  organizatc în cadrul

2 ' imP" Care ‘  S‘U denţil0r"  aC ,M ,a,ea CercUrilOT *  a 
La nivel de departamente •

1 ■ S r  ipe dc ™  5i panidparea №a ta cad™'
3 de Parten™ ‘e ft,nct ional'  P '  p iaţa muncii ,  i vizibilitatea acestora

• creşterea ponderii com petenţelor de formare a abilităţilor de leadership m uncă în echină
şi de m anagem ent al timpului în curricula disciplinelor; P

• sporirea calităţii stagiilor de practică, cursului TIC şi celor din com ponenta U-

fee^ b aT - "IVe de departament a ch' stl“"U P'ivind necesitatea de a oferi smdenţilor

« t a « 8“ '  ° m a t ' V * * ' Sar d" i l e d ' « a ' “a" ™ ^ v e t l d L

La nivel de rectorat:

Preşedintele Consiliului de Adm inistraţie 
R ector

Secretar al Consiliului de Adm inistraţie

Igor Sarov, doctor în istorie, 
conferenţiar universitar

Lidia Grosu


