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INTRODUCERE

In conditiile actuale de relationare a omului cu mediul sdu de viati, integrarea sociald este
preponderent socio-profesionald. Sansele egale de integrare sociald, declarate drept principiu de
bazi al unei societdti democratice, presupun sanse egale la o educatie de calitate, att sub aspectul
formarii culturii generale, cét si sub aspectul culturii de specialitate.

Devenirea profesionala este un proces de durati si necesitd o sustinere/influenti educationali
permanentd. Acest proces are particularitati specifice, determinate de conditiile socio-economice si
culturale ale interactiunii omului cu societatea.

Persoana, ca actor activ al propriei deveniri, trebuie si-gi proiecteze cariera, pornind de la
capacitdtile §i aspiratiile proprii, luAnd in consideratie cerintele pietei muncii. In context
educational, proiectarea carierei este sustinuti de citre actiuni de ghidare in carierd: diverse
modalitati, adaptate la nevoile beneficiarului, cu accent pe consilierea in cariera.

Centrele de ghidare si consiliere in carierd trebuie si devini elementul structural-cheie al
sistemului de ghidare in carierd. Un rol important in acest sistem ii revine centrelor universitare de
ghidare in cariera.

Universitdtile sunt cointeresate in  realizarea activititilor de marketing educational,
promovandu-si serviciile in clasele absolvente de liceu. De asemenea universititile sunt interesate
in mentinerea comunicérii cu absolventii facultitilor, care reprezinti un mecanism de legatura cu
piata muncii.

| Baza normativi a USM

Programul anual de activitate a Centrului de Ghidare in Carieri si Relatii cu Piata Muncii, USM
pentru inva{amant preuniversitar §i universitar a fost creat in baza prevederilor s1 informatiilor
continute in urmatoarele documente, considerate ca bazi normativi a organizarii §i functionirii
Centrului de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii:
* Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17.07.2014, publicat in Monitorul Oficial
Nr. 319-324 din 24.10.2014;

o Strategia Nationald de dezvoltare “Moldova Furopeand 2030

* Planul-cadru pentru studiile superioare de licentd (ciclul 1), de master (ciclul IT) si integrate
(Aprobat prin Ordinul Munisterului Educatiei, Culturii si Cercetirii nr. 120 din
10.02.2020)

* Regulamentul-cadru privind stagiile de practicd in invatamintul superior (Ordinul
Ministerului Educatiei nr.203 din 19 martie 201 4),

* Regulamentul de organizare a studiilor in invétdmintul superior in baza Sistemului National
de Credite de Studiu (2015), avand ca suport Ghidul metodologic de creare si functionare
a Centrelor de ghidare si consiliere in carierd, aprobat prin ordin, de citre Ministerul
Educatiei al RM, din 10 septembrie 2014.

o Strategia de Dezvoltare a Universitdtii de Stat din Moldova (2021-2026), Aprobat prin
decizia Senatului din 07.09.2021.
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e Strategia de Dezvoltare a Universitdtii de Stat din Moldova, Plan de actiuni pentru anul 2022,
Aprobat prin decizia Senatului din 01.03.2022.
® Regulament cu privire la organizarea stagiilor de practicd la ciclul I, studii superioare de
licentd i ciclul II, studii superioare de master, aprobat de senatul USM, 13.09.2022.
Documentele normativ-reglatorii stipuleazi primordialitatea credrii conditiilor necesare
unor studii de calitate, pun accent pe relatia dintre mediul universitar i piata muncii; conditioneazi
axarea programelor de studii pe formarea unui sistem de competente profesionale, cerute pe piata
muncii; contribuie la modernizarea programelor de formare profesionald in baza modificarilor
produse in mediul profesional etc.

In baza Planului anual de activitate, Centrul de Ghidare in Cariera s1 Relatii cu Piata Muncii
din cadrul Universititii de Stat din Moldova realizeazi educatia pentru carierd prin sustinerea
beneficiarilor serviciilor educationale prestate de citre institutia de invitimant superior in procesul
de proiectare a carierei.

Programul raspunde obiectivelor specificate in Ghidul metodologic de creare si functionare a
Centrelor de ghidare si consiliere in carierd si anume:

e ghidarea in carieri a liceenilor;

¢ sustinerea studentilor in proiectarea carierei profesionale;

* urmdrirea evolutiei profesionale a absolventilor si sustinerea lor in procesul de management

al carierei;

* ghidarea in cariera a studentilor cu nevoi speciale;

* sustinerea cadrelor didactice universitare in procesul dezvoltirii carierei didactice:

* colaborarea cu entititile economice, ONG, asociatii etc., in scopul valorificirii

posibilititilor formative ale activititii de voluntariat;

Programului 1i revine sarcina de a ajuta beneficiarii si isi identifice, si constientizeze sl sd isi
dezvolte ,,competente pentru viatd“ si si implementeze beneficiarilor abilitai de invitare pe tot
parcursul vietii. In acest fel, programul integreaza prevederile potrivit cirora activitatea de orientare
trebuie sa devina un proces continuu, ce se desfisoari de-a lungul intregii vieti §i permite cetitenilor
de orice vérsta, in orice moment al vietii lor, si-si identifice competentele, capacititile si interesele
in scopul formuldrii unor decizii de cariera responsabile si ii sustine in efortul de a-s1 (auto)gestiona
traseul personal de muncd si de invitare.

Pornind de la aceste prioritati, programul Centrului de Ghidare in Carieri s1 Relatii cu Piata
Muncii propune o viziune integrativd asupra dezvoltirii profesionale a beneficiarului. Prin
competentele formate i prin continuturile tematice recomandate, programul asi gurd consilierea in
carierd — campuri de consiliere necesare pentru armonizarea cognitivd, afectiva, atitudinald si
comportamentald a beneficiarului.

Din perspectiva Cadrului European de Referinti al »competentelor cheie”, ce asigurd
integrarea cu succes a cetdtenilor pe piata muncii, programul dezvolti competentele de comunicare
eficientd, competentele de management al timpului, competentele de invitare pe tot parcursul vietii,

competentele de relationare interpersonali, competentele de luare a deciziei si competentele
antreprenoriale.
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PROGRAM DE ACTIVITATE PENTRU GHIDAREA IN CARIERA A ELEVILOR SI
ABSOLVENTILOR DE LICEE
(Acest program de activitate prevede sustinerea elevilor in cunoasterea potentialului individual, realizarea
activitdtilor de marketing vocational, promovarea serviciilor educationale in clasele absolvente de liceu)

Modalitiiti de Actiuni prioritare Perioada Responsabili
realizare

Publicarea informatiilor referitoare la
oferta academica a Universititii pe
pagina web a USM, pe retele de
socializare, in reviste specializate;

Informarea  beneficiarilor  despre
oportunitatile sistemului educational;

Informarea despre particularititile
procesului de studii in institutiile de

invatimant superior: - Centrul de Ghidare in

Cariera si Relatii cu

»Informeazi-te si februarie-iulie Piata Muncii
alege USM” Informarea  despre procesul de 2023 - Decanatele facultitilor
invatdimant la Universitatea de Stat din cadrul Universitatii
din Moldova si oportunititile de de Stat din Moldova
dezvoltare pe parcursul anilor de
studii;

Formarea nevoii de proiectare a
carierel, sistemului de atitudini, valori
s1 competente ce faciliteazi integrarea
socioprofesionala;

Prezentarea liceenilor s
absolventilor a programelor de
motivare ale Universititii de Stat din
Moldova

Participarea la cursuri si activititi de | martie-mai 2023
informare organizate de facultitile
USM; -1 etapd —
06.03.2023
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"Student USM
pentru o zi"

Descrierea ofertei  Centrului  de
Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata
Muncii;

Oferirea consultantei unui public larg

Ghidarea si consilierea in carierd a
elevilor, liceenilor;

Sprijinirea persoanei in evaluarea si
autoevaluarea  personalitdtii  in
vederea corelarii abilitatilor,
aptitudinilor, studiilor si a experientei
cu interesele profesionale;

- II etapd —
09.03.2023
10.03.2023

- TII etapi—
21.03.2023
22.03.2023

IV etapa —
11.04.2023
12:04.2023

»Elevii buni -

Informarea elevilor si absolventilor
de licee despre oportunitatile
sistemului educational;

Informarea despre particularititile
procesului de studii in institutiile de

martie-iunie 2023

-Centrul de Ghidare in
Cariera si Relatii cu

studenti USM” | invitdmant superior; Piata Muncii
-Decanatele facultatilor

Informarea  despre procesul de din cadrul Universititii
invatdimant la Universitatea de Stat de Stat din Moldova
din Moldova si oportunititile de
dezvoltare pe parcursul anilor de
studii;
Informarea elevilor i parintilor
despre conditiile de admitere si
programele de motivare;

,»in dialog cu Prezentarea ofertei educationale a

USM” Universitatii de Stat din Moldova | Iunie-iulie 2023

prin intermediul sedintelor online.

Informarea liceenilor si absolventilor
despre programele de motivare ale
Universitatii de Stat din Moldova.

-Decanatele facultitilor
din cadrul Universitatii
de Stat din Moldova.
-Centrul de Ghidare in
Cariera §1 Relatii cu
Piata Muncii
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Participarea la cursuri si activititi de
informare organizate de facultitile
USM;

PROGRAM DE ACTIVITATE PENTRU SUSTINEREA STUDENTILOR IN PROIECTAREA
CARIEREI PROFESIONALE
(Acest program de activitate prevede realizarea educatiei pentru carierd prin sustinerea beneficiarilor
serviciilor educationale prestate de cétre institutia de invatimant superior in procesul de proiectare a

carierei.
Modalititi de Repere de continut Perioada Responsabili
realizare
Informarea -Sectia  sisteme  de
studentilor Formarea abilitatilor de utilizare a gestiune a procesului
privind utilizarea | platformei Moodle; Incepand cu a doua educational,
instrumentelor Jjumatate a lunii | -Sectia Studii;
TIC in august -Centrul de Ghidare in
gestionarea/autog Cariera si Relatii cu
estionarea Formarea abilitatilor de utilizare a Piata Muncii,
parcursului bazei de date USM; -Decanatele facultitilor
academic. din cadrul Universitatii
de Stat din Moldova;
Adaptarea studentilor la mediul

Informarea si
adaptarea
studentilor anului
Ila mediul
universitar

universitar:
- Managementul stresului
- Comunicarea eficientd

Integrarea in mediul
universitar.

- Imaginea / stima de sine vs

carierd / Marketing personal;

- Time-management -  ul

reusitei tale;

studentilor

Informarea despre particularititile
procesului de studii in Universitatea
de Stat din Moldova;

Formarea nevoii de proiectare a
carierei;

Formarea competentelor de
comunicare asertivda, de rezolvare a
problemelor si de luare a deciziilor;

de
prin

Formarea  atitudinii  fati
posibilitatea  autorealizirii
carierd in Republica Moldova;

septembrie-iunie
(an universitar
2022-2023)

-Centrul de Ghidare in
Cariera si Relatii cu
Piata Muncii
-Decanatele facultatilor
din cadrul Universititii
de Stat din Moldova
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Formarea nevoii
de proiectare a
carierei pentru

studentii anului IT

Informarea despre piata muncii,
despre cerintele profesiei, sistemul de
competente adecvat calificdrii i
despre cadrul legislativ al angajarii;

Consolidarea motivelor favorabile
activititii profesionale;

Aprecierea muncii ca mijloc de bazi
in crearea conditiilor de viati;

Crearea unei viziuni adecvate
evolutiel 1n carierd in conditiile
instabilitatii pietei muncii;

Identificarea compatibilitatii
persoanel cu genul de activitate
profesionald si facilitarea alegerii
traseului de formare profesionala;

septembrie-iunie
(an universitar
2022-2023)

-Centrul de Ghidare in
Cariera si Relatii cu
Piata Muncii
-Decanatele facultatilor
din cadrul Universititii
de Stat din Moldova

Marketing
vocational pentru
studentii anului
I

Formarea unei optici de marketing
vocational axatdi pe consumator
(angajator) si cunoasterea strategiei
de promovare;

Formarea abilititilor de a identifica
un loc de munci;

Identificarea surselor de informare
despre angajator;

Identificarea criteriilor de segmentare
a pietei muncii;

Elaborarea dosarului functional al
candidatului (tructurarea CV-ului si
redactarea scrisorii de motivare);

Pregitirea pentru interviu;

septembrie-iunie
(an universitar
2022-2023)

-Centrul de Ghidare in
Carierda si Relatii cu
Piata Muncii
-Decanatele facultitilor
din cadrul Universititii
de Stat din Moldova

PARTENERIATUL EDUCATIONAL
(Acest program de activitate prevede realizarea colaboriirii cu structurile universitare, cadrele
didactice din invitimantul de culturi general3, reprezentanti ai pietei muncii si societitii civile)
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Modalitiiti de
realizare

Repere de continut

Perioada

Responsabili

wlargul de
Cariere la USM”

Familiarizarea viitorilor
specialisti,absolventi ai universititii,
cu companiile, care pot deveni
potentiali angajatori.

Familiarizarea s integrarea
studentilor in mediul socio-economic
cu  participarea  obligatorie a
reprezentantilor agentilor economici.

Intermedierea angajarii proaspetilor
absolvent;

Studiu privind integrarea profesionald
$i sociala a studentilor si
absolventilor.

Ghidarea si consilierea studentilor
universitatii;

Plasarea in cAmpul muncii conform
Acordurilor de parteneriat;

Oferirea consultantei unui public
larg;

Monitorizarea angajarii absolventilor
universitatii;

Organizarea meselor rotunde si
intdlnirilor  cu  absolventii  si
conducatorii unititilor economice.
Valorificarea parteneriatului
educational.

septembrie-iunie
(an universitar
2022-2023)

-Centrul de Ghidare in
Cariera si Relatii cu
Piata Muncii
-Decanatele facultitilor
din cadrul Universitatii
de Stat din Moldova
-Conducatorii unitatilor
economice

Posibilitatea de integrare a studentilor
in mediul socio-economic.

Intermedierea repartizarii studentilor
la stagii de practica si intermedierea
angajarii studentilor;
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Asigurarea functionalitatii Centrului
Participarea prin colaborarea cu diversi parteneri -Centrul de Ghidare in
studentilor la la nivel institutional, la nivel de| septembrie-iunie | Carierd si Relatii cu
Targurile de sistem de invdtimént, la nivel de (an universitar | Piata Muncii
Cariere in sistem economic national, la nivel 2022-2023) -Decanatele facultatilor
colaborare cu international. din cadrul Universitatii
reprezentatii de Stat din Moldova
pietei muncii. Ghidarea si consilierea studentilor -Reprezentantii  pietei
universitatii; muncii
Asistenta intreprinderilor, privind
recrutarea absolventilor universitatii;
Plasarea in campul muncii conform
Acordurilor de parteneriat;
L Promovarea imaginii Centrului de Ghidare in Carierd si Relatii cu Piata Muncii printre studentii
USM:
Activitati

Informarea

frecventa redusa

facultati;

Organizarea

studentilor
invaidmant universitar si oportunititile dezvoltare ajprimei
acestora pe parcursul anilor de studii;

Descrierea ofertei Centrului de Ghidare in Cariera
si Relatii cu Piata Muncii, inclusiv si studentilor cu

Desfasurarea programului Clubul muncii;

Selectarea voluntarilor si stabilirea echipelor In

Job Club - seminare
specialistilor din domeniu corespuzitor fiecirei

intélnirilor
economici in scopul integrérii socio-profesionale;

despre procesul de
luni

(septembrie).

cadrul
organizate

tematice cu invitarea

cu diferiti agenti

Lunar

Din prima saptamand acu programul academic si specificull
de invatamantde invatdgmant superior.

Septembrie - octombrie

Septembrie - mai

evenimentelor

Septembrie — noiembrie

/Adaptarea si integrarea studentilor

Informarea studentilor referitor la
posibilitaitile ~de  formare i
dezvoltare a abilitatilor personale in|
cadrul Centrului de ghidare in|
cariera si relatii cu piata muncii.

Dezvoltarea abilitatilor
interpersonale §i  competentelor
profesionale in raport cu cerintele
pietii muncii.

Promovarea imaginii
universitatii  prin  implicarea
voluntarilor 1in actiuni sociale.

/Adaptarea, cultivarea si cresterea|
responsabilitatii sociale.

Consolidarea relatiilor dintre]
studentii USM si universitate.

Familiarizarea studentilor cu mediul
socio - profesional.
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Informarea studentilor despre ofertele de angajare
s integrarea acestora in campul profesional;

Deschiderea Clubului de comunicare in limbal
engleza pentru studenti si colaboratori;

Dezvoltarea retelei de comunicare institutionala
in scopul evidentei datelor personale absolventilor|
USM;

Intrefinerea  parteneriatului  dintre  Alianta
studentilor si Centrul de Ghidare in Cariera si relatii
cu piata muncii;

Periodic

Octombrie — mai

Colaborare permanent

Permanent

Crearea modelelor, care ar
permite studentilor integrarea in
domeniul de activitate.

Integrarea tinerilor in mediul
profesional si sporirea eficacittii
procesului de studiu.

Monitorizarea  §i  evidental
angajabilitatii absolventilor USM.
Diseminarea rapida a informatiei,

Identificarea nevoilor de instruire a
studentilor, organizarea
evenimentelor.

IL. Dezvoltarea parteneriatului dintre Liceie, Mediul economic, ONG-uri si USM

Activitati

Stabilirea parteneriatelor dintre USM si liceele din
RM.

Stabilirea parteneriatelor cu ONG-uri in scopul
promovarii imaginii USM.

Mentinerea legaturii cu ambasadorii universitaii,
in scopul promovarii serviciilor §i imaginii
universitatii.

Suplinirea bazei de date a Agentilor economici
(AE), in scopul stabilirii conexiunii directe: Student]
- angajator

Seminare tematice anuale;
Ziua usilor deschise;

Tirgul activitatii

voluntariat

Septembrie — noiembrie;
Martie — aprilie;

Process permanent

dejsociale, cu o perspectiva de angajare

in

Stabilirea parteneriatului dintre
USM si DGETS, in scopul
prezentarii ofertelor educationale;

Integrarea tinerilor in activitai
a acestora.

Oferirea exemplului propriu in|
scopul atragerii studentilor la USM

Sporirea angajabilitatii
studentilor USM si posibilitatea
interactiondrii  directe cu AE
acestora spre ofertele pietii muncii,
scopul  integrarii  socio-

rofesionale.

1. Dezvoltarea parteneriatului dintre Centrul de ghidare in carierd si relatii cu piata muncii cu

Publicul larg

Activitati

Implicarea activd a cadrelor didactice din liceie, inl
scopul informarii lor despre serviciile centrului;

Seminare
rotunde.

tematice,

meseSporirea vizibilitatii Centrului de

ghidare in cariera si relatii cu piata
muncii in atragerea publicului larg
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Deschiderea spre parteneriate noi, in scopul reflectirii
activitatii centrului;

Extinderea efectudrii trainingurilor in special cu
publicul larg;

Identificarea noilor segmente ale pietei muncii;

Colaborare neintrerupta.

Colaborare permanenta.

deschidere spre noi oferte

Realizarea  activitdfilor deproduse in corespundere cu

formare cu studentiicerinfele unor grupuri {inta;

programului  cu frecventa

redusa Stabilirea relatiei dintre mediul
economic gi mediul academic, care
ar facilita integrarea socio-

Colaborare  permanentd  siprofesionald; Sporirea angajarilor

spre serviciile centrului.

Extinderea serviciilor centrului in|
exterior.

Lansarea pe piata a unor noi

conform specialitatii.




