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INTRODUCERE
În condiţiile actuale de relaţionare a omului cu mediul său de viaţă, integrarea socială este

preponderent socio-profesională. Şansele egale de integrare socială, declarate drept principiu de
bază al unei societăţi democratice, presupun şanse egale la o educaţie de calitate, atât sub aspectul
formării culturii generale, cât şi sub aspectul culturii de specialitate.

Devenirea profesională este un proces de durată şi necesită o susţinere/influenţă educaţională
permanentă. Acest proces are particularităţi specifice, determinate de condiţiile socio-economice şi
culturale ale interacțiunii omului cu societatea.

Persoana, ca actor activ al propriei deveniri, trebuie să-şi proiecteze cariera, pornind de la
capacităţile şi aspiraţiile proprii, luând în consideraţie cerințele pieţei muncii. În context
educaţional, proiectarea carierei este susţinută de către acţiuni de ghidare în carieră: diverse
modalităţi, adaptate la nevoile beneficiarului, cu accent pe consiliereaîn carieră.

Centrele de ghidare şi consiliere în carieră trebuie să devină elementul structural-cheie al
sistemului de ghidare în carieră. Un rol important în acest sistem îi revine centrelor universitare de
ghidare în carieră.

Universitățile sunt cointeresate în realizarea activităţilor de marketing educaţional,
promovându-şi serviciile în clasele absolvente de liceu. De asemeneauniversităţile sunt interesate
în menţinerea comunicării cu absolvenţii facultăţilor, care reprezintă un mecanism de legătură cu
piaţa muncii.

| Baza normativă a USM

Programul anual de activitate a Centrului de Ghidare în Carieră şi Relaţii cu Piaţa Muncii, USM
pentru învăţământ preuniversitar şi universitar a fost creat în baza prevederilor şi informaţiilor
conţinute în următoarele documente, considerate ca bază normativă a organizării şi funcţionării
Centrului de Ghidare în Carieră şi Relaţii cu Piaţa Muncii:

e Codul Educaţiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17.07.2014, publicat în Monitorul Oficial
Nr. 319-324 din 24.10.2014;

e Strategia Naţională de dezvoltare "Moldova Europeană 2030”.
* Planul-cadru pentru studiile superioare de licenţă (ciclul 1), de master (ciclul II) şi integrate

(Aprobat prin Ordinul Munisterului Educaţiei, Culturii şi Cercetării nr. 120 din
10.02.2020)

* Regulamentul-cadru privind stagiile de practică în învățămîntul superior (Ordinul
Ministerului Educaţiei nr.203 din 19 martie 2014),

e Regulamentul de organizare a studiilor în învățămîntul superior în baza Sistemului Naţional
de Credite de Studiu (2015), având ca suport Ghidul metodologic de creare şi funcţionare
a Centrelor de ghidare şi consiliere în carieră, aprobat prin ordin, de către Ministerul
Educaţiei al RM, din 10 septembrie 2014.

e Strategia de Dezvoltare a Universităţii de Stat din Moldova (2021-2026), Aprobat prin
decizia Senatului din 07.09.2021.
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e Strategia de Dezvoltare a Universităţii de Stat din Moldova, Plan de acţiuni pentru anul 2022,
Aprobat prin decizia Senatului din 01.03.2022.

+ Regulament cu privire la organizarea stagiilor de practică la ciclul 1, studii superioare de
licenţă și ciclul II, studii superioare de master, aprobat de senatul USM, 13.09.2022.
Documentele normativ-reglatorii stipulează primordialitatea creării condiţiilor necesare

unor studii de calitate, pun accent pe relaţia dintre mediul universitar şi piaţa muncii; condiționează
axarea programelor de studii pe formarea unui sistem de competenţe profesionale, cerute pe piaţa
muncii; contribuie la modernizarea programelor de formare profesională în baza modificărilor
produse în mediul profesional etc.

În baza Planului anual de activitate, Centrul de Ghidare în Carieră şi Relaţii cu Piaţa Muncii
din cadrul Universităţii de Stat din Moldova realizează educaţia pentru carieră prin susținerea
beneficiarilor serviciilor educaționale prestate de către instituţia de învățământ superior în procesul
de proiectare a carierei.

Programul răspunde obiectivelor specificate în Ghidul metodologic de creare şi funcţionareaCentrelor de ghidareşi consiliereîn carieră şi anume:
e ghidarea în carieră a liceenilor;
e susținerea studenților în proiectarea carierei profesionale;
e urmărirea evoluției profesionalea absolvenţilor şi susţinerea lor în procesul de management

al carierei;
e ghidareaîn carieră a studenților cu nevoi speciale;
e susținerea cadrelor didactice universitare în procesul dezvoltării carierei didactice;
e colaborarea cu entitățile economice, ONG, asociaţii etc., în scopul valorificării

posibilităților formative ale activității de voluntariat;
Programuluiîi revine sarcina dea ajuta beneficiarii să îşi identifice, să conştientizeze ŞI să îşi

dezvolte „competenţe pentru viaţă“ şi să implementeze beneficiarilor abilităţi de învăţare pe tot
parcursul vieţii. În acest fel, programul integrează prevederile potrivit cărora activitatea de orientare
trebuie să devină un proces continuu, ce se desfăşoară de-alungul întregii vieţişi permite cetățenilor
de orice vârstă, în orice momental vieţii lor, să-şi identifice competențele, capacităţile şi interesele
în scopul formulării unor decizii de carieră responsabile şi îi susţine în efortul de a-şi (auto)gestiona
traseul personal de muncă şi de învăţare.

Pornind de la aceste priorităţi, programul Centrului de Ghidare în Carieră şi Relaţii cu Piaţa
Muncii propune o viziune integrativă asupra dezvoltării profesionale a beneficiarului. Prin
competențele formateşi prin conținuturile tematice recomandate, programul asigură consilierea în
carieră — câmpuri de consiliere necesare pentru armonizarea cognitivă, afectivă, atitudinală şi
comportamentală a beneficiarului.

Din perspectiva Cadrului European de Referinţă al „competenţelor cheie“, ce asigură
integrarea cu succes a cetățenilor pe piaţa muncii, programul dezvoltă competențele de comunicare
eficientă, competențele de managemental timpului, competențele de învăţare petot parcursul vieţii,
competențele de relaţionare interpersonală, competențele de luare a deciziei şi competențele
antreprenoriale.
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PROGRAM DE ACTIVITATE PENTRU GHIDAREA ÎN CARIERĂ A ELEVILOR ŞI
ABSOLVENŢILOR DE LICEE

(Acest program de activitate prevede susţinerea elevilor în cunoaşterea potenţialului individual, realizarea
activităţilor de marketing vocaţional, promovarea serviciilor educaționale în clasele absolvente de liceu)

Modalităţi de Acţiuni prioritare Perioada Responsabili
realizare

Publicarea informaţiilor referitoare la
oferta academică a Universităţii pe
pagina web a USM, perețele de
socializare, în reviste specializate;

Informarea beneficiarilor despre
oportunitățile sistemului educaţional;

Informarea despre  particularităţile
procesului de studii în instituţiile de
învățământ superior; - Centrul de Ghidare în

Carieră şi Relaţii cu
„Informează-te şi februarie-iulie Piaţa Muncii

alege USM” Informarea despre procesul de 2023 - Decanatele facultăţilor
învățământ la Universitatea de Stat din cadrul Universităţii
din Moldova şi oportunităţile de de Stat din Moldova

:

dezvoltare pe parcursul anilor de
studii;

Formarea nevoii de proiectare a
carierei, sistemului de atitudini, valori
şi competențece facilitează integrarea
socioprofesională;

Prezentarea liceenilor ŞI
absolvenţilor a programelor de
motivare ale Universităţii de Stat din
Moldova

Participarea la cursuri şi activităţi de|martie-mai 2023
informare organizate de facultăţile
USM; -l etapă —

06.03.2023
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"Student USM
pentru ozi"”

Descrierea ofertei Centrului de
Ghidare în Carieră şi Relaţii cu Piaţa
Muncii;

Oferirea consultanței unui public larg

Ghidarea şi consilierea în carieră a
elevilor, liceenilor;

Sprijinirea persoanei în evaluarea şi
autoevaluarea personalității în
vederea corelării abilităților,
aptitudinilor, studiilor şi a experienţei
cu interesele profesionale;

- II etapă —

09.03.2023
10.03.2023

- III etapă-—

21.03.2023
22.03.2023

IV etapă —

11.04.2023
12:04.2023

„Elevii buni-

Informarea elevilor şi absolvenţilor
de licee despre oportunitățile
sistemului educaţional;

Informarea despre  particularităţile
procesului de studii în instituţiile de martie-iunie 2023

-Centrul de Ghidare în
Carieră şi Relaţii cu

studenţi USM”|învățământ superior; Piaţa Muncii
-Decanatele facultăţilor

Informarea despre procesul de din cadrul Universităţii
învățământ la Universitatea de Stat de Stat din Moldova
din Moldova şi oportunităţile de
dezvoltare pe parcursul anilor de
studii;
Informarea elevilor şi părinților
despre condiţiile de admitere și
programele de motivare;

„În dialog cu Prezentarea ofertei educaţionale a
USM” Universităţii de Stat din Moldova|lunie-iulie 2023

prin intermediul şedinţelor online.

Informarea liceenilor şi absolvenţilor
despre programele de motivare ale
Universităţii de Stat din Moldova.

-Decanatele facultăţilor
din cadrul Universităţii
de Stat din Moldova.
-Centrul de Ghidare în
Carieră şi Relaţii cu
Piaţa Muncii
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Participarea la cursuri şi activități de
informare organizate de facultăţile
USM;

PROGRAM DE ACTIVITATE PENTRU SUSŢINEREA STUDENȚILOR ÎN PROIECTAREA
CARIEREI PROFESIONALE

(Acest program de activitate prevede realizarea educaţiei pentru carieră prin susţinerea beneficiarilor
serviciilor educaționale prestate de către instituţia de învățământ superior în procesul de proiectare a

carierei.

Modalităţi de Repere de conţinut Perioada Responsabili
realizare

Informarea -Şecția sisteme de
studenţilor Formarea abilităților de utilizare a gestiune a procesului

privind utilizarea|platformei Moodle; Începând cu a doua educaţional;
instrumentelor jumătate a lunii|-Secţia Studii;

TIC în august -Centrul de Ghidare în
gestionarea/autog Carieră şi Relaţii cu

estionarea Formarea abilităților de utilizare a Piaţa Muncii;
parcursului bazei de date USM; -Decanatele facultăţilor
academic. din cadrul Universităţii

de Stat din Moldova;
Adaptarea studenților la mediul
universitar:

Informareaşi
adaptarea

studenților anului
I la mediul
universitar

- Managementul stresului
- Comunicarea eficientă

Integrarea în mediul
universitar.

- Imaginea / stima de sine vs
carieră / Marketing personal;

-  Time-management  - ul
reuşitei tale;

studenţilor

Informarea despre  particularitățile
procesului de studii în Universitatea
de Stat din Moldova;

Formarea nevoii de proiectare a
carierei;

Formarea competenţelor de
comunicare asertivă, de rezolvare a
problemelor şi de luare a deciziilor;

Formarea atitudinii faţă de
posibilitatea  autorealizării prin
carieră în Republica Moldova;

septembrie-iunie
(an universitar

2022-2023)

-Centrul de Ghidare în
Carieră şi Relaţii cu
Piaţa Muncii
-Decanatele facultăților
din cadrul Universităţii
de Stat din Moldova
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Formarea nevoii
de proiectare a
carierei pentru

studenţii anuluiII

Informarea despre piața muncii,
despre cerințele profesiei, sistemul de
competențe adecvat calificării şi
despre cadrul legislativ al angajării;

Consolidarea motivelor favorabile
activității profesionale;

Aprecierea muncii ca mijloc de bază
în crearea condiţiilor de viaţă;

Crearea unei viziuni adecvate
evoluției în carieră în condiţiile
instabilității pieţei muncii;

Identificarea compatibilităţii
persoanei cu genul de activitate
profesională şi facilitarea alegerii
traseului de formare profesională;

septembrie-iunie
(an universitar

2022-2023)

-Centrul de Ghidare în
Carieră şi Relaţii cu

Piaţa Muncii
-Decanatele facultăților
din cadrul Universităţii

de Stat din Moldova

Marketing
vocaţional pentru
studenţii anului

II

Formarea unei optici de marketing
vocațional axată pe consumator
(angajator) şi cunoaşterea strategiei
de promovare;

Formarea abilităţilor de a identifica
un loc de muncă;

Identificarea surselor de informare
despre angajator;

Identificarea criteriilor de segmentare
a pieţei muncii;

Elaborarea dosarului funcțional al
candidatului (tructurarea CV-ului şi
redactarea scrisorii de motivare);

Pregătirea pentru interviu;

septembrie-iunie
(an universitar

2022-2023)

-Centrul de Ghidare în
Carieră şi Relaţii cu
Piaţa Muncii
-Decanatele facultăţilor
din cadrul Universităţii
de Stat din Moldova

PARTENERIATUL EDUCAŢIONAL
(Acest program de activitate prevede realizarea colaborării cu structurile universitare, cadrele

didactice din învăţământulde cultură generală, reprezentanţiai pieţei muncii şi societăţii civile)
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Modalităţi de
realizare

Repere de conţinut Perioada Responsabili

„Târgul de
Cariere la USM”

Familiarizarea viitorilor
specialişti,absolvenţi ai universităţii,
cu companiile, care pot deveni
potenţiali angajatori.

Familiarizarea ŞI integrarea
studenților în mediul socio-economic
cu participarea obligatorie a
reprezentanților agenţilor economici.

Intermedierea angajării proaspeților
absolvenți;

Studiu privind integrarea profesională
şi socială a studenţilor şi
absolvenţilor.

Ghidarea şi consilierea studenţilor
universității;

Plasarea în câmpul muncii conform
Acordurilor de parteneriat;

Ofenirea consultanței unui public
larg;
Monitorizarea angajării absolvenţilor
universității;
Organizarea meselor rotunde şi
întâlnirilor cu absolvenţii şi
conducătorii unităţilor economice.
Valorificarea parteneriatului
educațional.

septembrie-iunie
(an universitar

2022-2023)

-Centrul de Ghidare în
Carieră şi Relaţii cu
Piaţa Muncii
-Decanatele facultăţilor
din cadrul Universităţii
de Stat din Moldova
-Conducătorii unităţilor
economice

Posibilitatea de integrarea studenţilor
în mediul socio-economic.

Intermedierea repartizării studenților
la stagii de practică şi intermedierea
angajării studenților;
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Asigurarea funcționalității Centrului
Participarea prin colaborarea cu diverşi parteneri -Centrul de Ghidare în
studenților la la nivel instituțional, la nivel de| septembrie-iunie|Carieră şi Relaţii cu
Târgurile de sistem de învățământ, la nivel de (an universitar Piaţa Muncii
Cariere în sistem economic naţional, la nivel 2022-2023) -Decanatele facultăţilor

colaborare cu internațional. din cadrul Universităţii
reprezentații de Stat din Moldova

pieţei muncii. Ghidarea şi consilierea studenților -Reprezentanții pieţei
universităţii; muncii

Asistenţa întreprinderilor, privind
recrutarea absolvenţilor universităţii;

Plasarea în câmpul muncii conform
Acordurilor de parteneriat;

[ Promovarea imaginii Centrului de Ghidareîn Carieră şi Relaţii cu Piaţa Muncii printre studenţii
USM:

Activităţi

Informarea studenţilor despre procesul de

acestora pe parcursul anilor de studii;

și Relaţii cu Piața Muncii, inclusiv și studenţilor cu
frecvenţă redusă

Desfășurarea programului Clubul muncii;

Selectarea voluntarilor şi stabilirea echipelor!

Job Club - seminare tematice cu invitarea
specialiştilor din domeniu corespuzător fiecărei
facultăţi;

Organizarea întâlnirilor cu diferiţi agenţi
economici în scopulintegrării socio-profesionale;

Din prima săptămână a
învăţământ universitar şi oportunităţile dezvoltare aprimei luni de învăţământ

(septembrie).

Descrierea ofertei Centrului de Ghidare în CarierălSeptembrie - octombrie

Septembrie - mai

În cadrul
organizate

evenimentelor«Promovarea imaginii
universităţii prin implicarea
voluntarilor în acţiuni sociale.

Septembrie — noiembrie

Lunar

Adaptarea şi integrarea studenţilor
cu programul academic şi specificul
de învăţământ superior.

Informarea studenţilor referitor. lal

de formare şi
dezvoltarea abilităţilor personale în
cadrul Centrului de ghidare în
Carieră şi relaţii cu piaţa muncii.

Dezvoltarea abilităţilor
interpersonale şi competenţelor
profesionale în raport cu cerinţele
pieţii muncii.

Adaptarea, cultivarea şi creşterea
responsabilităţii sociale.

Consolidarea relaţiilor dintre
studenţii USM şi universitate.

Familiarizarea studenţilor cu mediul
socio - profesional.
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Informarea studenţilor despre ofertele de angajare
Şi integrarea acestora în câmpul profesional;

Deschiderea Clubului de comunicare în limbal
engleză pentru studenţişi colaboratori;

Dezvoltarea reţelei de comunicare instituţională
în scopul evidenţei datelor personale absolvenţilor
USM;

Întreţinerea parteneriatului dintre Alianţa
studenților și Centrul de Ghidare în Carieră și relații
cu piața muncii;

Periodic

Octombrie — mai

Colaborare permanent

Permanent

Crearea modelelor, care ar]

permite studenților integrarea în!

domeniul de activitate.

Integrarea tinerilor în mediul
profesional și sporirea eficacității
procesului de studiu.

Monitorizarea şi evidenţa
angajabilităţii absolvenţilor USM.
Diseminarea rapidă a informaţiei,

Identificarea nevoilor de instruire al

studenţilor, organizarea
evenimentelor.

II. Dezvoltarea parteneriatului dintre Liceie, Mediul economic, ONG-uri şi USM

Activităţi

Stabilirea parteneriatelor dintre USM şi liceele din

Menţinerea legăturii cu ambasadorii universităţii,
În scopul promovării serviciilor şi imaginii
universităţii.

Suplinirea bazei de date a Agenţilor economici
(AE), în scopul stabilirii conexiunii directe: Studenti
- angajator

Seminare tematice anuale;
RM. Ziua uşilor deschise;

Stabilirea parteneriatelor cu ONG-uri în scopul! Tirgul activităţii
promovării imaginii USM. voluntariat

Septembrie — noiembrie;
Martie — aprilie;

Process permanent

deisociale, cu o perspectivă de angajare

Stabilirea parteneriatului dintre
USM şi DGETS, în scopul
prezentării ofertelor educaţionale;

Integrarea tinerilor în activităţi

a acestora.

Oferirea exemplului propriu înl
scopul atragerii studenţilor la USM

Sporirea angajabilităţii
Studenţilor USM și posibilitatea
interacționării directe cu AE
acestora spre ofertele pieții muncii,
în scopul integrării  socio-

rofesionale.

HI. Dezvoltarea parteneriatului dintre Centrul de ghidare în carieră şi relaţii cu piaţa muncii cu
Publicul larg

Activităţi

scopulinformării lor despre serviciile centrului;
Implicarea activă a cadrelor didactice din liceie, înlSeminare tematice,

rotunde.
mese Sporirea vizibilității Centrului de

ghidare în carieră și relaţii cu piaţal
muncii în atragerea publicului largi
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Deschiderea spre parteneriate noi, în scopul reflectării
activităţii centrului;

Extinderea efectuării trainingurilor în special cul
publicul larg;

Identificarea noilor segmenteale pieţei muncii;

Colaborare neîntreruptă.

Colaborare permanentă.
Realizarea activităţilor
formare cu
programului cu
redusă

Colaborare permanentă
deschidere spre noi oferte

deproduse în
studenţiicerinţele unor grupuri ţintă;

frecvenţă

spre serviciile centrului.

Extinderea serviciilor centrului în!

exterior.

Lansarea pe piaţa a unor noi
corespundere cu

Stabilirea relaţiei dintre mediul
economic şi mediul academic, care
ar facilita integrarea  socio-

Șiprofesională; Sporirea angajărilori
conform specialităţii.


