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1. PREZENTAREA GENERALĂ A INSTITUŢIEI DE ÎNVĂŢĂMÂNT SUPERIOR 

A. Denumirea oficială al instituţiei de învăţământ superior 

Universitatea de Stat din Moldova 

B. Statutul juridic al instituţiei (public, privat, confesional, altul) 

Universitatea de Stat din Moldova este o instituție publică 

C. Sediul instituţiei (adresa oficială) 

Universitatea de Stat din Moldova, str. Alexei Mateevici 60, MD-2009, Chișinău, Republica Moldova 

D. Anul înfiinţării (conform actului înfiinţării) 

Uiversitatea de Stat din Moldova a fost fondată la 1 octombrie 1946. 

E. Oferta educaţională (domenii de studii, programe de studii) şi capacitatea de şcolarizare (în 

anul universitar curent) (Anexa 1.1 ; 1.2 ; 1.3) 

19 domenii generale de studii Licență, 34 domenii de formare profesională Licență, 62 programe de 

Licență, 59 programe de Master, 151 programe de Doctorat 

F. Numărul de facultăţi şi departamente 

11 Facultăți și 34 departamente (Anexa 1.4) 

G. Personalul didactic, administrativ şi auxiliar 

828 - personal didactic, dintre care 654 angajați titulari, 174 cumularzi externi (Anexa 1.5). În calitate de 

personal științific, activează 1053 persoane dintre care 871 titulari, 182 cumularzi externi. Din alte 

categorii de personal în instituție activează personal administrativ și tehnic - 531 angajați, precum și 

personal auxiliar și de deservire - 1042 de angajați. 

H. Numărul de studenţi înmatriculaţi total şi pe ani de studii (Anexa 1.6) 

- În perioada evaluată, USM a instruit 55241 studenți, dintre care 41555 la ciclul I Licență, 10988 

la ciclul II Master și 2698 la ciclul III Doctorat. În perioada 2018-2023, USM a admis la studii 

19928 studenți, dintre care 13715 la ciclul I Licență, 5668 la ciclul II Master și 545 la ciclul III 

Doctorat repartizați astfel : 

- În anul academic 2022-2023, contingentul de studenți a constituit 11401, dintre care au fost admiși 

la studii 4182 studenți, respectiv 2846 la ciclul I Licență, 1219 la ciclul II Master și 117 la ciclul III 

Doctorat. 

- În anul academic 2021-2022, contingentul de studenți a constituit 10675, dintre care au fost admiși 

la studii 4168 studenți, respectiv 2891 la ciclul I Licență, 1153 la ciclul II Master și 124 la ciclul III 

Doctorat. 

- În anul academic 2020-2021, contingentul de studenți a constituit 10537, dintre care au fost admiși 

la studii 4125 studenți, respectiv 2877 la ciclul I Licență, 1126 la ciclul II Master și 122 la ciclul III 

Doctorat. 

- În anul academic 2019-2020, contingentul de studenți a constituit 8969, dintre care au fost admiși 

la studii 3822 studenți, respectiv 2607 la ciclul I Licență, 1127 la ciclul II Master și 88 la ciclul III 

Doctorat. 

- În anul academic 2018-2019, contingentul de studenți a constituit 10506, dintre care au fost admiși 

la studii 3631 studenți, respectiv 2494 la ciclul I Licență, 1043 la ciclul II Master și 94 la ciclul III 

Doctorat. 

I. Evoluţia numărului de absolvenţi de licenţă, de master şi doctorat în ultimii 5 ani (Anexa 1.7) 

În perioada 2018-2023, la USM au absolvit 13905 studenți, dintre care 9216 la ciclul I Licență, 4500 la 

ciclul II Master și 189 la ciclul III Doctorat repartizați astfel : 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%201/Anexa%201.1%20Programe_de_studii_pentru_ciclul_I_Licență.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%201/Anexa_1.2%20Programe_de_studii_pentru_ciclul_II_Master.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%201/Anexa_1.3%20Programe_de_studii_pentru_ciclul_III_Doctorat_.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%201/Anexa%201.4%20Facultăți_departamente_USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%201/Anexa_1.5%20Personalul_didactic.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%201/Anexa_1.6%20Numarul-de-studenti-pe-an-de-studiu.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%201/Anexa_1.7%20Număr%20de%20absolvenți.pdf
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- În anul academic 2022-2023 se prognozează 3055 absolvenți, dintre care 1909 la ciclul I Licență, 

1146 la ciclul II Master. La ciclul III Doctorat, nu poate fi estimat numărul pentru că anul de studii se 

va încheia la 30.11.23. 

- În anul academic 2021-2022 au absolvit 2516 studenți, dintre care 1586 la ciclul I Licență, 831 la 

ciclul II Master și 99 la ciclul III Doctorat. 

- În anul academic 2020-2021 au absolvit 2662 studenți, dintre care 1802 la ciclul I Licență, 830 la 

ciclul II Master și 30 la ciclul III Doctorat. 

- În anul academic 2019-2020 au absolvit 2702 studenți, dintre care 1844 la ciclul I Licență, 858 la 

ciclul II Master. La ciclul III Doctorat, grație extinderii perioadei de studii doctorale (organizate după 

formula 3/4 ani de studii + 2 ani de grație) promoție absolventă nu a fost. 

- În anul academic 2018-2019 au absolvit 2970 studenți, dintre care 2075 la ciclul I Licență, 835 la 

ciclul II Master și 60 la ciclul III Doctorat. 

F.  Forme de studii pe care instituţia le promovează (învăţământ cu frecvenţă, frecvenţă redusă, la 

distanţă). 

Învăţământ cu frecvenţă și învățământ cu frecvenţă redusă 
II. Scurtă descriere a istoricului universităţii şi evoluţia profilului acesteia 
Universitatea de Stat din Moldova (USM) este prima instituție de învățământ superior cu statut de 

universitate înființată în Republica Moldova. Fondată la 1 octombrie 1946, cu denumirea inițială de 

Universitatea de Stat din Chișinău, de-a lungul timpului și-a format o reputație impecabilă la nivel 

național și internațional. Inițial, au fost deschise 5 facultăți: Istorie și Filologie, Fizică și Matematică, 

Biologie, Chimie, Geologie și Pedologie. În scurt timp, USM devine lider recunoscut al sistemului 

național de învățământ superior din țară, răspunzând la cerințele societății prin diversificarea programelor 

oferite și instituirea noilor subdiviziuni, catedre și facultăți, inclusiv: Facultatea de Economie (1953, 

2002), Facultatea de Drept (1959), Facultatea de Inginerie și Tehnologie (1959), Facultatea de Limbi 

Străine (1964), Facultatea de Formare pentru Studenții Străini (1967), Școala de Jurnalism (1980), 

Facultatea de Filosofie și Psihologie (1994), Facultatea de Științe Politice (1995), Centrul de Calcul 

(1973). La 19 ianuarie 1990, instituția primește denumirea ei actuală – Universitatea de Stat din Moldova. 

Pe parcursul anilor USM a devenit un centru universitar performant. Peste 150 de mii de absolvenți ai 

acestei universități activează în diverse domenii, precum: economie, educație, cultură, justiție, politică 

etc. O mare parte din elita intelectuală a Republicii Moldova s-a format la USM. USM este prima 

instituție de învățământ superior acreditată la nivel național (2001). Procesul educațional este realizat de o 

comunitate academică, care asigură desfășurarea acestuia la nivelul cerințelor pieței muncii, raliindu-se la 

paradigmele moderne de instruire prin aderarea, în mai 2005, la Procesul de la Bologna. 

În 2011, la 65 de ani de la fondare, în semn de înaltă apreciere a meritelor deosebite în dezvoltarea 

învățământului universitar național și în promovarea reformelor în domeniu; pentru contribuția 

substanțială la pregătirea specialiștilor de înaltă calificare, USM a fost decorată cu cea mai înaltă 

distincție de stat – „Ordinul Republicii”. Începând cu anul 2013, potrivit rezultatelor clasamentului 

mondial Ranking Web of Universities, elaborat de Consiliul Superior de Investigații Științifice din cadrul 

Ministerului Științei și Inovării al Spaniei, USM se plasează în topul celor mai prestigioase universități 

din țară, fapt ce demonstrează că este o instituție de învățământ superior competitivă. 

USM reprezintă spațiul în care este promovată libertatea academică bazată pe un dialog constructiv 

dintre studenți și corpul profesoral. Aici au fost susținute în permanență pluralismul de opinii, 

creativitatea, precum și tendința de a asigura calitatea pregătirii profesionale. 

USM beneficiază de o bază tehnico-materială modernă, ce corespunde standardelor internaționale, 

asigurând activitatea personalului academic și a studenților prin crearea unui mediu propice pentru 

procesul educațional și cel de cercetare. Universitatea pune la dispoziția studenților 12 blocuri de 

învățământ, 12 cămine, o bibliotecă universitară dotată cu săli de lectură, un Palat al Sporturilor, o Casă 
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de Cultură, cantine, baze de practică și de agrement. 

În prezent, USM este una dintre cele mai importante instituții de învățământ superior din țară, cu cel 

mai mare număr de studenți (11 401), care își fac studiile în cadrul a 11 facultăți și 6 școli doctorale.  

USM este recunoscută în arealul învăţământului universitar internaţional şi este integrată într-o 

puternică reţea de cooperare internaţională: cca 110 de acorduri de colaborare bilaterală cu instituţii de 

învăţământ superior din 28 de ţări. Astăzi, USM este membră a Asociaţiei Internaţionale a Universităţilor 

(IAU), Agenţiei Universitare a Francofoniei (AUF). În anul 2011, USM a devenit membră a Consorțiului 

Universităților din Republica Moldova – România – Ucraina (CUMRU), din 23 noiembrie 2018 este 

membră asociată a Consorțiului Universitaria, iar din 30 iunie 2022 USM a devenit prima instituție de 

învățământ superior din Moldova membră a rețelei universitare UNICA. 

2. CAPACITATEA INSTITUŢIONALĂ A INSTITUŢIEI DE ÎNVĂŢĂMÂNT SUPERIOR 

2.1 Profilul şi strategia instituţională: planificare strategică, misiune şi viziune 

Universitatea de Stat din Moldova constituie un pilon de bază pentru dezvoltarea și consolidarea 

învățământului superior din RM, acreditată (2001 și 2006) (Anexa 2.1.1; 2.1.2). Sediul central al USM se 

află la adresa MD-2009, Chişinău, str. Alexei Mateevici nr.60. Campusul central (Bl.1, 2, 2 A, 3, 4) 

(Anexă 2.1.3) constituie o infrastructură consolidată, dotată și prietenoasă pentru angajați și studenți. 

Similare sunt și celelalte spații de studii și cercetare (Campusul din str. Gh. Cașu, (Anexa 2.1.4), 

Campusul din str. Academiei, (Anexa 2.1.5; 2.1.6).  

USM este o instituție de învățământ superior de stat, care activează în condiții de autonomie 

universitară în baza Constituției RM, a Hotărârii de Guvern nr.983 din 22.12.2012 „Cu privire la modul 

de funcționare a instituțiilor de învățământ superior de stat în condiții de autonomie financiară”, a 

politicilor educaționale naționale în vigoare şi a Cartei universitare, aprobată de ME al RM la 31.03.2015. 

USM este unica instituție de învățământ din RM, cu statut de Universitate Națională, acordat prin HG RM 

nr. 1026 din 28 septembrie 2001, ce accentuează „meritele deosebite ale USM” , „interesele acesteia în 

dezvoltarea și implementarea cercetărilor științifice, elaborarea noilor tehnologii și pregătirea 

specialiștilor de înaltă calificare”. Din mai 2005, USM a aderat la Procesul de la Bologna, iar din 2013, 

până în prezent se plasează printre cele mai prestigioase universități din țară, potrivit clasamentului 

mondial Ranking Web of Universities (http://topuniversities.com) și a datelor ANACEC 

(http://www.cnaa.md/i/news/2015/05012015/05.01.2015-clasament.pdf ).  

Misiunea USM este realizată prin consecvența implementării Strategiilor instituționale (Anexa 2.1.7) 

racordate celor naționale Strategia Educatia 2030, Strategia Națională de Dezvoltare Moldova 

Europeană 2030 și conforme cu documente și acorduri internaționale în domeniul educației. 

Implementarea strategiilor de dezvoltare instituțională se realizează prin intermediul strategiilor 

subdiviziunilor.  

Conforme cerințelor timpului, obiectivele prioritare ale Stategiei USM sunt în consonanță cu tradițiile 

și cultura instituțională, etapele parcurse în dezvoltarea sa, și se materializează în activitatea de 

management universitar, cu respectarea prevederilor actelor normative în vigoare, inclusiv documentelor 

instituționale (https://usm.md/?page_id=451). Obiectivele USM din Strategia de Dezvoltare 2021-2026 

derivă din misiunea asumată, și reprezintă 8 priorități: Asigurarea de condiții garantate de studii de 

calitate; Promovarea excelenței în cercetare; Valorificarea potențialului uman și susținerea performanței 

cultrale și sporive în cadrul instituției; Crearea unui mediu universitar prietenos/favorabil studenților; 

Deschiderea și cooperarea academică internațională; Digitizarea USM; Promovarea identității și 

imaginii USM; Consolidarea managementului instituțional și a capacității financiare. 

Mecanismul funcțional de realizare a obiectivelor strategice, se identifică în Planul de acțiuni și 

Planul anual de activitate al fiecărei entități (Anexa 2.1.8; 2.1.9; 2.1.10). Activitățile anuale sunt centrate 

pe rezultat măsurabil și sunt un indicator de bază al procesului de realizare a obiectivelor strategice a 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.1.%20Certificat_acreditare_instituțională_2001.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.2.%20Certificat_acreditare_instituțională_2006.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.3.%20Planul_cadastral_campus_central.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.4%20Plan_cadastral_campus_Gh.Cașu,32.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.5%20%20Plan_cadastral_str.Academiei,3.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.6%20Plan_cadastral_strada_Hâncești.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Codul%20Educatiei.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Codul%20Educatiei.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Carta_USM__EDU-2.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/HG1026_2001.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/HG1026_2001.pdf
http://topuniversities.com/
http://www.cnaa.md/i/news/2015/05012015/05.01.2015-clasament.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.7.%20Strategii%20USM
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/?page_id=451
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Strategia_USM_PIan_de_actiuni_2022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.8.%20Planul_de_Achizitii_29_11_2022_.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.9.%20Oferta-programe-FC_CD-2021_.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa%202.1/Anexa%202.1.9.%20Oferta-programe-FC_CD-2021_.pdf
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USM. Activitățile realizate sunt încadrate în Rapoarte de activitate (Anexa 2.1.11) analizate și evaluate în 

subdiviziunile universitare (Departamente, Facultăți, Consiliu de Administrație, Senat), (Anexa 2.1.12). 

De asemenea, sunt aplicate instrumente de măsurare a eficienței instituționale, rezultatele cărora sunt 

înserate în elaborarea următoarei strategii de dezvoltare universitară.  

Transparența și participarea în planificarea strategică și pentru procesul decizional sunt încurajate 

(Anexa 2.1.13; 2.1.14). În conformitate cu Regulamentul-cadru privind organizarea și funcționarea 

organelor de conducere ale instituțiilor de învățământ superior din RM, aprobat prin Ordinul Ministrului 

Educației nr.10 din 14.01.2015, a Cartei USM cu reaprobare la 17.09.2020 ca rezultat al modificărilor și 

completărilor în actul de constituire, adoptate de Senatul USM din 15.09.2020 (Pr.v.nr.2.), a 

Regulamentului Senatului realizarea obiectivelor asumate de USM în strategiile aprobate implică întreaga 

comunitate academică (factori de decizie, cadre didactice, studenți) și părți interesate (CDSI), inclusiv 

reprezentanți ai mediului socio-profesional.  

La nivel național, USM este recunoscută ca o universitate de excelență, identificată prin drapel și 

stemă, vizibilă în spațiul public pe internet (https://usm.md/) și pe rețele sociale (https://ro-

ro.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova/ ). USM este conectată la procesele majore din mediul 

socio-economic național și internațional, răspunde celor mai înalte standarde de calitate, rali indu-se la 

paradigma modernă a educației (Anexa 2.1.15; 2.1.16; 2.1.7) 

Oferta educațională a USM răspunde intereselor naționale, contribuie la formarea profesională, 

științifică și civică a tinerilor în cadrul a 3 cicluri de studii licență (Anexa 2.1.17); master (Anexa 2.1.18), 

doctorat (Anexa 2.1.19). Pentru o inserție eficientă în viața socio-economică sunt stabilite parteneriate cu 

autorități publice și mediul de afaceri. USM este angajată în formarea de competențe pe tot parcursul 

vieții (https://usm.md/?page_id=428). Departamentul de formare continuă (Anexa 2.1.22), prin decizia  

Senatului, reformat în CRFC are o strategia de dezvoltare (Anexa 2.1.7) racordată la Strategia USM. 

CRFC este angajat în dezvoltarea de programe necesare mediului socio-profesional național. 

Pe dimensiunea cercetare, USM implementează Strategia inovațională a RM (HG nr.952/2013) 

realizează Programul Național în domeniul cercetării și inovării pentru anii 2020-2023, și a Planului de 

acțiuni privind implementarea acesteia (HG nr.381/2019). Politica instituțională (Anexa 2.1.23; 2.1.24) de  

cercetare se bazează pe cadrul normativ de specialitate, este conformă prevederilor Codului cu privire la 

știință și inovare. Obiectivul asumat „Promovarea excelenței în cercetare și formarea tinerilor 

cercetători” se realizează prin: implementarea a 18 proiecte de cercetare, rezultatele obținute la fiecare 

etapă, fiind supuse procedurii de audiere publică, rapoartele de activitate aprobate de Senatul USM (Pr.v. 

nr.5 din 14.11.2022) și înaintate spre validare secțiilor AȘM, apoi ANCD; prin asigurarea unui cadru 

propice de funcționare a celor 6 Școli doctorale (Anexa 2.1.25; 2.1.26); a Institutelor de Cercetare, a 

Centrelor și Laboratoarelor științifice (Anexa 2.1.27), prin măsuri de încurajare și susținere a excelenței și 

performanței academice (Anexa 2.1.24; 2.1.28). 

USM este recunoscută în arealul învățământului universitar internațional, dovadă sunt:  acordurile de 

colaborare semnate de USM, proiectele de dezvoltare instituțională și de cercetare, precum și programele 

comune de studii (Anexa 2.1.20). USM este un promotor al modernizării ÎS din RM fiind un partener 

important al implementării politicilor educaționale naționale, fiind parte a consorțiilor dintre universități 

(Anexa 2.1.21) și promovând implementarea celor mai înalte standarde de calitate în ÎS. USM se 

caracterizează prin responsabilitate socială ridicată: organizarea campaniilor sociale de suport pentru 

persoane defavorizate, de susținere a creativității și promovării tinerilor talentați, de implicare în 

soluționarea crizei refugiaților din Ucraina ș.a. 

2.2 Guvernanță, organizare şi administrare 

USM cuprinde 11 facultăți în cadrul cărora sunt dezvoltate 62 de programe licență, 59 de programe 

master și 6 școli doctorale (total 11401 de studenți), fiind este cea mai mare instituţie de învăţământ 

superior din RM realizează o vastă activitate de cercetare.  
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În vederea asigurării unei bune guvernanțe, universitatea dispune de o structură de personal 

corespunzătoare standardelor de calitate din domeniul învăţământului superior, de o structură de 

conducere aleasă şi organizată în baza prevederilor legale şi a regulamentelor proprii şi, nu în ultimul 

rând, de o strategie pe termen mediu ale cărei obiective sunt realizate etapă cu etapă, fiind integrate în 

planuri operaționale anuale. Actul instituțional de bază îl reprezintă Carta USM care reglementează 

activitatea instituțională și prezintă viziunea și misiunea universității. Comunitatea universitară a USM 

este formată din studenţi la ciclurile I, II şi III, cercetători post-doctorat, personal ştiinţifico-didactic, 

personal ştiinţific, personal didactic, personal didactic auxiliar şi alte categorii de personal. Structura 

organizatorică internă este împărțită în facultăți și departamente a căror activitate este stipulată în 

Regulamentul facultății și Regulamentul departamentului academic al USM, unităţi administrative, 

precum Senatul USM care este organul colectiv suprem de conducere; CDSI a cărei misiune o reprezintă 

primordial coordonarea procesului de dezvoltare strategică. Sistemul organelor de conducere ale USM 

este format și din Consiliul de Administraţie care aplică deciziile Senatului, ale CDSI şi ale Consiliului 

Ştiinţific, care coordonează activitatea de cercetare, inovare şi transfer tehnologic; Rectorul care asigură 

conducerea operativă a USM, fiind asistat de prorectori (Biroul Senatului), Consiliul Facultăţii care 

include cadre didactico-ştiinţifice și studenţi, fiind reprezentate toate subdiviziunile Facultăţii în baza 

respectării principiului egalităţii în drepturi; Secția Managementul Calității a cărei misiune este 

monitorizarea structurilor de asigurare a calităţii învăţământului în cadrul USM, precum și asigurarea 

condiţiilor curriculare de integrare a USM în spaţiul unic educaţional european. Fiecare dintre aceste 

structuri deține un plan de activitate anual (Anexa 2.2.5; 2.2.1; 2.2.2; 2.2.3), în corespundere cu 

obiectivele Strategiei de dezvoltare instituțională, iar în cadrul fiecărei subdiviziuni sunt organizate 

ședințe săptămânale sau lunare în vederea implementării deciziilor organelor de conducere ale USM. 

Procesul de comunicare între reprezentanții comunității universitare se realizează și cu ajutorul sistemelor 

de informare de tip Internet şi Intranet (https://microsoft365.usm.md/; https://usm-edocs.gov.md/), care 

implică studenţii, personalul administrativ, precum şi pe ceilalți beneficiari şi parteneri ai universităţii, 

răspunzând astfel intereselor publice. Reprezentanții comunității universitare: cadre didactice, cercetători, 

angajaţi şi studenţi au posibilitate de a participa la procesele de administrare şi luare a deciziilor, prin 

înaintare de propuneri/sugestii/recomandări în vederea îmbunătățirii activității din instituție în cadrul 

ședințelor regulate ale structurilor universitare din care fac parte. Personalul didactic, administrativ și de 

cercetare corespunde calificării profesionale, fiind antrenat anual și în activități de formare profesională 

continuă (Anexa 2.2.4). În alegerea reprezentanților pentru funcţiile şi structurile de conducere se respectă 

principiul reprezentativității. Alegerea reprezentanților cadrelor didactice și ai studenților în structurile de 

conducere, precum şi a persoanelor propuse pentru ocuparea funcțiilor de conducere din cadrul USM se 

realizează cu respectarea prevederilor legale în vigoare, ale Cartei USM și cele ale Metodologiilor de 

organizare a alegerilor pentru structurile și funcțiile de conducere. USM este o instituție cu autonomie 

universitară care se referă la autonomia organizațională – libertatea de a-și stabili structura, forma de 

conducere, relațiile de subordonare și responsabilitate; autonomia resurselor umane – libertatea de a 

recruta resurse umane, responsabilitatea încheierii contractelor de muncă; autonomia academică – 

libertatea de a dezvolta programe proprii de studii, definirea structurii și conținutului curriculumul-ui, 

responsabilitatea asigurării calității acestor programe, a cercetărilor, determinarea procedurilor de selecție 

a studenților; autonomia financiară – libertatea de asigurare a veniturilor și de alocare a resurselor 

financiare, stabilirea taxelor de studii, de cazare în cămine, de prestări servicii, de finanțare și cofinanțare 

a cercetărilor, de utilizare și depozitare a resurselor financiare, utilizând proceduri proprii pentru 

gestiunea lor eficientă. Domeniile de activitate în instituție sunt interconectate, cadrele didactice fiind cele 

care în același timp desfășoară activități științifice și de cercetare prin intermediul organizării și 

participării acestora la manifestări științifice naționale și internaționale (Anexa 2.2.5). USM are o 

administrație eficace, care asigură o bună gestionare a bugetului propriu de venituri şi cheltuieli, alcătuit 
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în baza veniturilor proprii şi a veniturilor de la bugetul de stat, care este aprobat de Senat şi de ministerul 

de resort (Anexa 2.2.6). USM dispune de buget distinct pentru asigurarea burselor pentru studenţi, care se 

alocă în baza unui regulament propriu privind bursele şi facilităţile materiale pentru studenţi. La USM 

studenții sunt reprezentați de către ASUSM ce are drept scop identificarea şi soluţionarea problemelor ce 

ţin de activitatea studenţească. Structurile de conducere USM promovează valorile dialogului social, prin 

faptul că personalul angajat are drepturi ce pot fi exercitate responsabil în baza unui cadru normativ 

stabilit la nivel instituțional.  

2.3 Programe de studii 

Programele de studii din cadrul USM sunt elaborate în conformitate cu cadrul normativ în vigoare: 

Codul Educaţiei al RM nr. 152 din 17 iulie 2014, Regulamentul de organizare a studiilor superioare de 

licență (ciclul I) și integrate, aprobat prin Ordinul MECC nr. 1625 din 12.12.2019; Nomenclatorul 

domeniilor de formare profesională şi al specialităților în învățământul superior, aprobat prin H.G. nr. 482 

din 28.06.2017; Regulamentul de organizare a studiilor în învăţământul superior în baza Sistemului 

Naţional de Credite de Studiu, aprobat prin ordinul Ministrului Educaţiei nr. 1046 din 29.10.2015; Planul-

Cadru pentru studii superioare de licență (ciclul I), de master (ciclul II), și integrate, aprobat prin ordinul 

MECCM nr.120 din 10.02.2020; Carta universitară a USM (2020), Regulamentul privind formarea 

profesională la ciclul I, studii superioare de licență în cadrul USM aprobat la 26.12.2019, Regulamentul 

de organizare a studiilor superioare de master, USM, 2022. Astfel, toate programele de studii oferite de 

USM au un standard academic adecvat, sunt bine structurate şi asigură parcurgerea planurilor de 

învățământ corespunzător duratei de şcolarizare, respectând reglementările legale naţionale.  

Specificul învăţământului superior creează des contexte când cadrul didactic este şi conceptor de 

curricula, şi cel care implementează, monitorizează, şi asigură conexiunea inversă. USM dispune de un 

model de curriculum atât la ciclul I (Anexa 2.3.1) cât și la ciclul II (Anexa 2.3.2). Ambele modele au fost 

elaborate de un grup de lucru (Anexa 2.3.3), analizate în CQ și aprobate de către Senat (Anexa 2.3.4). La 

Ciclul III, la fel a fost elaborat model de curriculum și de fișă a disciplinei (Anexa 2.3.5). Conceptul 

comun privind activitățile de predare și învățare în cadrul USM se bazează pe Cadrul de Referință a 

Curriculumului universitar elaborat de un grup de autori din instituție și aprobat de MEC în anul 2015 

(Anexa 2.3.6). 

Inițierea, aprobarea și autorizarea de funcționare provizorie a programelor de studii presupune 

parcurgerea următoarelor etape: Inițierea programului de studii de către orice persoană interesată/grup 

interesat din cadrul facultății/departamentului sau din mediul economic ori social (Anexa 2.3.7); 

Evaluarea proiectului de program în cadrul departamentului care urmează să desfășoare programul de 

studii respectiv (Anexa 2.3.8); Desemnarea de către conducerea departamentului a unei echipe care vor 

elabora Planul de învățământ, precum și lista cadrelor științifico-didactice cu competențe în domeniu, 

care, la rândul lor, vor elabora curricula ale căror titulari sunt (Anexa 2.3.9); Evaluarea internă a calității 

și elaborarea Raportului de autoevaluare a noului program de studii, inclusiv examinarea acestuia în 

cadrul SMC (Anexa 2.3.10). Planurile de învățământ, programele de studii sunt analizate și în cadrul 

CAQ la nivel de facultăți (Anexa 2.3.11). Programului de studii este avizat de către Senat, la 

recomandarea Consiliului facultății (Anexa 2.3.12; 2.3.13). CDSI emite decizia privind inițierea 

programului de studii (Anexa 2.3.14). MEC coordonează planurile de învățământ pentru inițierea 

procedurii de evaluare externă (Anexa 2.3.15; 2.3.16).  

Elaborarea programelor de studii se efectuează în parteneriat cu beneficiarii acestora: studenți, 

absolvenți (Anexa 2.3.17), angajatori (Anexa 2.3.18), profesori. Așteptările și sugestiile 

studenților/absolvenților se identifică prin intermediul comunicării directe cu aceștia, precum și prin 

aplicarea metodei sondajului de opinie (Anexa 2.3.19; 2.3.20), focus grup (Anexa 2.3.21; 2.3.22); opiniile 

angajatorilor se investighează prin intermediul implicării lor active în CAQ și a CQ cu privire la 
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elaborarea/modernizarea programului, precum și a întreținerii unei comunicări interactive continue cu 

reprezentanții bazelor pentru stagiile de practică, realizarea de mese rotunde, seminare, ateliere de lucru 

cu participarea notorietăților din diverse domenii de activitate, studierea și luarea în considerare a 

sugestiilor oferite de reprezentanții mediului de afaceri în Comisia pentru susținerea tezelor de 

licență/master (Anexa 2.3.23); opiniile profesorilor sunt valorificate prin examinarea acestora în cadrul 

ședințelor departamentului academic (Anexa 2.3.24). O altă practică de colaborare dintre USM și piața 

muncii este consultarea planurilor de învățământ (Anexa 2.3.25; 2.3.26). Avizele prezentate de 

reprezentanții pieței muncii sunt discutate în cadrul ședințelor de departamente academice. La fel, 

departamentele academice primesc din partea reprezentanților pieței muncii scrisori de gratitudine prin 

care se menționează nivelul înalt de pregătire a absolvenților (Anexa 2.3.27). 

În elaborarea programelor de studii, USM efectuează studii comparative cu alte programe similare 

implementate în instituțiile de învăţământ superior din ţară/din străinătate. În mod special, responsabilii 

de programe consultă planurile de învățământ din universitățile din România. Un exemplu ar fi programul 

de licență 0400.1 Administrație publică. Elaborarea planului de învățământ s-a făcut prin investigarea 

ofertelor şi planurilor de studii la alte instituţii de învăţământ din ţară/de peste hotare (Academia de Studii 

Economice din Moldova, Școala Națională de Studii Politice și Administrative din București, 

Universitatea Alexandru Ioan Cuza, Iaşi, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca; etc.) (Anexa 2.3.28). 

Programele de studii susțin creativitatea, antreprenoriatul şi dezvoltarea altor competenţe generale. 

Demersul demarării programelor de studii se axează pe rezultatele învățării, abordate ca totalitatea de 

cunoștințe, deprinderi şi competențe generale și profesionale care creează premise ca studenții/absolvenții să 

corespundă ulterior exigențelor postului ocupat. Competențele dezvoltate în contextul programelor de studii 

își au originea în analiza pieței muncii, a ocupațiilor, consultarea potențialilor angajatori (Anexa 2.3.29). 

Întru asigurarea competențelor generale, programele de studii includ discipline care vizează studiul limbilor 

de circulație internațională, instrumente ale tehnologiei informațiilor, precum și a abilităților de comunicare 

interpersonală. În contextul actualizării planurilor de învățământ, în 2023 a fost inclusă la toate programele 

de licență disciplina Antreprenoriatul inovativ (Anexa 2.3.30), având drept obiectiv dezvoltarea abilităților 

antreprenoriale, în special în vederea asigurării dezvoltării sustenabile a organizațiilor. 

 În perioada 2018-2023, în cadrul USM au fost implementate șase programe noi la ciclul I și 14 

programe noi la ciclul II (Anexa 2.3.31). Cererea pentru noile programe de studii se identifică în baza 

discuțiilor între reprezentanții USM și reprezentanții pieței muncii sau reprezentanții diferitor instituții de 

stat (Anexa 2.3.32; 2.3.33). Periodic, departamentele academice organizează mese rotunde cu angajatorii, 

absolvenții, alți beneficiari. Schimbările din societate, dezvoltarea noilor tehnologii cer crearea de noi 

programe care ar pregăti specialiști în domeniile noi apărute. În cadrul stagiilor de practică, angajatorii 

completează chestionare care conțin diverse solicitări înaintate către USM (Anexa 2.3.34). Elaborarea și 

modernizarea planurilor de învățământ se face și prin consultarea partenerilor sociali (Anexa 2.3.35). 

Ca și instrumente de identificare a așteptărilor sectorului economic și social pot fi enumerate 

studierea prevederilor CNC și ale Cadrului European al Calificărilor; investigarea publicațiilor științifice 

și analitice, materialelor diferitor reuniuni (seminare, ateliere, mese rotunde etc.) care relevă tendințele în 

evoluția domeniilor aferente programului; comunicarea directă cu angajatorii (Anexa 2.3.36).  

Calendarul universitar la ciclul I și II de studii include repartizarea activităților didactice pe ani, semestre, 

termenele și durata semestrelor, stagiilor de practică, sesiunilor de examene, ale evaluării finale și ale 

vacanțelor. La elaborarea Calendarului universitar se ține cont de prevederile cadrului normativ în vigoare 

privind durata studiilor de licență și de master (reflectată în număr de ani și credite de studii, raportată la forma 

de învățământ), precum și de prevederile legale privind termenele de organizare a studiilor.  

În cadrul USM sunt 2 forme de organizare a studiilor: cu frecvență și cu frecvență redusă. În 

conformitate cu recomandările Ghidului utilizatorului ECTS, în învățământul cu frecvență, un an de studii 

se cuantifică cu 60cr, iar semestrul, respectiv cu 30cr. La învăţământul cu frecvenţă redusă numărul total de 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.23%20Raport%20Comisia%20de%20licenta%20FIF_2021.pdf
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https://ro.wikipedia.org/wiki/Bucure%C8%99ti
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credite (180, 240) se repartizează proporțional pe ani de studiu. La ciclul I, funcționează programe de 180cr 

(durata: 3 ani, cu frecvență și 4 ani, cu frecvență redusă) și 240cr  (durata 4 ani, cu frecvență și 5 ani, cu 

frecvență redusă). La ciclul II, funcționează programe cu 90cr (durata 1,5 ani) și 120cr (durata 2 ani).  

Stagiile de practică sunt prevăzute în Planul de învățământ. Tipurile stagiilor de practică, termenele, 

etapele, locul desfășurării stagiilor de practică sunt stabilite de departamente în corespundere cu 

finalitățile de studiu și competențele scontate pentru specialitatea/programul de master respectiv și în 

conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru privind stagiile de practică în învățământul superior  și 

Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de practică. Ponderea stagiilor de practică la ciclul 

I (licență) constituie 10-12 % din numărul total de credite de studiu atribuit programului, iar la master 

(ciclul II) – 8-12%. Stagiile de practică se organizează în baza Convenţiilor-cadru de parteneriat (Anexa 

2.3.37)/Contractelor privind organizarea și desfășurarea stagiilor de practică a studenților (Anexa 2.3.38). 

Practica de specialitate şi de cercetare se organizează, de regulă, în perioade compacte de timp. Stagiile de 

practică se creditează distinct, de obicei, cu 1-2 credite pentru o săptămână integră de stagiu. 

La inițierea programelor noi de studii instituția ia în calcul abordarea științifică/academică, 

angajabilitatea, dezvoltarea personală a studenților, echilibrul dintre teorie și practică. Deseori, solicitarea de a 

deschide un program nou vine din exterior, din discuții comune dintre USM și reprezentanții altor instituții. 

Un exemplu este programul de Master Studii de Securitate Națională (Anexa 2.3.39) care a fost inițiat, în 

2021, în urma semnării unui Acord dintre USM și INIS. Schimbările rapide care au loc în societate datorită 

dezvoltării tehnologiilor la fel au dus la inițierea, în anul 2022, a două programe noi de Licență: 0211.7 

Designul jocurilor și 0211.6 Producție multimedia, ambele din domeniu general de studii 021 Arte. 

Procesul de evaluare și îmbunătățire a programelor de studii este corelat împreună cu angajatorii și 

reprezentanții pieței muncii, instituții publice și private, care accentuiază necesitatea angajării 

specialiștilor pregătiți corespunzător pentru anumite domenii. Elaborarea unor programe de studii se 

datorează și experților internaționali în domeniu, care, participă cu regularitate în cadrul meselor rotunde, 

discuțiilor publice, seminarelor etc. desfășurate în colaborare cu cadrele didactice USM și care oferă 

recomandări facultăților privind îmbunătățirea programelor de studii și introducerea disciplinelor care ar 

crea competențele necesare pentru integrarea reușită a absolvenților în piața muncii (Anexa 2.3.40).  

Echilibrul dintre teorie și practică, la ciclul I, este identificat în dependență de domeniul de formare 

profesională, de specialitate, de finalitățile de studiu, specificul unității de curs, gradul de noutate și/sau 

complexitate. Informația este prezentată și justificată în cadrul unei Metodologii elaborate de 

departamentul academic, aprobată de Senat (Anexa 2.3.41). La ciclul II Master, se aplică aceeași logică, 

dar se ia în calcul și prevederile cadrului normativ național precum că cel puţin 50% din program trebuie 

acordat activităților practice şi cercetării științifice a studentului. 

Metodele didactice care se aplică în cadrul predării-învăţării subiectelor la orele de curs/ seminar 

sunt: instruirea interactivă (brainwriting, brainstorming, analiza SWOT, scriere liberă, completarea 

enunțurilor etc.), învăţarea interactiv-creativă, învăţarea prin cooperare, învățarea prin proiecte (Anexa 

2.3.42), metoda descoperirii, problematizarea, metoda lucrărilor practice, etc.  

În cadrul instituției se disting trei tipuri principale de realizare a evaluării în procesul de învăţământ: 

evaluarea iniţială/diagnostică, evaluarea continuă/formativă; evaluarea finală/sumativă. Metodele 

tradiționale de evaluare utilizate în cadrul USM sunt: evaluarea orală (interviu, dialog, chestionare orală, 

conversație), evaluarea practică (probe practice), evaluarea scrisă (teste, proiecte, eseuri, referate, etc.) 

(Anexa 2.3.43). Mai sunt utilizate și metodele alternative de evaluare: studiu de caz (Anexa 2.3.44), 

evaluarea asistată de calculator, proiecte, caietul de sarcini,  etc. (Anexa 2.3.45). Instrumentul de evaluare 

cel mai des întâlnit este testul. Pentru evaluările formative și finale, profesorii aplică testele de tip grilă, 

clasic, instituțional. La evaluarea finală, se realizează examinarea orală, examinarea în scris, examinarea 

combinată, teza/proiectul. Procedurile de evaluare folosite se bazează pe evaluarea competențelor. Astfel, 

conţinutul testelor trebuie să reflecte nu mai puţin de 80% din conţinutul materiilor la disciplină. Testul 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulamentul-cadru-privind-stagiile-de-practică-în-învăţămîntul-superior.pdf
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instituţional (Anexa 2.3.46) este alcătuit din 2 subiecte; fiecare subiect este structurat pe 3 nivele. În 

cadrul modelului de test instituţional - fiecare subiect conţine sarcini de 3 nivele de complexitate; în 

cadrul modelului de test clasic, testul este elaborat în conformitate cu prevederile metodice (ponderea 

itemilor este determinată de matricea de specificaţii) (Anexa 2.3.47). La determinarea modalității de 

evaluare se ţine cont de structura unităţii de curs, volumul şi durata studierii acesteia. Modalitatea de 

evaluare a unităților de curs dar și de finalizare a studiilor, termenele de susținere şi numărul de credite 

sunt indicate în planul de învăţământ pentru toate cele trei cicluri. Baremul de notare este elaborat și 

aprobat la nivel de facultate.  

La cele două cicluri de studii: Licență și Master, unitatea de curs se constituie din activități didactice 

auditoriale sau de contact direct cu studenții (ore de curs/prelegeri, seminare, lucrări de laborator, lucrări 

practice, stagii didactice, etc.) și activități didactice neauditoriale (proiecte sau teze de licență/de master; 

studiu individual etc.). La ciclul I Licență, raportul contact direct/studiu individual este stabilit în funcție de 

domeniul de formare profesională, de specialitate, de finalitățile de studiu, specificul unității de curs, gradul 

de noutate și/sau complexitate și asigurarea metodico-didactică. Acest raport se stabilește de departamentul 

de profil, în baza unei metodologii specifice pentru fiecare domeniu general de studiu, aprobată de Senat, la 

propunerea Consiliului facultății care organizează programul de studii respectiv. La ciclul II Master, 

raportul ore de contact direct/ studiu individual se stabilește printr-o metodologie aprobată de către Consiliul 

facultății și Senatul USM, ținând cont de forma de învățământ. Învățământul cu frecvență, raportul: 1 oră-

auditoriu (de contact) - 2-3 ore activitate individuală ; învățământul cu frecvență redusă/ la distanță, 

raportul: 1 oră-auditoriu (de contact) - 4 ore-activitate individuală (Anexa 2.3.41). 

Programele de studii din cadrul USM sunt corelate și cu Strategia de internaționalizare a USM. 

Astfel, se pune accent pe intensificarea și creșterea calității activităților de colaborare universitară 

internațională și creșterea gradului de internaționalizare a activităților academice. La elaborarea 

programelor de studii se iau în calcul tendințele internaționale, fiind investigate programe de studii 

similare ale universităților de talie mondială și preluate o serie de unități de curs, astfel încât să se asigure 

compatibilitatea programelor și premisele necesare pentru potențiale mobilități academice. Implicit, au 

fost luate în considerație, prin reflectarea în sistemul de competențe și conținuturi de studiu, prioritățile 

strategice ale UE cu referire la învățământul superior și la competențele necesare pieței muncii. Un 

exemplu poate fi programul de master Managementul resurselor umane care se realizează prin aplicarea 

tehnologiilor didactice moderne, studiate și preluate prin cooperare internațională, inclusiv și în cadrul 

proiectului Erasmus+ ReSTART „Consolidarea competențelor antreprenoriale și digitale ale studenților și 

cadrelor academice…” (Anexa 2.3.48). 

Internaționalizarea programelor de studii ale USM se realizează și prin coordonarea planurilor de 

învăţământ cu documente similare ale unor instituţii universitare de peste hotare; intensificarea mobilității 

academice a studenților; cooptarea studenților străini; intensificarea mobilității academice și a participării 

la conferințe internaționale a cadrelor didactice; cooptarea cadrelor didactice din afară în asigurarea 

procesului didactic; cooperarea cu universitățile străine în cadrul proiectelor internaționale. În cadrul 

USM funcționează 11 programe de studii comune (Anexa 2.3.49) (4 programe de master și 7 programe de 

licență), în baza acordurilor de colaborare interuniversitare privind programele comune de studii: 

Universitatea Al. Ioan Cuza din Iași (Anexa 2.3.50), Universitatea București, Universitatea Ștefan cel 

Mare din Suceava. 

Pentru ambele forme de studii cu frecvență și cu frecvență redusă, USM ia măsurile necesare pentru a 

ghida și a oferi suportul necesar studenților în perioada de auto-instruire. Astfel, instituția a creat și 

dezvoltat platforma educațională Moodle. Toate cursurile din planurile de învățământ sunt plasate pe 

Moodle. Studenții găsesc curriculumul și materialul-suport la fiecare disciplină. Infrastructura tehnică a 

USM garantează asigurarea calității procesului de studii cu frecvență și cu frecvență redusă. În ultima 

perioadă, în cadrul USM, a crescut ponderea disciplinelor plasate pe platforma instituţională Moodle. Au 
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fost întreprinse mai multe măsuri de consolidarea acestei platforme; au fost identificate diverse platforme 

educaţionale pentru organizarea video-conferinţelor pentru seminarii, ore de laborator; a fost fortificat 

procesul de realizare a evaluărilor pe platforma Moodle; au fost consolidate serverele USM pentru 

utilizarea platformei Moodle; au fost create registrele electronice; a fost acordat accesul la spaţii 

educaţionale şi suport tehnic, informaţional cadrelor didactice care vor să înregistreze cursurile predate 

(Anexa 2.3.51). 

USM, în baza HG Nr. 816 din 11.11.2015 și a Certificatului de evaluare a calității externe, eliberat 

de ANACEC (Anexa 2.3.52), organizează studii doctorale în următoarele domenii științifice: Științe ale 

naturii, Științe inginerești și tehnologii, Științe sociale și economice, Științe umaniste. USM deține 

autorizare de funcționare provizorie pentru 148 programe de doctorat. Toate programele de doctorat au 

fost elaborate în conformitate cu prevederile Nomenclatorului specialităților științifice. 

Programele de studii sunt organizate conform Regulamentului privind organizarea studiilor 

superioare de doctorat, ciclul III, și a  Regulamentului instituţional privind organizarea studiilor 

superioare de doctorat, ciclul III.  

Obiectivele şi conţinutul programelor de studiu sunt actuale și reies din direcțiile de dezvoltare 

strategică a USM; a ciclului III, doctorat și a școlilor doctorale (Anexele 2.3.53; 2.3.54; 2.3.55). Evoluția 

programelor de studiu se realizează în baza Programului de implementare a Strategiei de dezvoltare a 

studiilor de doctorat (Anexa 2.3.56) și a Programelor de implementare a Strategiilor de dezvoltare a 

școlilor doctorale (Anexa 2.3.57). 

Fiecare program de doctorat are plan de învățământ pentru studiile cu frecvență și frecvență redusă 

(Anexa 2.3.58; 2.3.59) elaborat în conformitate cu prevederile Planului-cadru pentru studiile superioare 

de doctorat, ciclul III. Planurile de învățământ reflectată itinerarul studiilor doctorale și activităţile de 

predare-învăţare-evaluare și de cercetare pe care urmează se le realizeze studenții-doctoranzi.  

Procesul didactic și de cercetare se desfășoară în baza calendarului academic (Anexa 2.3.60), 

conform unui orar bine-definit (Anexa 2.3.61; 2.3.62). 

Conceperea, organizarea, desfășurarea și evaluarea diferitor tipuri de activități doctorale sunt 

stipulate în regulamentele și procedurile operaționale instituționale; (Anexa 2.3.63; 2.3.64; 2.3.65; 

2.3.66), dar și în Ghidurile de redactare a tezelor de doctorat ale ȘD  (Anexa 2.3.67; 2.3.68). Obiectivele 

de învăţare și finalitățile de studiu sunt expuse în notele explicative ale planurilor de învățământ (Anexa 

2.3.58; 2.3.59), precum și în fișele disciplinelor (Anexa 2.3.69) și în curricula (Anexa 2.3.70). 

Potențialii candidați la studiile superioare de doctorat sunt identificați din rândul masteranzilor care își 

fac studiile la USM, dar și în alte universități din țară și de peste hotare cu care USM are contracte de 

colaborare. Sunt recrutați masteranzii care își demonstrează competențele de cercetare prin proiectele de 

curs realizate în cadrul orelor de master; prin comunicările prezentate la conferințele studențești; prin 

lucrările de master susținute public la absolvirea ciclului II, prin materiale științifice publicate 

(https://cercetare.MSU.md/?page_id=1855) etc. Deși mai puțin, dar recrutări se fac și din rândul 

reprezentanților pieței muncii. Recrutorii principali sunt conducători de doctorat care, împreună cu 

candidații, elaborează și depun la MEC proiecte de granturi doctorale (Anexa 2.3.71). Sesiuni de informare 

a masteranzilor privind studiile de doctorat sunt organizate periodic de către directorii școlilor doctorale. 

Admiterea la studiile de doctorat este organizată anual; instruirea studenților-doctoranzi se desfășoară 

conform planului de învățământ (Anexele 2.3.58; 2.3.59), elaborat și aprobat de către Consiliul Științific 

și Senatul USM în anul admiterii la studii. Per ansamblu, durata medie a unui ciclu de absolvire a 

programelor de studiu corespunde cu perioada regulată a acestuia, întrucât rata de abandon la ciclul III 

este foarte mică (Anexa 2.3.72), cele mai frecvente cauze ale abandonului fiind migrația, problemele de 

sănătate și cele financiare. Politica USM în raport cu persoanele care au abandonat studiile de doctorat 

este reflectată într-un șir de acte instituționale (2.3.65; 2.3.66), prevederile cărora sunt puse în aplicare de 
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către directorii/consiliile școlilor doctorale. Principalele servicii de suport sunt Oficiul Studii Doctorat și 

Postdoctorat (https://doctorat.usm.md/) și Consiliul științific al USM (https://usm.md/?page_id=626). 

Similitudinea finalităţilor de studii la ciclul III este asigurată printr-un șir de documente: matricea 

rezultatelor de învăţării (Anexa 2.3.73), fișa disciplinelor/curriculum-ului (Anexa 2.3.69; 2.3.70), 

planurile de învăţământ (Anexele 2.3.58; 2.3.59), Supliment la diplomă (Anexa 2.3.74; 2.3.75), 

Certificate de absolvire (Anexa 2.3.76; 2.3.77), Registrul matricol (Anexa 2.3.78; 2.3.79). 

Programele de studii de la ciclul III, Doctorat, sunt competitive pe piaţa educaţională naţională și 

internațională, performanța acestora fiind demonstrată de numărul de teze de doctorat susținute anual în 

cadrul USM (Anexa 2.3.80), care depășește semnificativ numărul teze de doctorat susținute anual în 

cadrul altor instituții organizatoare de studii doctorale 

(http://www.cnaa.md/statistics/theses/institutions/?agg=0&yr1=2004&yr2=2022&domain=0). 

Numărul studenţilor admiși la studiile de doctorat nu variază semnificativ de la un an la altul: cel mai 

mic număr – 94 de studenți admiși  – a fost înregistrat în anul de studii 2018-2019, iar cel mai mare – 124 

– în anul de studii 2021-2022 (Anexa 2.3.81). În următorii 3 ani se preconizează mărirea numărului de 

doctoranzi prin atragerea candidaților din India, Vietnam, Israel, etc. 

În cadrul USM funcționează Centrul de Resurse pentru Formare Continuă (CRFC) activitatea căruia 

se realizează în baza Strategiei de dezvoltare a CRFC pentru perioada 2022 – 2026 . CRFC monitorizează 

asigurarea calității programelor de formare continuă în colaborare cu SMC, CAQ, Departamentele de 

specialitate, în baza Regulamentului privind organizarea evaluării și monitorizarea calității programelor 

de formare continuă și în baza Procedurilor operaționale instituționale.   

CRFC include în oferta educațională programe de perfecționare (20 credite cu durata de 6 – 10 

săptămâni), programe de recalificare profesională (60 credite cu durata de 1 an), ateliere/module tematice 

(1-3 credite). Programele de formare continuă sunt organizate cu frecvență, predate în limba română (la 

necesitate – în limba rusă). În perioada 2019 – 2021 au fost acreditate 16 programe și 3 sunt autorizate 

(Anexa 2.3.82; 2.3.83). La momentul evaluării instituționale 14 programe se află în proces de evaluare 

externă. CRFC oferă program de perfecționare pentru cadrele didactice universitare, țintite pe dezvoltarea 

competențelor psihopedagogice, digitale, interculturale, dezvoltare personală (Anexa 2.3.84).  

Programele de formare continuă și curricula sunt elaborate în corespundere cu Metodologia de 

elaborare a programelor de formare continuă (Anexa 2.3.85; 2.3.86; 2.3.87). Inițierea elaborării 

programelor de formare continuă se face în baza necesităților de formare/solicitărilor existente pe piața 

muncii. Examinarea și aprobarea programelor are loc la nivel de Departament, Consiliul Facultății, Senatul 

USM (Anexa 2.3.88, 2.3.89; 2.3.90). Actualizarea şi îmbunătățirea programelor de formare continuă 

presupune identificarea nevoilor de formare, evaluarea calității procesului de studii, evaluarea gradului de 

satisfacție a absolvenților, a angajaților și a angajatorilor, prin aplicarea chestionarelor, ulterior se emit 

rapoarte analizate la CRFC și Departamentele de specialitate (Anexa 2.3.91; 2.3.92; 2.3.93). În perioada 

2018–2023 a fost înregistrată o dinamică pozitivă de creștere a numărului de beneficiari. Perioada 

pandemică a condiționat lansarea a noi module tematice pentru satisfacerea nevoilor profesionale a 

beneficiarilor, dar a și stopat înscrierea la unele programe de formare continuă. (Anexa 2.3.94). 

Deciziile strategice din ultimii ani sunt orientate spre consolidarea calității învăţământului 

universitar, cultivarea excelenţei în cercetarea universitară, şi modernizarea infrastructurii instituţiei. 

Principalele direcţii de activitate urmăresc creşterea vizibilităţii naţionale şi internaţionale a ofertei 

educaţionale și a rezultatelor cercetării.  

Prognozele Biroului Național de Statistică arată că natalitatea în RM este în continuă scădere. Situația 

e alarmantă și din cauza migrației, a îmbătrânirii populației, al nivelului scăzut de trai și al războiului de 

la hotar cu RM. Cu toate acestea, USM a reușit să mențină în ultimii 5 ani situația stabilă : în anul 2018-

2019 numărul studenților la studii ciclul I și ciclul II constituia 10.412, în anul 2019-2020- 9881 studenți, 
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file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.79%20Registru_matricola_fr.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.80%20Teze_doctorat_susținute.pdf
http://www.cnaa.md/statistics/theses/institutions/?agg=0&yr1=2004&yr2=2022&domain=0
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.81%20Evoluție_nr_doctoranzi.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Strategie-dezvoltare_CRFC_2022-26.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament-evaluare-CRFC-2023.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament-evaluare-CRFC-2023.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Oferta-programe-FC-2023_USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.82%20Certificate%20Evaluare%20externa%20programe%20FC.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.83%20Extrase%20autorizare%20PFC%202022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.84%20ORAR%20FC_CD_USM_2022.pdf
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file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.86%20Metodologia_elaborare_programer_fc_parcursul%20vietii_2019.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.87Metodologia%20de%20elaborare%20perograme%20FC%202023.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.88%20Model%20extras%20PV%20Departament.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.89%20Model%20extras%20PV%20CFacultatii.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.90%20Model%20Extras%20Senatul%20USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.91%20Formulare%20online%20de%20evaluare.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.92%20Model%20Raport%20privind%20satisfacţia%20angajatorilor%202022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.93%20Model%20PV%20DFC.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.3/Anexa%202.3.94%20Dinamica%20nr%20beneficiari%20FC%202018-2023.pdf
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în anul 2020-2021 numărul studenților la ciclul I, Licență și ciclul II, Master era de 10.415, în anul 2021-

2022 erau 10.551 studenți și în anul 2022-2023 USM are un număr de 11.284 de studenți. 

Durata medie a ciclului de absolvire a programelor de studiu este de trei ani la ciclul I, Licență și de 

doi ani la ciclul II, Master. Rata de abandon în 2017-2018 la ciclul I, Licență era de 5.49%, în anul 2018-

2019 de 5.45%, în anul 2019-2020 de 5.87 și în anul 2021-2022 de 6.23%. Rata abandonului la ciclul II, 

Master era de 4.13% în 2017-2018, de 3.94% în 2018-2019, de 3.76%  în anul 2019-2020, de 4.20% în 

anul 2021-2022. Motivele abandonului sunt: criza financiară și necesitatea studentului de a fi încadrat în 

câmpul muncii; conflictul regional a catalizat plecarea tinerilor din țară. Conducerea USM permite 

studenților să achite taxa de studii în rate, oferă studenților alocații financiare din mijloace proprii pentru 

programele de motivare (Regulamentul privind implimentarea programelor de motivare în cadrul USM).    

Eforturile instituţionale de promovare a ofertei educaţionale şi a imaginii USM vizează segmentul 

absolvenţilor de licee, colegii, absolvenţii ciclului licenţă, potenţialii candidaţi la admitere la programele 

de master, precum şi potenţialii candidaţi la studiile de doctorat. În ultimii ani se atestă o tendință de 

creștere a contingentului de studenți cu vârsta de peste 35 ani. Strategia de recrutare a studenților 

presupune organizarea şi realizarea activităţii de atragere a noilor candidaţi la toate cele trei niveluri de 

organizare a studiilor din cadrul USM, cu accent pe informarea candidaților despre programele de studii 

și oferirea programelor de motivare. https://usm.md/?p=17684; https://usm.md/?p=9288; 

https://usm.md/?p=17318; https://jurnalism.usm.md/?p=4240&lang=ru; https://fse.usm.md/student-usm-

pentru-o-zi/noutati/; https://www.facebook.com/admitereUSM/; https://drept.usm.md/?p=11788  

Unul din scopurile USM constituie îmbunătăţirea continuă a imaginii instituționale în rândul tinerilor 

din RM, prin promovarea rezultatelor performante; elaborarea unor instrumente eficiente de lucru în 

activitatea de promovare (suport text şi imagine); perfecţionarea abilităţilor persoanelor implicate direct 

în procesul de interacţiune cu absolvenţii liceelor şi beneficiarii; diseminarea informaţiilor, dar şi a 

experienţelor pozitive din cadrul facultăţilor USM. 

Învățământul centrat pe student este una din preocupările instituției care pune la dispoziție studenților 

suportul informațional la toate cursurile predate pe platforma universitară Moodle 

https://moodle.usm.md/. USM asigură studenții, în cadrul Bibliotecii Centrale universitare, cu o colecție 

multidisciplinară de circa 1,5 mln. de documente (cărți, manuscrise, reviste, teze de doctor, autoreferate, 

documente electronice etc.) în limba română, rusă, engleză, franceză, germană ș.a. pentru toate domeniile 

profesionale de studii. Un instrument eficient de găsire a informației este Catalogul electronic partajat on-

line, care asigură accesul la resursele informaționale ale bibliotecilor universitare și la resursele științifice 

externe. La fel, universitatea dispune de o tipografie proprie care sprijină atât studenții cât și profesorii în 

vederea tipăririi materialelor didactice. Pe lângă spațiile educaționale și platformele digitale destinate 

studiilor și cercetării, universitatea asigură studenților săli de sport în cadrul Palatului sporturilor.  

2.4 Resurse umane, materiale si financiare 

În conformitate cu Carta USM (art. 60, p. (1): Resursele USM sunt constituite din: resurse umane, 

stocul de cunoştinţe, resurse financiare, materiale, iar gestiunea şi protecţia acestora se realizează cu 

respectarea legii, în baza planului strategic şi operaţional de dezvoltare instituţională. 

Comunitatea universitară a USM este formată din studenţi la ciclurile I, II şi III, cercetători 

postdoctorat, cursanţi, personal ştiinţifico-didactic, personal ştiinţific, didactic, personal didactic auxiliar 

şi alte categorii de personal. Membrii comunităţii USM colaborează la realizarea misiunii şi obiectivelor 

strategice USM, precum şi la promovarea identităţii şi prestigiului Universităţii. 

Cadrele manageriale (rector, prorectori, decanii, prodecanii, șefii de departamente, centre, directorii 

de institute de cercetare, șefi laboratoare de cercetare, șefi centre de cercetare) constituie resursa 

operațională a USM. Această categorie de angajați are menirea de a crea condițiile necesare punerii în 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament_privind_implementarea_programelor_de_motivare_in_cadrul_USM_22.pdf
https://usm.md/?p=17684
https://usm.md/?p=9288
https://usm.md/?p=17318
https://jurnalism.usm.md/?p=4240&lang=ru
https://fse.usm.md/student-usm-pentru-o-zi/noutati/
https://fse.usm.md/student-usm-pentru-o-zi/noutati/
https://www.facebook.com/admitereUSM/
https://drept.usm.md/?p=11788
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/STRATEGIA-DE-PROMOVARE-A-PROGRAMELOR-DE-STUDII.pdf
https://moodle.usm.md/
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aplicare a obiectivelor strategice, creării climatului favorabil dezvoltării universității, identificării 

resurselor umane și logistice favorabile evoluției USM. 

Personalul didactic și ştiinţifico-didactic al USM poate fi titular sau asociat. Personalul titular este 

personalul care ocupă o funcţie științifică, ştiinţifico-didactică sau didactică, a cărui activitate de bază se 

desfăşoară la USM şi care este înscris nominal în schema de încadrare a Universităţii. Funcţiile ştiinţifico-

didactice sunt: lector, conferenţiar, profesor universitar. Funcţiile didactice sunt: asistent universitar, 

formator, maestru de concert, antrenor. Personalul ştiinţific activează în cadrul centrelor de cercetare sau 

institutelor de cercetare. Funcţiile ştiinţifice sunt: cercetător ştiinţific stagiar, cercetător ştiinţific, 

cercetător ştiinţific superior, cercetător ştiinţific coordonator, cercetător ştiinţific principal. 

Din perspectiva prezenței pe piața forței de muncă USM este unul dintre cei mai mari angajatori. La 

data de 03 aprilie 2023, USM avea 3115 de angajați. Din totalul acestora, 26,58% îl reprezintă personalul 

didactic și științifico-didactic, 33,80%  personalul de cercetare, 6,48% personalul didactic auxiliar, 

33,13% personalul tehnic-administrativ (nedidactic) (Anexa 2.4.1). 

În funcție de natura posturilor și raportat la cifra totală a cadrelor didactice și științifico didactice, 

categoria este structurată după cum urmează: 79,98 % personal didactic și științifico-didactic titular și  

21,02 % personal didactic și științifico-didactic cumulard extern. 

În rezultatul fuziunii cu 13 institute de cercetare, personalul științific a atins cifra de 1053 din care 

871 titulari și 182 cumularzi externi (Anexa 2.4.2). 

În funcție de vârstă : categoria personal didactic și științifico-didactic este structurată după cum 

urmează:  0,96% sub 25 ani;  26,09% - 25-40 ani; 50,85%  - 41-60 ani; 22,10% ≥60 ani ; categoria 

personal științific este structurată după cum urmează:  2,75% sub 25 ani;  28,87% - 25-40 ani; 30,87%  - 

41-60 ani; 37,51% ≥60 ani (Anexa 2.4.3). 

În funcție de sex : categoria personal didactic și științifico-didactic este structurată după cum 

urmează:  0,96% sub 25 ani;  26,09% - 25-40 ani; 50,85%  - 41-60 ani; 22,10% ≥60 ani ; categoria 

personal științific este structurată după cum urmează:  2,75% sub 25 ani;  28,87% - 25-40 ani; 30,87%  - 

41-60 ani; 37,51% ≥60 ani (Anexa 2.4.4). 

Personalul științifico-didactic, care deține titlul de doctor/doctor habilitat constituie 610 salariați (514 

titulari și 96 cumularzi externi), cu o pondere de 73, 67% din totalul de personal didactic și științifico-

didactic, 24 din care au vârsta sub 35 ani, ceea ce reprezintă 2,89 %. 

Raportul dintre studenți și cadre didactice diferă în funcție de departament academic (Anexa 2.4.22). 

Peste o mie de angajați ai USM asigură buna funcționare a instituției, făcând parte din categoria 

personalului didactic auxiliar, administrativ-tehnic, personal auxiliar de deservire. 

Recrutarea și angajarea personalului didactic şi de cercetare în USM, altor categorii de salariați se 

desfăşoară în baza unor criterii precum: pregătirea profesională relevantă funcției ; deschidere către 

valorile mediului academic și în conformitate cu prevederile Codului Muncii al RM nr. 154/2003 

https://www.legis.md/cautare/getResults?lang=ro&doc_id=113032, Codului Educaţiei al RM Nr. 

152/2014, Regulamentul-cadru de organizare, de desfăşurare și de ocupare a funcţiilor didactice şi 

ştiinţifico-didactice în învățământul superior, Cartei USM, Regulamentul privind organizarea, 

desfăşurarea concursului şi ocuparea funcţiilor didactice şi ştiinţifico-didactice în USM și alte acte 

interne. În cadrul activităţilor de recrutare, promovare şi evaluare a personalului didactic, științifico-

didactic şi de cercetare, sunt interzise orice proceduri care lezează drepturile individuale, recunoscute de 

legile ţării şi de normele internaţionale acceptate de RM, precum şi orice discriminări pe motive de 

religie, convingeri politice, origine etnică, sex, vârstă. În acest sens a fost aprobat Codul de etică și 

integritate academica al USM. În cazul în care membrii comunității universitare consideră că le-au fost 

atinse drepturile ce decurg din calitatea de angajat al USM, au dreptul de a înainta o reclamație Comisiei 

de Etică USM. 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.1%20Efectivul%20salariaților%20pe%20categorii.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.2%20Repartizarea%20personalului%20conform%20modului%20de%20angajare.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.3%20Personalul%20didactic,%20științifico-didactic%20și%20științific%20după%20vârstă.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.4%20Repartizarea%20personalului%20didactic,%20științifico-didactic%20și%20științific%20după%20gen.pdf
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https://www.legis.md/cautare/getResults?lang=ro&doc_id=113032
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În anul curent de studii trei profesori din străinătate (Polonia, Spania, Turcia) sunt angajați la 

Facultatea Litere. Pe parcursul anilor 2018-2022 au participat în procesul de predare din instituţie 33 

profesori internaţionali. Personalul științifico-didactic din cadrul USM a participat la 51 mobilități 

academice pe parcursul anilor 2018-2022. 

Activitatea USM are la bază un cadru normativ instituțional privind protecția informațiilor (inclusiv 

protecția datelor cu caracter personal) și de Securitate a mediului online de învățare: Politica Instituţională a 

USM privind Accesul deschis la Informaţie; Politica de securitate privind protecţia datelor cu caracter 

personal la prelucrarea acestora în cadrul sistemelor informaţionale gestionate de USM; 

Regulamentul privind prelucrarea informaţiilor ce conţin date  cu caracter personal în sistemul de 

evidenţă a salariaţilor USM; Regulament privind gestionarea informaţiei traseului academic; 

Regulamentul antiplagiat al USM; Procedura operațională ,,Emiterea, procesarea și afișarea 

informațiilor și documentelor pe pagina WEB a USM; Regulamentul instituțional privind Registrul 

electronic al reușitei  academice.  

USM dispune de un campus universitar, care oferă fiecărei facultăți, programelor de studii, activității 

de cercetare şi administrative, spaţiile și condițiile necesare. Spațiile de învățământ și de cercetare 

corespund din punct de vedere calitativ ca suprafață și volum, dotare și stare tehnică, principiilor de 

siguranță și normelor igienico-sanitare în vigoare (Anexa 2.4.5). 

Spaţiile de învăţământ destinate cursurilor şi seminariilor sunt utilizate de toate programele de studii, 

gestiunea lor realizându-se la nivelul universităţii, iar spaţiile specializate, precum laboratoarele, sunt 

gestionate la nivelul fiecărei facultăţi de departamentele de profil sau centrele de cercetare. Dotarea 

spațiilor este corespunzătoare activităților realizate. Administrarea este realizată de Departamentul 

Tehnico – Adminsitrativ și Patrimoniu. În prezent universitatea administrează ca spații proprii o suprafață 

de 174647 mp pentru activități didactice (de predare, de seminarizare, de laborator) (Anexa 2.4.6), de 

18516,6 mp pentru cămine (Anexa 2.4.7), de 122,1 mp pentru cantine (Anexa 2.4.6), de 2699,1 mp pentru 

bazele sportive (Anexa 2.4.8), 18428 mp pentru activități culturale (Anexa 2.4.9), 480,6 mp pentru 

Centrul Editorial-Poligrafic (Anexa 2.4.10). 

În anul de studii 2022-2023, Senatul USM a intervenit cu decizii care au contribuit la utilizarea 

eficientă a spațiilor de studii, în condițiile situației excepționale și crizei energetice. 

O bună parte dintre spațiile pentru activități didactice beneficiază de o bună dotare cu echipamente 

moderne de predare. Numărul de locuri în sălile de curs, seminar şi laborator este corelat cu orarul 

activităților, precum și cu mărimea formaţiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.) Mărimea spaţiilor 

pentru activităţile didactice  este corespunzătoare formaţiilor de studenţi. 

Lucrările aplicative la disciplinele de specialitate din planurile de învăţământ se desfăşoară în 

laboratoare dotate cu tehnică de calcul, în laboratoare multimedia sau laboratoare specializate pentru 

domeniile: chimie, fizică, biologie, astfel încât studenţilor să li se asigure condiții optime de access la 

informaţie ştiinţifică și de lucru, în corelație cu obiectivele asumate de programele de studii, specificul 

disciplinelor, competențele, abilitățile dezvoltate de programele de studii. În (Anexa 2.4.11; 2.4.12) este 

prezentată, pentru toate cele 11 facultăți, situația dotărilor din laboratoarele didactice și de cercetare. 

Accesul studenților la calculatoarele universității și la internet prin rețeaua de date fixă este permisă în 

toate spațiile universității, în funcție de specificul activității desfășurate, în sălile de curs sau laboratoare. 

USM dispune de servicii sociale, culturale și sportive pentru studenți: 

- Palatul Sporturilor al USM - este o subdiviziune universitară cu următoarele obiective: asigurarea 

condițiilor optime pentru desfășurarea procesului instructiv la disciplina Educația fizica; 

diversificarea activităților sportive și de agrement pentru persoanele care practică un mod sănătos de 

viață; prestarea de servicii sportive persoanelor fizice și juridice în afara orelor de studiu. Palatul 

Sporturilor este dotat cu: teren de handbal, mini-fotbal; 3 terenuri de baschet; 3 terenuri de volei; 6 de 

badminton; sală de fitness; o sală de tenis; o piscină cu suprafața de 275 m2; 2 saune; o sală 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Politica_Acces_USM.pdf
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file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament-privind-prelucrarea-informaţiilor-ce-conţin-date-cu-caracter-personal_USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament-privind-prelucrarea-informaţiilor-ce-conţin-date-cu-caracter-personal_USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/regulamentul-antiplagiat-1.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.5%20Autorizare%20sanitara%202022_2027.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.6%20Registru_bunurilor_imobile_Blocuri_de_studii.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.7%20Registru_bunurilor_imobile_Camine.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.6%20Registru_bunurilor_imobile_Blocuri_de_studii.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.8%20Plan_cadastral_Palatul_sporturilor.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.9%20Informatii_cadastrale_Casa_de_cultura.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.10%20Informatii_cadastrale_CEP.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.11%20Spatii%20şi%20Resurse%20tehnico-materiale_USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.12%20Echipament_cercetare_USM.pdf
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polivalentă; o sală de forță dotată cu aparataj modern. Tuturor studenților și angajaților USM le sunt 

puse la dispoziție 14 secții sportive (Anexa 2.4.13). 

- Servicii de sănătate – studenții și angajații USM au acces la servicii medicale în cadrul Centrul 

Medical „Universitatea” (Anexa 2.4.14). 

- În incinta USM funcționează 3 muzee: Muzeul de Ştiinţe ale Naturii cu colecții adunate pe parcursul 

a cca 60 de ani; Muzeul de antichităţi „Tudor Arnăut” creat la Facultatea de Istorie și Filozofie; 

Muzeul „Nicolae Dabija”, găzduit de Biserica „Întâmpinarea Domnului”, USM. 

- Casa de Cultură – locația unde se desfăşoară majoritatea activităţilor culturale ce au loc la USM. 

Principalul obiect de activitate este organizarea şi desfăşurarea acţiunilor cultural-artistice, educative, 

de informare şi de divertisment, precum şi alte servicii pentru studenţi. În Casa de Cultură USM își 

desfășoară activitatea Facultatea de Arte Frumoase. CC a USM îşi propune să contribuie la educarea 

şi formarea studenţilor prin mijloace specifice domeniului cultural artistic, asigurând buna organizare 

a procesului de instruire în cadrul secțiilor Facultăţii de Arte Frumoase şi a activității celor 9 

colective artistice ale USM. CC USM dispune de o sală de concert pentru 500 de locuri, 17 auditorii 

şi săli de teatru şi balet, instrumente muzicale, costume, materiale didactice etc., ce asigură condiţii 

favorabile pentru procesul de studii. 

Complexul studențesc al USM reprezintă o entitate instituțională formată din 12 cămine studențești 

ce oferă locuri de cazare pentru studenți, dar și colaboratori ai USM. Capacitatea de cazare este de 1849 

locuri/student (Anexa 2.4.15). La cazare, fiecare student semnează Contractul de locațiune în 2 exemplare  

(Anexa 2.4.16). Administrarea căminelor studenţeşti se face pe baza unui regulament (Anexa 2.4.17) 

aprobat de Senatul USM. Cazarea studenţilor în cămine este descentralizată pe facultăţi şi este 

informatizată, asigurându-se transparenţa necesară. Taxa de cazare în căminele studenţeşti pentru 

studenţii care îşi fac studiile cu finanţare de la bugetul de stat şi în bază de contract, se stabileşte conform 

Hotărârii Guvernului cu privire la taxele de cazare în cămine. Studenţii orfani, cu nevoi speciale, cei 

rămaşi fără îngrijirea părintească beneficiază de cazare gratuită (Regulamentul-cadru privind funcţionarea 

căminelor din subordinea instituţiilor de învăţămînt de stat; Hotărârea Guvernului RM Nr. 99 

din  30.01.2007 cu privire la taxele de cazare în căminele instituţiilor de stat  de învăţământ profesional 

tehnic secundar, profesional tehnic  postsecundar, superior şi din domeniul ştiinţei şi inovării). Suprafaţa 

medie de cazare în cadrul căminelor, destinate studenţilor, este de 9,4 m
2
/student. Căminele corespund 

normelor sanitar-epidemiologice şi celor de prevenire a incendiilor (Anexa 2.4.18; 2.4.19). 

USM asigură planificarea, coordonarea, urmărirea şi controlul tuturor activităţilor de mentenanță a 

patrimoniului său imobiliar şi a celorlalte mijloace fixe din dotare. Planurile de investiţii ale universității 

sunt bazate pe capacitatea USM de a atrage fonduri care să susţină aceste investiţii și de investi resursele 

propria (https://usm.md/?page_id=10032). Planul de dezvoltare a infrastructurii și bazei materiale a USM 

este reflectată în Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026). 

În perioada de raportare, USM a prevăzut și a realizat o serie de obiective de dezvoltare a bazei 

materiale, precum şi, după caz, obiective de modernizare a spaţiilor existente. Astfel, la USM a fost 

deschis primul centru de producție digital-media din RM MEDIACOR cu o suprafață de 3000 mp. 

Crearea MEDIACOR a fost posibilă datorită parteneriatului dintre Ambasada SUA, USAID, Guvernele 

Suediei, Marii Britanii, MEC, Ministerului Culturii, USM și Asociației COR. Valoarea parteneriatului 

este de aproape 3 mln. USD. 

USM a obținut un grant în valoare de 2.081.095 mln de euro în scopul implementării subproiectelor 

de dezvoltare în cadrul proiectului „Învățământul superior din RM”, finanțat de Banca Mondială. Astfel, 

USM urmează să implementeze următoarele trei subproiecte: Valorificarea parteneriatului consolidat 

școală-universitatea „Cluster educațional” în formarea cadrelor didactice; Centrul de inovații în tehnologii 

ale informației și comunicațiilor; Resurse modernizate pentru programele de studii ale tehnologiilor 

chimice, farmaceutice și cosmetic (https://usm.md/?page_id=16155). 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.17%20Regulament%20privind%20funcţionarea%20căminelor%20USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.14%20Statutul%20centrului%20medical%20universitar.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.15%20Capacitatea_de_cazare_2022_2023.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.16%20Contract_de_locaţiune_cămine_USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.17%20Regulament%20privind%20funcţionarea%20căminelor%20USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulamentul_privind_functionarea_caminelor.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulamentul_privind_functionarea_caminelor.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=85225&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=85225&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=85225&lang=ro
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.18%20Contract_deratizare.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.4/Anexa%202.4.19%20Contract_dezinsectie.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
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Departamentul pentru Relația cu Republica Moldova (DRRM) susține financiar dezvoltarea USM. 

Astfel, DRRM finanțează editarea dicționarului explicativ al limbii române actuale și elaborarea și 

redactarea publicației „Revista de Istorie a Moldovei”. Cu suportul DRRM, în anul 2021 a fost renovat și 

dotat cu echipamentul necesar Laboratorul de televiziune al Facultății de Jurnalism și Științe ale 

Comunicării, creat Centrul de Informare a României „Gheorghe Brătianu” și organizat Colocviului 

Internaţional de Ştiinţe ale Limbajului „Eugeniu Coşeriu”, iar în 2022 a fost creat Centrului de studii 

filologice „Eugen Coșeriu”, renovat și amenajată sala de Newsroom, dotată cu mobilier și echipament 

Aula Regina Maria și organizarea Conferinței științifice Latinitate, Romanitate, Românitate, ediția a VI-a. 

USM implementează Proiectul pentru crearea bibliotecii digitale în cadrul instituției finanțat de către 

Guvernul Japoniei în valoare de 70,814 dolari SUA. La Facultatea de Drept, cu suportul BERD și USAID 

a fost inaugurat un Laborator de Mediere, care are ca scop îmbunătățirea climatului investițional în 

Republica Moldova prin facilitarea medierii comerciale și a arbitrajului la nivel național. 

Modernizarea laboratoarelor care este un obiectiv permanent al fiecărei facultăţi şi al Rectoratului 

face dovada că USM dispune de soft-uri corespunzătoare direcțiilor şi disciplinelor de studiu din planurile 

de învăţământ şi că posedă licenţă de utilizare a acestora. Exemple reprezentative: Pachetul Microsoft pus 

la dispoziția studenților și angajaților USM; Teams pentru activitățile online, accesul la serviciile rețelei 

EduRoam. 

Biblioteca Centrală Universitară este parte componentă a USM şi participă la procesul de instruire şi 

cercetare punând la dispoziția utilizatorilor servicii și colecții multidisciplinare, pe suport tradițional și 

electronic. Activitatea Bibliotecii este organizată în conformitate cu Regulamentul de organizare și 

funcționare al Bibliotecii Centrale USM și Regulamentul privind condițiile și regulile de acces la 

resursele și serviciile Bibliotecii Centrale USM (https://library.usm.md/?page_id=12243 ). 

Datele generale și dotarea sunt prezentate în anexa (Anexa 2.4.20) Suprafață - 3350m
2
; Locuri de 

studiu – 200; Timp mediu de funcționare - 45 ore ;  Total colecții -1461139 unități materiale (u.m.) inclusiv: 

cărți – 941271 u.m.; publicații periodice – 454858 u.m.; teze de doctor și autoreferate – 61703 u.m.; alte 

genuri de documente – 3307 u.m. Dotare tehnică: calculatoare – 58; laptop-uri – 2 ; imprimante – 6; 

scanere – 2; proiectoare – 2; ecrane de proiectare – 2. Personal total -28; cu studii superioare de profil – 28; 

dețin categorie de calificare – 21 din care: categorie superioară – 3; categorie I – 16; categorie II – 2. 

Oferta de servicii (tradiționale și electronice) a Bibliotecii este gratuită, variată și acoperă necesitățile 

informaționale ale tuturor categoriilor de utilizatori: studenți, cadre didactice, cercetători.  

https://library.usm.md/?page_id=12271. La dispoziția utilizatorilor sunt sălile de lectură specializate: 

„Documente didactice și de referință”, „Științe socio-umanistice”, „Științe reale”, „Publicații periodice”, 

Biblioteca „Victor Banaru” a Facultății de Litere, „Biblioteca Austria”. Utilizatorii beneficiază și de o 

colecție multidisciplinară de documente destinată împrumutului la domiciliu. La dispoziția utilizatorilor 

este pusă Sala „Informare bibliografică” și Sala de cataloage. 

Biblioteca oferă utilizatorilor o clasă de calculatoare cu acces la Internet pentru accesarea resuselor 

abonate de către USM, catalogul electronic precum și condiții de procesare a lucrărilor, proiectelor, 

tezelor etc. Biblioteca dezvoltă resurse și produse informaționale proprii. Un instrument eficient de 

regăsire a informației este catalogul electronic partajat LibUniv Catalog http://primo.libuniv.md/ 

constituit și dezvoltat în baza platformei PRIMO, care asigură accesul la resursele informaționale a șapte 

biblioteci universitare precum și resurse științifice externe. 

Un alt produs creat și dezvoltat de Bibliotecă este Repozitoriul Instituțional al USM (RI-USM) 

http://dspace.usm.md:8080/xmlui/, care constituie o arhivă electronică deschisă, menită să acumuleze și 

să disemineze producția științifică a cercetătorilor universitari. Această resursă este dezvoltată de 

bibliotecă începând cu anul 2016 și înserează în prezent 8965 de documente. Biblioteca oferă comunității 

universitare accesul autorizat la resurse electronice internaționale (Anexa 2.4.21), obținute prin abonare 

https://library.usm.md/?page_id=12243
https://library.usm.md/?page_id=12271
http://primo.libuniv.md/
http://dspace.usm.md:8080/xmlui/
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sau acord de licență printre care vom specifica:  SpringerLink; Platforma EBSCO (11 baze de date); 

Portalul Research4life (35 baze de date) ș.a. https://library.usm.md/?page_id=12284. 

Biblioteca dezvoltă parteneriate cu biblioteci, organizații, asociații, instituții de informare și 

documentare din țară și străinătate (în total 24 parteneri), privind schimbul de documente cu: Biblioteca 

Universității din Pitești; Biblioteca Universității „Vasile Alexandri” Bacău; Biblioteca Universității 

„Ștefan cel Mare” Suceava; Biblioteca Universității Transilvania din Brașov; Biblioteca Științifică ASEM 

Chișinău etc.; Memorandum de acord - Consorțiul Resurse Electronice pentru Moldova; Acord de 

parteneriat cultural – Societatea Culturală APOLLON - România; Parohia Sf. Gheorghe, Buzău; Acord de 

colaborare cu Statul Carolina de Nord, SUA în baza parteneriatului Carolina de Nord-RM. 

USM este o instituție cu autonomie financiară nonprofit, care activează în condiții de autogestiune, 

conform prevederilor HG RM nr.983 din 22.12.2012 „Cu privire la modul de funcționare a instituțiilor de 

învățământ superior de stat în condiții de autonomie financiară”. Bugetul de venituri și cheltuieli este 

instrumentul principal de conducere, prognozare și analiză a activității economico-financiare a USM și 

cuprinde resursele financiare pentru realizarea obiectivelor prevăzute în planul strategic al universității, în 

perioada exercițiului financiar. USM funcționează ca o instituție publică finanțată din fonduri alocate de 

la bugetul de stat, venituri colectate și alte surse potrivit legii, care sunt  folosite de USM în conformitate 

cu Planul de Dezvoltare Instituțională. Bugetul  este coordonat cu CDSI și aprobat de Senatul USM. 

Bugetul USM se elaborează anual, în baza surselor prognozate pentru venituri şi cheltuieli cu respectarea 

obligatorie a echilibrului acestora. Potențialul USM de a furniza în educație și cercetare este strâns corelat 

cu performanța financiară a acesteia. Bugetul USM pentru anii 2018-2023 reflectă consecințele și 

impactul reformelor din țară, pandemiei COVID-19, războiului de la granițele țării, concomitent cu 

creșterea semnificativă a prețurilor în sectorul energetic și reorganizarea instituției prin fuziune cu alte 

instituții de învățământ și institute de cercetare. Alocarea resurselor financiare se bazează pe obiectivele 

declarate în Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), care are ca scop politicile instituţionale privind 

formarea profesională iniţială şi continuă, cercetarea, transferul tehnologic, relaţiile cu piaţa muncii, dar şi 

educaţia personalităţii capabile să promoveze valorile democratice. 

În perioada de referință USM a primit finanțare de la bugetul de stat în baza a două metodologii: 

a) Finanțarea în baza de calcul a mijloacelor prevăzute în Legea Bugetului de Stat pentru serviciile 

educaţionale oferite în vederea realizării Comenzii de Stat de pregătire a cadrelor de specialitate, o 

constituie volumul alocaţiilor aprobate în anul precedent, ajustat la implicațiile financiare în 

conformitate cu politicile aprobate în Cadrul Bugetar pe Termen Mediu din anul precedent şi alţi 

factori ce influențează volumul cheltuielilor, comanda de stat şi la cheltuielile pentru măsuri de 

politici noi, în perioada 2018-2019. 

b) Metodologia de finanțare bugetară a instituţiilor publice de învăţământ superior implementată 

conform Hotărârii Guvernului nr. 343 din 10-06-2020, care stabilește modul de alocare pentru 

instituțiile publice de învățământ superior a finanțării-standard, în bază de cost standard per student și 

coeficienți de ajustare, asociată gradului de complexitate a programelor de studii de la ciclurile de 

studii superioare de licență și master, după cum urmează: 

- finanțarea-standard, în bază de cost standard per student și coeficienți de ajustare, asociată 

gradului de complexitate a programelor de studii de la ciclurile de studii superioare de licență și 

master – 75% din alocațiile bugetare; 

- finanțarea compensatorie pentru susținerea performanței în instituțiile publice de învățământ 

superior – 20% din alocațiile bugetare; 

- finanțarea complementară – 5% din alocațiile bugetare. Finanțarea complementară include 

cheltuieli pentru îmbunătățirea condițiilor de cazare în cămine, modernizarea bazei materiale și 

didactice, dotarea cu calculatoare/softuri/utilaje, precum și acoperirea unor cheltuieli specifice. 

- Alocațiile bugetare pentru finanțarea-standard sunt oferite pentru: 

https://library.usm.md/?page_id=12284
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- salarizarea personalului științifico-didactic, științific, didactic și didactic auxiliar, a personalului de 

cercetare implicat în desfășurarea programelor de studii și alte categorii de personal, precum şi 

contribuții pentru asigurări sociale și medicale obligatorii; 

- achiziționarea mărfurilor, serviciilor şi lucrărilor necesare pentru asigurarea desfășurării 

procesului educațional/de cercetare ştiinţifică; 

- procurări de mijloace fixe în scopuri educaționale şi de cercetări științifice universitare. 

Alocațiile bugetare pentru finanțarea-standard sunt atribuite pentru studenții înmatriculați în 

conformitate cu comanda de stat pentru studii superioare de licență și master și transferată instituției în 

baza numărului de studenți echivalenți ai acesteia. Finanțarea în baza de calcul: 2018 – 110 207,9 mii lei; 

2019 – 125 444,9 mii lei; 2020 – 126 914,5 mii lei. Finanțarea - standard: 2021 – 71832,8 mii lei; 2022 – 

76107,7 mii lei; 2023 – 88726,5 mii lei. Finanțarea burselor de studii: 2021 – 20658,2 mii lei; 2022 – 

22187,7 mii lei; 2023 – 26493,0 mii lei. 

Numărul studenților echivalenți: 2021 – 5546,83; 2022 – 5305,3725; 2023 – 5357,7325. 

Finanțarea compensatorie pentru susținerea performanței în instituțiile publice de învățământ superior 

– 20% din alocațiile bugetare, calculată conform Regulamentului privind constituirea și distribuirea 

finanțării compensatorii pentru instituțiile publice de învățământ superior, aprobat prin Ordinul MEC  nr. 

1021 din 23.09.2020. Alocațiile bugetare pentru finanțarea compensatorie determinate în baza 

indicatorilor de performanță ai USM, constituie: 2021 – 13 575,8 mii lei; 2022 – 17 414,0 mii lei; 2023 – 

31 701,0 mii lei. Finanțarea complementară: 2021 – 6500,0 mii lei; 2022 – 5000,4 mii lei. 

Finanțarea studiilor superioare de doctorat: 2018 – 3 111,4 mii lei; 2019 – 4187,6 mii lei; 2020 – 

3387,7 mii lei; 2021 – 7103,4 mii lei; 2022 – 7931,6 mii lei; 2023 – 9058,1 mii lei. 

Finanțarea întreținerii căminelor: 2018 – 5701,8 mii lei; 2019 – 5701,8 mii lei; 2020 – 5701,6 mii lei; 

2021 – 7083,6 mii lei; 2022 – 11782,8 mii lei; 2023 – 13176,8 mii lei. 

Finanțarea cursurilor de perfecționare: 2022 – 427,1 mii lei; 2023 – 1392,7 mii lei. 

Venituri aferente finanțării domeniului cercetării și inovării, alocate din contul bugetului de stat 

pentru activități de cercetare și inovare, obținute prin concurs, organizat de structura abilitată (inclusiv 

finanțarea instituțională). Universitatea este în drept să obțină venituri din alte surse neinterzise de lege: 

mijloacele provenite din taxele de studii sau instruire aplicate studenţilor ciclurilor I şi II, III, precum şi 

din cursurile de formare continuă; dobânzile de la depozitele bancare ale mijloacelor financiare 

disponibile; donaţii şi sponsorizări; contracte de arendă şi de locaţiune; atragerea fondurilor pentru 

dezvoltarea potențialului uman prin proiecte instituționale, cu sursa de finanțare din comunitatea 

europeană în parteneriat cu țările europene; proiecte de cooperare Transfrontalieră, proiecte cu DRRM. 

Evoluția veniturilor și cheltuielilor pe ultimii 5 ani: 

Anul  Sold la contul bancar Venituri efective 

Cheltuieli efective, cu excepția 

cheltuielilor de amortizare și 

depreciere activelor 

2018 69 775,3 mii lei 217 969,7 mii lei 178 283,8 mii lei 

2019 82 225,2 mii lei 222 651,0 mii lei 188 290,5 mii lei 

2020 91 937,4 mii lei 208 725,8 mii lei 198 830,7 mii lei 

2021 127 681,1 mii lei 218 268,7 mii lei 221 161,2 mii lei 

2022 116 256,5 mii lei 289 357,4 mii lei 292 034,4 mii lei 

2023 96 152,3 mii lei 545 857,1 mii lei 650 585,5 mii lei 

Bursele alocate din bugetul de stat se acordă în baza HG nr. 1009 din 01.09.2006 cu privire la 

cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studenţii din instituţiile de învățământ 

superior, elevii din instituţiile de învățământ profesional tehnic postsecundar şi postsecundar nonterţiar, 

profesional tehnic secundar şi persoanele care studiază în învățământul postuniversitar și a modificărilor 

ulterioare. Acordarea de burse de la bugetul de stat reprezintă o normă de sprijin material, sub formă de 

indemnizație lunară, vizând atât protecţia socială, cât şi stimularea studenţilor care îşi realizează studiile 
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prin învăţământ cu frecvență, cu performanţe academice şi comportament adecvat, precum şi persoanelor 

care studiază în învăţământul postuniversitar. Conform HG 1009/2006, în învăţământul superior se 

atribuie următoarele tipuri de burse finanţate din bugetul de stat: burse de merit, de studii, sociale. 

Principiile care stau la baza alocării fondului de burse sunt: Cuantumul și plafonul de acordare a 

burselor se stabilește de către Guvern; Plafonul de acordare a burselor de studii la nivel de 70% din 

numărul studenţilor autohtoni, înmatriculaţi la studii la învățământ cu frecvență ciclul I și II, conform 

planului de înmatriculare cu finanţare bugetară la fiecare specialitate; Numărul burselor sociale constituie 

10% din numărul total al studenţilor bursieri autohtoni (ciclul I și II); Bursele de merit se aprobă și se 

acordă anual, la propunerea MEC în baza demersului senatului; Bursele de studii şi bursele sociale se 

acordă semestrial, se repartizează proporţional pe ani de studii şi specialităţi, în funcţie de rezultatele 

academice ale studenţilor. 

Fondul mijloacelor bănești alocate din bugetul de stat pentru achitarea burselor de studii: 

Anul 
Fondul de burse 

prevăzut 
Fondul de burse realizat Numărul bursierilor 

2018 18526,4 mii lei 17868,4 mii lei 2263 

2019 20255,6 mii lei 18729,7 mii lei 2185 

2020 18323,2 mii lei 19715,6 mii lei 2342 

2021 22476,3 mii lei 22476,3 mii lei 2502 

2022 24322,0 mii lei 24311,9 mii lei 2485 

Pentru dezvoltarea strategică a USM, sunt implementate programe de motivare ce reprezintă o formă 

de sprijin material vizând atât protecţia socială, cât şi stimularea tinerilor care înregistrează performanţe 

academice remarcabile, apreciate la nivel naţional şi internaţional. Conform regulamentului intern, 

privind implementarea programelor de motivare, pentru studenții ciclului I Licență, USM acordă 

următoarele programe de motivare finanţate din mijloace proprii: Programul „Burse de excelenţă"- 

susţinerea tinerilor cu succese remarcabile, apreciate la nivel naţional şi internaţional; Programul „Burse 

nominale" - susţinerea tinerilor merituoşi în vederea realizării studiilor superioare de calitate; Programul 

„Pedagogul viitorului" - susţinerea noului concept în pregătirea viitorilor pedagogi; Programul 

„Ambasadorul USM"- susţinerea activismului şi implicării în promovarea imaginii USM. 

Fondul mijloacelor financiare alocate la compartimentul programe de motivare constituie: 

Anul Fondul de burse alocat Numărul beneficiarilor 

2020 420,0 mii lei 54 

2021 230,3  mii lei 78 

2022 287,5 mii lei 96 

Autonomia financiară se corelează cu principiile responsabilităţii publice pentru calitatea activităţii 

de formare profesională, de cercetare ştiinţifică şi de prestare a serviciilor pe care le desfășoară USM cu 

gestionarea eficientă a mijloacelor băneşti şi a patrimoniului statului și se realizează prin gestionarea 

mijloacelor financiare, inclusiv a celor alocate din bugetul de stat, prin conturi bancare; gestionarea 

mijloacelor financiare din diverse surse şi a patrimoniului în conformitate cu Strategia de Dezvoltare  a 

USM; plasarea la depozit bancar a soldului de mijloace disponibil în contul bancar, realizat supra deviz, 

cu excepţia granturilor externe; stabilirea cuantumului taxelor de studii, de cazare în cămine, precum şi 

pentru serviciile acordate şi lucrările executate; stabilirea programelor şi capacităţii ofertei instituţionale; 

susţinerea socială a studenţilor, angajaţilor; acordarea burselor de studii, de cercetare; stabilirea structurii 

interne a USM şi aprobarea bugetului; gestionarea patrimoniului, dotarea USM; atragerea resurselor 

financiare prin participarea la proiecte de cercetare, investiţionale în baza cooperării cu diverşi parteneri 

naţionali şi internaţionali+; crearea unităţilor şi subdiviziunilor de cercetare-inovare, dezvoltare, 

proiectare, prestări de servicii şi activităţi de producţie; înfiinţarea uniunii de persoane juridice şi asociaţii 

profesionale, conform legii. 
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Politica de contabilitate se elaborează în conformitate cu Legea contabilităţii nr. 287 din 15.12.2017; 

Standardele Naţionale de Contabilitate, aprobate prin Ordinele Ministerului Finanţelor al RM nr. 118 şi 

119 din 06 august 2013, cu alte acte normative. Ținerea contabilității în USM se asigură de Departamentul 

contabilitate - subdiviziune interioară condusă de șeful departamentului - contabil-şef  care se 

subordonează Rectorului. Răspunderea pentru ţinerea contabilităţii şi întocmirea rapoartelor financiare 

revine Rectorului (art.18 alin2 (b) din Legea contabilității).  

USM reprezintă o entitate mare și aplică sistemul contabil complet în partidă dublă cu prezentarea 

situațiilor financiare complete ( art.5 alin 3 din Legea contabilității). Contabilitatea se ţine cu utilizarea 

tehnicii computerizate şi programului 1C ( versiunea 8.3 ) conform planului de conturi contabile de lucru al 

USM; procedeelor interne privind contabilitatea de gestiune; formularelor documentelor primare tipizate 

şi  formularelor de documente, aprobate de USM (art.11 alin 4 din Legea nr.287).  

USM investește în mai multe direcții, urmându-și obiectivele strategice şi acţionând respectiv pentru 

a atinge rezultatele aşteptate: 

1. Motivarea studenților și promovarea performanței academice prin majorarea numărului de burse 

acordate din mijloace colectate, încadrarea studenților în proiecte instituţionale, de cercetare, 

mobilităţi academice, burse de merit şi nominale; 

2. Motivarea cadrelor didactice  prin oferirea suplimentului de performanță; 

3. Îmbunătăţirea condiţiilor (fizice) favorabile realizării procesului educaţional şi de cercetare prin 

modernizarea sălilor de curs şi laboratoarelor, implementarea tehnologiilor educaționale moderne 

inclusiv a celor digitale și instruirea cadrelor didactice, dotarea aulelor cu materiale educaționale și 

tehnologii informaționale moderne. Sub acest aspect enumerăm următoarele proiecte: Modernizarea 

infrastructurii de rețea și digitalizare a instituției în valoare de  7 477,7 mii lei; Reparația acoperișului 

căminului nr.1, str. Tighina 2, mun. Chișinău, în valoare de 3000,4 mii lei. 

Pentru anul 2023 USM are ca obiectiv obținerea mijloacelor financiare prin finanțarea 

complementară în vederea implementării următoarele proiecte investiționale: Reparația Blocului de studii 

nr.4A, str. A. Mateevici 60, mun. Chișinău în valoare 7 200,0 mii lei; Întocmirea proiectului de 

reconstrucție a Blocului de studii nr. 1 – monument istoric, str. Kogălniceanu 65, mun. Chișinău, în 

valoare de 1 200,0 mii lei; Achiziționarea Microscopului electronic cu baleiaj în valoare de 5 004,0 mii 

lei; Achiziționarea serviciilor de proiectare în cadrul proiectului NR. 4727 „Reconstrucția încăperilor 

blocului tehnic al IFA cu amplasarea Bibliotecii Științifice Centrale a AȘM”, amplasat pe adresa str. 

Academiei 5, mun. Chișinău, în valoare de 669,1 mii lei. 

Au fost depuse în adresa Departamentului pentru Relația cu RM din cadrul Guvernului României 

cereri de finanțare nerambursabilă în scopul dezvoltării și implementării la USM a 8 proiecte 

investiționale. Pentru diversificarea surselor de venit și pentru a profita de rentabilitatea semnificativă a 

investițiilor în Valori Mobiliare de Stat emise de către Ministerul Finanțelor al RM, USM este implicată 

în sisteme investiționale oferite în cadrul economiei naționale. 

Cuantumul plăţilor de studii pentru instruirea cadrelor cu taxă se calculează în baza cheltuielilor reale 

aferente desfăşurării procesului de studii, cu excepţia cheltuielilor pentru plata burselor şi cheltuielilor de 

întreţinere a căminelor. Cuantumul plăţilor pentru studii suportate de persoanele juridice pot include 

suplimentar şi cheltuieli pentru burse. Cuantumul plăţilor pentru studii include cheltuieli calculate 

conform cheltuielilor reale medii din dările de seamă. Cuantumul plăților pentru studii cu taxă, pe 

specialități și pe anii de studii se stabilesc/revizuiesc, în caz de necesitate, până la sfârșitul fiecărui an de 

studii precedent și se aprobă de CDSI. Termenii de achitare a taxelor de studii de asemenea se stabilesc de 

CDSI. Cuantumul taxei de studii pentru învăţământul cu frecvenţă redusă nu depășește taxa de studii în 

învăţământul cu frecvenţă.  

Începând cu anul 2020 în cadrul USM a fost creat Oficiul audit intern, care își desfășoară activitatea 

în conformitate cu: Standardele Naționale de Audit Intern, aprobate prin Ordinul ministrului finanțelor 
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nr.153 din 12.09.2018; Codul etic al auditorului intern, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 557 din 

19.11.2019; Carta de audit intern și fișele postului; Planul anual al activității de audit intern, aprobat de 

către Rectorul USM, care anual se prezintă conform legislației spre informare și coordonare Ministerului 

Finanțelor și Curții de Conturi a RM. 

Conturile anuale ale USM sunt verificate în cadrul auditului situațiilor financiare de către o companie 

de audit financiar în conformitate cu Legea privind auditul situațiilor financiare nr.271/2017 și Legea 

contabilității și raportării financiare nr.287/2017. După caz, conturile anuale ale USM sunt verificate în 

cadrul auditului efectuat de către Curtea de Conturi și Inspecția Financiară de pe lângă Ministerul 

Finanțelor, pe aspecte ale corectitudinii în utilizarea alocaţiilor financiare obţinute din bugetul public 

naţional, în gestionarea patrimoniului public și de conformare la regulile aplicabile achiziţiilor publice. 

Rapoartele financiare şi statistice, dările de seamă fiscale se întocmesc şi se prezintă în conformitate 

cu legislaţia în vigoare. Rapoartele financiare anuale sânt plasate pe site-ul oficial al Instituţiei. USM 

prezintă MEC al RM rapoarte specifice, conform formularelor aprobate prin ordinul ministrului 

finanţelor. Controlul corespunderii activităţii Instituţiei cu scopurile acesteia se exercită de către MEC al 

RM şi organele de administrare ale Instituţiei. Controlul respectării disciplinei financiare se efectuează de 

către organele abilitate cu dreptul de control financiar, în modul stabilit de legislaţia RM. 

2.5 Etica academică 
Comunitatea academică a USM împărtășește, respectă și promovează valori și principii de înaltă ținută 

morală. Ataşată tradiţiilor, libertăţii academice, recunoaşterii drepturilor şi libertăţilor fundamentale ale 

omului, pluralismului politic, democraţiei şi principiului supremaţiei legii, comunitatea USM are un Cod 

de etică și integritate academică (Anexa 2.5.1). Codul este un instrument de orientare, intervenţie 

ameliorativă, evaluare a moralităţii acţiunilor membrilor comunităţii universitare, pe baza a 3 categorii de 

standarde: privind relaţiile dintre personalul științifico-didactic/personalul didactic; privind relaţiile dintre 

studenți; privind relaţiile dintre personalul științifico-didactic/personalul didactic şi studenți. 

Aplicarea, respectarea şi analiza încălcării principiilor şi valorilor apărate de Cod este supravegheată 

de către Oficiul Ombudsmanului Studențesc (OOS) și Comisia de etică universitară. OOS este organizat 

şi funcţionează în cadrul Facultăților și are rolul de a oferi în condiţii de independenţă, imparţialitate, 

confidenţialitate membrilor comunităţii academice din rândul studenților, consultanţă şi informaţii pe 

marginea unor dispute și probleme cu referire specială la cazurile de încălcare a drepturilor şi libertăţilor 

prevăzute prin Lege, Carta USM, Codul de etică și integritate academică. Comisia de etică universitară, 

organ colegial constituit din 12 persoane (inclusiv reprezentanți ai studenților, masteranzilor și 

doctoranzilor), se organizează în ședințe de lucru ordinare, ori în ședințe extraordinare în caz de 

necesitate. În conformitate cu Regulamentul de organizare și funcționare (Anexa 2.5.2) activitatea 

Comisiei de etică este reflectată în rapoarte anuale, prezentate Senatului (Anexa 2.5.3). Rapoartele 

elaborate reflectă cazurile înregistrate de încălcare a normelor de etică și modul în care au fost 

soluționate. În scopul evitării abaterilor similare și îmbunătățirii imaginii USM în comunitatea academică, 

Comisia de etică înaintează recomandări către entitățile universitare responsabile.  

În perioada 2018-2023 nu au fost inregistrate cazuri frecvente de încălcare a Codului. Perioada de 

realizare a procesului de studii la distanță (pandemia) a minimalizat interacțiunile dintre membrii 

comunității academice, fapt ce s-a reflectat și asupra lipsei unor cazuri de încălcare a prevederilor 

Codului. La fel, nu au fost înregistrate încercări de fraudare a examenelor. 

Respectarea prevederilor Codului se monitorizează și la nivel de entități universitare. La nivel de 

facultate (Anexa 2.5.4) examinarea abaterilor are loc în cadrul Biroului facultății, iar la departament în 

cadrul Consiliului Departamentului (Anexa 2.5.5). Departamentele universitare sunt responsabile și de 

calitatea materialelor științifice înaintate spre publicare, care sunt supuse procesului de recenzare și 

evaluare în cadrul CAQ (Anexa 2.5.6). Cu ajutorul serviciilor softur-ilor specializate de evaluare a 

gradului de similitudine (Anexa 2.5.7) sunt verificate materialele didactico-științifice, tezele de licență, 
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file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.5/Anexa%202.5.3.%20Raport%20anual%20comisie%20de%20etica.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.5/Anexa%202.5.4.%20Regulamentul-Facultății-Universității-de-Stat-din-Moldova.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_2.5/Anexa%202.5.5.%20Regulamentul-Departamentului-Academic_-USM.pdf
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master și doctorat. Spre exemplu, în anul 2021 Comisia de Etică a avut în examinare 2 cazuri, dintre care 

unul se referea la plagiat. Mecanismul funcțional de asigurare a integrității academice implementat în 

USM dovedește perseverență și responsabilitate asumată pentru a menține și consolida imaginea celei mai 

prestigioase universități din RM. 

3. EFICACITATEA EDUCAŢIONALĂ A INSTITUŢIEI DE ÎNVĂŢĂMÂNT SUPERIOR 

3.1. Admiterea 

Admiterea are la bază o politică proprie a USM şi reguli clare de recrutare şi admitere a studenţilor, 

pe care le aplică în mod transparent şi riguros, respectând principiul egalităţii şanselor tuturor 

candidaţilor, fără discriminare (Anexa 3.1.1; 3.1.2; 3.1.3). Este în continuă dezvoltare diversificarea 

formelor de recrutare a studenţilor: prin reţele de socializare, spoturi publicitare, înscrierea on-line, 

anunţuri de promovare pe site-ul universităţii, răspunsuri la mesajele individuale ale candidaţilor la 

admitere pe e-mail etc. Informaţii publicitare şi de promovare sunt plasate pe pagina web a USM – 

https://usm.md/. 

USM dispune de o structură specializată de ghidare în carieră – CGCRPM. Serviciile CGCRPM sunt 

orientate spre grupuri ţintă precum: elevi de liceu; studenţi; masteranzi ai USM; agenţi economici, ONG-

uri; publicul larg. CGCRPM susţine tinerii cu aspiraţii profesionale şi prosociale şi oferă o gamă largă 

programe de consiliere ce urmăresc realizarea obiectivelor ghidării și proiectării carierei. În cadrul 

Centrului derulează o serie de Programe care contribuie la consilierea în carieră a tinerilor, fiind și parte a 

programului de voluntariat al USM https://usm.md/?p=17684; https://usm.md/?p=9288; 

https://usm.md/?p=17318; https://drept.usm.md/?p=11788; https://jurnalism.usm.md/?p=4240&lang=ru; 

https://fse.usm.md/student-usm-pentru-o-zi/noutati/; https://www.facebook.com/admitereUSM/. Toate 

aceste programe pun accent pe proiectarea carierei studentului. CGCRPM, la finalul concursului de 

admitere informează studenţii anului I despre procesul de învaţământ din cadrul USM. 

USM asigură procesul de desfășurare a admiterii reieșind din Regulamentul-cadru privind 

organizarea admiterii la studii superioare de licență și studii superioare integrate pentru anul universitar 

2022/2023, aprobat prin Ordinul MEC nr. 459 din 31.05.2022 (Anexa 3.1.1; 3.1.4; 3.1.5).  

Concursul de admitere la studii superioare de licență și studii superioare integrate se organizează, pe 

domenii de formare profesională, la programe de studii, în baza Nomenclatorului domeniilor de formare 

profesională și al specialităților în învățământul superior, aprobat prin HG nr. 482/2017, în funcție de 

forma de învățământ și sursa de finanțare, în limita planurilor de înmatriculare. Potrivit Regulamentului-

cadru privind organizarea admiterii la studii superioare de licență și studii superioare integrate, USM 

elaborează și aplică metodologii proprii de organizare a concursului de admitere, la studii superioare de 

licență și de master (Anexa 3.1.2; 3.1.3). Pe site-ul USM la rubrica Admitere https://admitere.usm.md/, 

abiturienții găsesc informații cu privire la oferta din anul în curs, actele necesare la admitere, înregistrare 

on-line/eAdmitere, numere de contact etc.  

Conform prevederilor Ordinului MEC cu privire la Planul de admitere la studii superioare de licență 

(ciclul I), studii superioare de master (ciclul II) în instituțiile publice de învățământ superior, USM 

primește în fiecare an numărul de locuri în bază de buget de stat (Anexa 3.1.6). În conformitate cu 

prevederile Regulamentului-cadru privind organizarea admiterii la studii superioare de licență și studii 

superioare integrate, în baza Planului de admitere la studii superioare de licență (ciclul I) studii 

superioare integrate și studii superioare de master (ciclul II) în instituțiile publice de învățământ superior 

(Anexa 3.1.6), a Regulamentului privind implementarea programelor de motivare în cadrul USM (Anexa 

3.1.7) în baza deciziei Comisiei de admitere, pe site-ul USM, la rubrica Admitere sunt postate rezultatele 

înmatriculării la studii Licență; Master https://admitere.usm.md/?page_id=2682. La fel, acestea sunt 

afișate și pe panourile apartenente blocului în care se desfășoară admiterea USM. După anunțarea 

rezultatelor intermediare candidații admiși la studii depun documentele în original, încheie contract de 
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studii cu USM (Anexa 3.1.6 ; 3.1.7; 3.1.8; 3.1.9; 3.1.10; 3.1.11). Comisia de admitere anunță rezultatele, 

iar la final întocmește raportul (Anexa 3.1.12). 

Ordinul MEC cu privire la Planul de admitere la studii superioare (Anexa 3.1.6), prevede, în fiecare 

an, numărul de locuri în bază de buget de stat. Numărul locurilor cu taxă nu sunt limitate. Instituțiile 

superioare de învățământ din RM, respectă cu exactitate numărul de locuri acoperite de către bugetul de 

stat. Stabilirea numărului de locuri pe bază de contract cu achitarea taxei de studii (ciclul I, II) în cadrul 

USM este determinată de acreditarea programelor și limita capacității de înmatriculare la program, de 

capacitatea instituțională la nivel de bază tehnico-materială, logistică, resurse umane. Distribuirea 

locurilor cu finanțare din bugetul de stat (ciclul II) este oferită domeniilor, absolvenții cărora sunt 

solicitați în câmpul muncii.  

Admiterea în USM a cetățenilor străini, din statele CSI, UE și alte țări se organizează pentru fiecare 

ciclu de studii universitare în conformitate cu prevederile din Codul educației al RM nr.152 din 17 iulie 

2014 (Monitorul Oficial al RM, 2014, nr.319-324, art.634), cu modificările ulterioare, și ținând cont de 

angajamentele asumate de RM ca urmare a aderării la Procesul de la Bologna, a Rezoluției HG nr. 504 

din 04.07.2017 cu privire la studiile străinilor în instituțiile de învățământ din RM. 

Admiterea în cadrul USM la studii universitare de licență/ masterat pe locuri cu finanțare de la 

bugetul de stat pentru străinii admiși la studii se organizează în conformitate cu tratatele internaționale în 

domeniul educației la care RM este parte: pe bază de reciprocitate, în conformitate cu prevederile 

documentelor de cooperare bilaterală în domeniul educației; în baza unor oferte unilaterale ale RM, 

reglementate prin acte normative specifice. 

Pe locurile de studii cu finanțare de la bugetul de stat pentru cetățenii străini, pot fi admiși  cei care 

îndeplinesc prevederile legale. În contextul situației excepționale și a războiului din regiune, guvernul a 

stabilit condiții specifice pentru admiterea la studii, sau continuarea studiilor a cetățenilor din Ukraina. 

Cetățenii străini care nu vorbesc limba română pot fi înscriși pe locurile prevăzute la licență și master 

după absolvirea anului pregătitor de limba română, organizat potrivit reglementărilor în vigoare. Sunt 

exceptate de la obligația de a prezenta certificatul de absolvire a anului pregătitor, la înscrierea la 

programe de studii cu predare în limba română, următoarele categorii de persoane: a) persoanele care 

prezintă acte de studii românești (diplome și certificate) sau acte de studii, situații școlare atestând cel 

puțin patru ani de studii consecutivi urmați în limba română sau rusă, într-o unitate/instituție de 

învățământ din sistemul național din RM, România, Rusia; b) cei care, în vederea înscrierii în 

învățământul universitar, promovează testul de limba română, organizat potrivit prevederilor legale; c) cei 

care, în vederea înscrierii în învățământul universitar, prezintă atestate de competență lingvistică, nivelul 

minim B1, eliberate potrivit reglementărilor în vigoare; d) pentru studiile universitare organizate într-o 

limbă străină, admiterea se susține în limba străină de predare a programului de studii universitare, la fel 

ca și studenții din RM (Anexa 3.1.2; 3.1.3). 

Organizarea și desfășurarea concursului de admitere a studenților străini se realizează în mod 

transparent și presupune proceduri complexe de acceptare/neacceptare, cu implicația Biroului Migratiei și 

Azil, MEC și structurilor diplomatice. Taxele de școlarizare, pentru studenții școlarizați cu plata taxelor, 

sunt stabilite de Senatul USM și CDSI.  

Programele de motivare finanţate din fondul USM sunt o investiţie în scopul asigurării unui mediu 

academic şi de cercetare performant și competitiv. În scopul de a realiza misiunea culturală şi economică 

a Universităţii în context social – instruirea capitalului uman de calitate, apt şi competent de a asigura 

dezvoltarea economiei naţionale, USM acordă următoarele programe de motivare finanţate din mijloace 

proprii: Programul „Burse de excelenţă; „Burse nominale”; „Pedagogul viitorului”; „Ambasadorul USM” 

et.al. Alocaţiile financiare pentru programele de motivare din mijloace proprii sunt aprobate anual de 

către Senatul USM (Anexa 3.1.7). USM respectă prevederile regulamentare privind asigurarea accesului 

la educație a candidaților din grupurile social-vulnerabile, cota 15%. La această categorie prioritate 
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absolută o au persoanele rămase fără ocrotirea părintească (Anexa 3.1.19); persoanele cu grad de 

dizabilitate sever sau accentuat; după care, persoanele cu ambii părinți ce grad de dizabilitate; persoanele 

din familii cu trei și mai mulți copii, aflați la întreținere; persoane ai căror părinți au participat la acțiunele 

militare post-conflict cu caracter umanitar în Irak; absolvenții din unitățile administrativ-teritoriale din 

stânga Nistrului și municipiul Bender, care au studiat conform programelor de învățământ aprobate de 

MEC; persoanele din familiile de romi; tinerii care au efectuat serviciul militar în termen în cadrul 

forțelor armate ale RM. Înmatricularea pe locurile rămase neacoperite, la cota de 15 %, se face în ordinea 

descrescătoare a mediilor de concurs ale celorlalți candidați înscriși la cota respectivă, fără diferențiere pe 

categorii. Rezultatele preliminare și cele finale ale admiterii sunt afișate pe pagina Web și pe panourile 

din preajma blocului unde are loc admiterea.  

3.2. Activitatea de formare profesională a studenţilor 
Procesul de învăţare şi predare ia în considerare abilităţile şi nevoile individuale ale studenţilor şi 

susţine dezvoltarea lor, respectiv acesta se organizează în conformitate cu Planul-cadru pentru studii 

superioare de licență (ciclul I), de master (ciclul II) și integrate (ord. 120 din 10.02.2020) (Anexa 3.2.1), 

Regulamentul de organizare a studiilor de învăţământ superior în baza SNCS (nr.1046 din 29.10.2015) 

(Anexa 3.2.2), Regulamentul de aplicare a SNCS la USM (Anexa 3.2.3), Regulamentul privind formarea 

profesională la ciclul I, studii superioare de licență în cadrul USM (Anexa 3.2.4), Regulamentul de 

organizare și desfășurare a studiilor superioare de master, ciclul II, în USM (Anexa 3.2.5), Regulamentul 

privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul III (HG nr.1007 din 10.12.2014) (Anexa 3.2.6), 

Regulamentul instituțional privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul III (Anexa 3.2.7). 

Procesul de învăţare şi predare se realizează în concordanţă cu specificul disciplinei reflectat în Planurile 

de învăţământ (Anexa 3.2.8) şi Curricula pe discipline (Anexa 3.2.9).  

Învăţarea oferă suficientă provocare pentru studenţi la diferite niveluri. Studenţii şi alţi stakeholderi 

sunt implicaţi în procesele de proiectare şi implementare a proceselor didactice. Dialogul cu eventualii 

angajatorii şi opiniile lor formulate pe adresa USM demonstrează că specialitățile sunt necesare şi 

importante pentru societate (Anexa 3.2.10). Relaţia cu piaţa muncii s-a realizat în cadrul mai multor 

evenimente: discuţii între coordonatorii studenţilor la stagiile de practică din cadrul USM şi tutorii din 

unităţile/bazele de practică; chestionarea angajatorilor privind evaluarea absolvenţilor; workshop-uri cu 

studenţi, absolvenţi ai USM şi practicienii (Anexa 3.2.11, pag.80-82; 96-98; 123-131; 145-147; Anexa 

3.2.12); conferinţe metodico-aplicative etc. 

Promovarea noutăţilor se face grație chestionării angajatorilor (Anexa 3.2.13); a personalului didactic 

(Anexa 3.2.14), a studenţilor şi absolvenţilor programelor (Anexa 3.2.15; 3.2.16) etc. Evaluarea percepţiei 

şi satisfacţiei absolvenţilor faţă de calitatea şi oferta cursurilor oferite demonstrează că marea majoritate 

din absolvenţii programului chestionaţi s-au declarat mulţumiţi şi foarte mulţumiţi de tematica cursurilor, 

fapt care-i determină să continue studiile la ciclul II și ciclul III. Consultarea studenţilor, sursă de 

informare privind calitatea procesului de învăţământ, se realizează prin identificarea opiniilor studenţilor 

referitoare la calitatea procesului de predare-învăţare (Anexa 3.2.17; 3.2.18). Organizarea muncii 

independente şi predarea faţă în faţă/online îi motivează pe studenţi să îşi asume responsabilitatea pentru 

studiile lor, astfel studiul individual al studenţilor, la diferite niveluri, este proiectat şi desfăşurat în 

contextul prevederilor curriculare, este determinat de specificul disciplinelor şi monitorizat de către 

profesor, care oferă feedback despre nivelul îndeplinirii sarcinii. În scopul oferirii suportului necesar 

studentului în realizarea activităților individuale, cadrele didactice oferă consultații individuale conform 

graficului stabilit la nivel de departamente, conform orarului afişat pe aviziere (Anexa 3.2.19).  

Promovarea învăţământului centrat pe cel ce învaţă, are la bază Cadrul de Referinţă al 

Curriculumului Universitar (2015), (Anexa 3.2.20) care orientează spre strategii didactice interactive, 

combinare de metode şi tehnici de învăţare corelate cu finalităţile cursului respectiv; strategii de lucru 

individual al studenților; implicarea studenților în determinarea propriului traseu de învăţare. În contextul 
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educaţiei centrate pe cel ce învaţă, consultarea studenților la program este sursa reală cu referire la 

calitatea procesului de predare-învăţare. Mecanismul de consultare se axează pe evaluarea de către 

studenți a indicatorilor de eficacitate a procesului de predare-învăţare. Rezultatele sondajelor, analizate şi 

discutate, furnizează informaţii utile pentru perfecţionarea ulterioară a curricula la programele de studii, a 

activităţilor didactice şi serveşte drept indicator de performanţă a ofertei educaţionale. 

Cursurile/disciplinele de specialitate sunt racordate la cerinţele pieţii muncii, revizuite şi completate 

periodic. Cadrele didactice angajate la USM au participat la activităţi de formare în domeniul educaţiei 

centrate pe cel ce învaţă, s-au implicat în elaborarea manualelor şi materialelor didactico-ştiinţifice. 

Seminarele metodologice, asistările reciproce la ore, conferinţele şi discuţiile în mediu neformal şi 

prietenos care au loc în cadrul departamentelor facilitează schimbul de experienţă şi promovarea 

metodelor eficiente de lucru cu diferite categorii de studenți.  

Tipologia cursurilor şi a seminarelor desfăşurate în cadrul disciplinelor este determinată de principiul 

centrării procesului didactic pe student. În procesul de predare-învăţare predomină cursuri 

mixte/prelegere-dezbatere, iar majoritatea seminarelor desfăşurate sunt de tipul seminar-training, 

seminare integrative manifestate prin: studiile de caz, studii de speță, brainstorming, învățarea bazată pe 

probleme, studierea demersurilor diagnostice, etc. ce permit studenților să se implice activ în procesul de 

învățare. Toate activităţile poartă un caracter aplicativ-practic, sunt actuale din perspectiva formării 

profesionale şi urmăresc scopul de a forma competenţe profesionale necesare studentului. Mecanismul de 

evaluare a metodelor de predare-învăţare centrate pe student este realizat de către SMC (Anexa 3.2.16). 

Provocările societale contemporane au condiționat elaborarea Metodologiei de organizare, 

desfășurare și monitorizare a activităților didactice în format mixt (15.09.2020), (Anexa 3.2.21). Astfel, 

metodele de predare susţin dezvoltarea culturii digitale, contribuind la dezvoltarea unui învăţământ 

autonom, creativ, inovativ care ajută la dezvoltarea competenţelor digitale şi generale. Profesorii care 

asigură programele de studii utilizează diverse instrumente TIC în procesul de predare-învăţare-evaluare: 

cursuri plasate pe platforma Moodle (Anexa 3.2.22); utilizarea sălilor cu proiector; utilizarea 

calculatoarelor; PPT; adrese e-mail (Anexa 3.2.23); pagini personale; reţele de socializare; materiale în 

format electronic. Această situație este confirmată de numărul de cursuri plasate de facultăți pe platforma 

educațională Moodle https://moodle.usm.md/ actualmente fiind în număr de peste 3715 cursuri. În scopul 

asigurării nivelului înalt de predare, instituția a fortificat capacitățile de stocare a informației pe platforma 

Moodle, a elaborat ghiduri de utilizare a platformei (Anexa 3.2.24), a organizat instruiri ale cadrelor cu 

privire la utilizarea acesteia (Anexa 3.2.25). În acest context, în scopul dezvoltării competențelor digitale, 

este valorificată eficient de către studenții, profesorii USM și suita de aplicații Microsoft 365, USM 

https://microsoft365.usm.md/. 

Stagiile de practică pentru programele de studii din cadrul USM se organizează, conform planurilor 

de învățământ, sunt integrate cu studiile de specialitate, cerinţele pentru aceste stagii sunt bine definite, 

fiind asigurată și supravegherea activităţii practice a studentului. Practica de specialitate rămâne a fi una 

din priorităţile de bază şi importantă în pregătirea calitativă a studenților, fiind o componentă 

indispensabilă a formării profesionale. Stagiile de practică în cadrul programelor de studii se organizează 

în corespundere cu Regulamentul cadru privind stagiile de practică în învăţământul superior (ord. ME 

nr.203 din 19.03.2014) (Anexa 3.2.26) şi Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de 

practică la ciclul I, studii superioare de licenţă și ciclul II, studii superioare de master (din 13.09.2022) 

(Anexa 3.2.27), în alternanţă cu orele teoretice sau separat, pe etape sau în mod continuu şi constituie, în 

medie, conform ponderii recomandate de planul cadru (Anexa 3.2.1) la licență 10-12% din numărul total 

de ore (credite de studiu), iar la master 8-12% din numărul total de ore (credite de studiu) prevăzute în 

planul de învăţământ (Anexa 3.2.8).  

Studenţii sunt repartizaţi la stagiile de practică conform graficului, în baza ordinului rectorului USM 

(Anexa 3.2.28) la diferite baze de practică (Anexa 3.2.29). Evidența zilnică a activităților desfășurate și 
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rezultatele stagiilor de practică se reflectă în portofoliile de practică (Anexa 3.2.30) şi rapoartele privind 

stagiile de practică, studenţii fiind ghidaţi de profesorul-coordonator de la departamente şi conducătorii de 

practică din instituţiile de aplicație, abilităţile obţinute la desfăşurarea practicii justificând atribuirea 

calificării profesionale a absolventului. Conţinuturile stagiilor de practică corespund în totalitate 

finalităţilor programelor de studii, sunt în concordanţă cu obiectivele programelor şi asigură formarea 

competenţelor practice specifice, respectiv stagiile de practică au suport curricular adecvat (Anexa 

3.2.31). Pentru buna desfăşurare a stagiilor de practică, au fost elaborate Ghiduri metodice pentru stagiile 

de practică în domeniul de formare profesională (Anexa 3.2.32). Activitatea de practică este coordonată, 

monitorizată și evaluată de către profesorii care prezintă lecţiile teoretice și/sau practice. Pe parcursul 

semestrului I al anului universitar, șefii departamentelor iniţiază discuţii cu partenerii de practică pentru a 

stabili programul și formatul vizitelor. În concordanţă cu finalităţile de studiu, stagiile de practică sunt 

organizate în instituţii şi organizaţii cu activitate care corespunde ocupaţiilor profesionale la domeniul 

studiat şi se desfăşoară în baza Contractului privind efectuarea stagiului de practică şi/sau a Acordului de 

colaborare. Deci, în vederea realizării scopului şi obiectivelor stagiilor de practică, sunt semnate 

Convenţii-cadru de parteneriat / acorduri de colaborare naționale (Anexa 3.2.33.1; 3.2.33.2) și 

internaționale (Anexa 3.2.33.3) dintre USM şi alte instituţii. Bazele de practică sunt selectate în 

conformitate cu specificul pregătirii studenților la programele de studii. În baza acordurilor de colaborare 

cu instituţiile partenere sunt stabilite cerinţe comune de desfăşurare a stagiilor de practică. În cazul în care 

studenții îşi identifică locul de realizare a practicii, în perspectiva angajării ulterioare la serviciu, este 

solicitat actul de confirmare din instituţia respectivă. În astfel de situaţii este încheiat un contract 

individual de practică (Anexa 3.2.34). USM asigură studenţii cu locuri pentru realizarea practicii în baza 

contractelor de colaborare încheiate. În acelaşi timp, la USM, de ex., pe lângă Facultatea de Drept 

funcţionează Biroul asociat de avocaţi „BAA Facultatea de Drept”, care oferă o valoroasă bază de 

practică pentru studenții de la ciclul II Master.  

Evaluarea stagiilor de practică se realizează atât pe perioada de desfăşurare a practicii, cât şi la 

finalizarea acestei activităţi, conform prevederilor stipulate în Regulamentul USM cu privire la 

organizarea stagiilor de practică la ciclul I, studii superioare de licenţă și ciclul II, studii superioare de 

master (Anexa 3.2.27) şi curricula pentru practica de specialitate (Anexa 3.2.31). Portofoliile studenților 

de la practica de specialitate se păstrează la Departamente (Anexa 3.2.35). După finalizarea practicii 

responsabilul de stagiul de practică organizează conferința de totalizare la care participă atât studenții cât 

și angajatorii disponibili. Aici se discută problemele ce țin de pregătirea profesională a studenților și se 

fac propuneri de revedere a planurilor de învățământ și se avizează programul (Anexa 3.2.36). 

Practica de cercetare are drept scop dezvoltarea competenţelor şi adecvarea pregătirii teoretice la 

activitatea profesională independentă în condiţii socio-economice reale, efectuarea cercetărilor, 

documentarea şi colectarea informaţiei, pentru realizarea tezei de licență/master. Evaluarea practicii de 

cercetare se realizează în cadrul presusţinerii tezelor de licență / de master la şedinţa în care studentul 

absolvent prezintă rezultatele preliminare ale cercetării. Studenții care nu au realizat integral planul de 

învăţământ şi nu au obţinut creditele aferente tuturor unităţilor de curs/modulelor obligatorii şi opţionale 

şi a stagiului de practică, nu sunt admişi la susţinerea examenului de licență. 

Studenţii sunt motivaţi şi stimulaţi să studieze şi să contribuie la îmbunătăţirea calităţii studiilor lor 

prin furnizarea unui feedback atât cu privire la procesul de învăţare şi predare, cât şi la organizarea 

studiilor. Viziunea studenţilor privind eficienţa formelor de organizare a procesului didactic este 

exprimată prin chestionare (Anexa 3.2.38; 3.2.16), prin activităţile de tutorat, prin discuţii cu responsabilii 

de program (Anexa 3.2.38), prin comunicare şi serviciile de consultanţă săptămânale obligatorii, pe care 

cadrele didactice le acordă studenţilor (Anexa 3.2.19) şi prin funcţionarea mecanismului de 

reprezentativitate a studenţilor în organele de conducere a universităţii la toate nivelurile (Anexa 3.2.39), 

iar sugestiile lor pertinente sunt implementate în organizarea procesului didactic (Anexa 3.2.40). Periodic, 
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SMC, CAQ a Facultăților aplică chestionare electronice studenţilor după examenele de promovare, ale 

căror rezultate sunt accesibile pe platforma Moodle, profesorului, şefului de departament, decanului 

Facultăţii, şefului CAQ şi ad-hoc la cererea angajatorului pentru ocuparea posturilor didactico-ştiinţifice. 

Rezultatele sondajelor studenţilor, propunerile acestora sunt examinate în cadrul departamentelor, 

şedinţelor CAQ (Anexa 3.2.41) pentru a aprecia pertinenţa şi aplicabilitatea lor în procesul de predare-

învăţare în măsura posibilităţilor.  

Respectarea drepturilor şi obligaţiilor studenţilor înmatriculați la USM sunt minuțios stipulate în 

contractul de studii (Anexa 3.2.42). În cadrul USM sunt respectate normele privind formaţiunile de studii; 

corelarea cu spaţiile de învăţământ, conform orarelor afişate. USM dispune de un plan privind dezvoltarea 

spaţiilor destinate procesului de studii şi de cercetare cu referire la programele de studii (Anexa 3.2.43) şi 

Autorizaţia sanitară de funcţionare nr. 013277/2022/96, eliberată la 18 ianuarie 2022 (Anexa 3.2.44). 

Spaţiile de învăţământ sunt asigurate cu dotări moderne, bibliotecă şi alte facilităţi şi permit desfăşurarea 

unui proces de învăţământ de calitate (Anexa 3.2.45). În contextul situaţiei pandemice, în funcţie de 

restricţiile impuse, studiile s-au realizat, conform Metodologiei de organizare, desfășurare și 

monitorizare a activității didactice în format mixt, sau online (Anexa 3.2.21).  

Modul de organizare a procesului de studii în semestru este reflectat în Orarul activităţilor didactice, 

aprobat la începutul semestrului conform Procedurii stabilite de regulamentele universitare privind elaborarea 

orarului (27.11.2018) (Anexa 3.2.46) şi afişat la decanat pe suport hârtie (Anexa 3.2.47), pe pagina de 

Facebook. Spaţiile educaţionale şi de cercetare din cadrul USM sunt suficiente, corespund cerinţelor: dotarea 

cu proiectoare fixe / mobile, table interactive, televizoare, Wi-Fi, calculatoare (Anexa 3.2.45). Accesul în 

cadrul USM este monitorizat video 24/24 ore. De ex., pentru Facultatea de Drept, suprafaţa sălilor de curs şi 

seminar este, de 1413,7 m
2
, ceea ce constituie 6m

2
 pentru fiecare student. În sălile de curs unui student îi 

revine, în medie, 2,25 m
2
, în sălile de seminar 3,63 m

2
, în sălile de laborator circa 4,31 m

2
 (Anexa 3.2.45). Alt 

ex., FPŞESAS (2021-2022) dispune de un spaţiu de studiu de 1008,8 m
2
, ceea ce constituie 3,0 m

2
 pentru 

fiecare student, spaţiile educaţionale şi de cercetare la program sunt asigurate prin dotarea corespunzătoare a 

sălilor de curs (proiectoare, table, mese, scaune, calculatoare) (Anexa 3.2.48).  

Biblioteca USM dispune de un spaţiu funcţional de 3280 m
2 

, de un număr de 523 locuri și oferă acces 

la bazele de date EBSCO şi Springer. Monitorizarea frecvenţei studenţilor este realizată cu ajutorul 

Registrului electronic 

http://crd.MSU.md/studregistry/account/login?ReturnUrl=%2Fstudregistry%2FManageCourses%2FTeache

rs,, iar la ședințele departamentelor se discută despre modalitățile de îmbunătăţire a acesteia. Procesul de 

colectare, analiză şi utilizare a informaţiei despre profilul contingentului de studenți şi parcursul lor 

academic se realizează în conformitate cu regulamentele în vigoare: Regulamentul privind gestionarea 

informației traseului academic (PV nr.5 din 26.01.2016) (Anexa 3.2.49); Regulamentul instituțional privind 

Registrul electronic al reușitei academice (PV nr.2 din 7.09.2021) (Anexa 3.2.50). Gestionarea informaţiei 

începe din momentul admiterii prin completarea fişei de înscriere la concurs, care conţine informaţii 

relevante cu privire la condiţiile de acces la programele de studii şi solicitarea condiţiilor de realizare a 

studiilor. Datele respective sunt păstrate în baza de date crd-Gestiunea creditelor de studii la Secţia Studii cu 

referire la profilul contingentului de studenţi, rezultatele academice; acumularea creditelor de studiu. În 

conformitate cu Politica de securitate privind protecţia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora în 

cadrul sistemelor informaţionale gestionate de USM (28.04.2015) (Anexa 3.2.51) informaţiile respective au 

caracter personal, astfel accesul la ele este limitat cu diferite grade de securizare.  

Promovarea studenţilor se efectuează în conformitate cu Regulamentul de organizare a studiilor de 

învăţământ superior în baza Sistemului Naţional de Credite de Studiu (nr.1046 din 29.10.2015), (Anexa 

3.2.2) Regulamentul de aplicare a sistemului național de credite de studiu la USM (Anexa 3.2.3), 

Regulamentul privind formarea profesională la ciclul I, studii superioare de licență în cadrul USM 

(26.12.2019) (Anexa 3.2.4); Regulamentul privind lichidarea restanţelor academice ale studenţilor USM 
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(25.11.2014). Sunt promovaţi în următorul an de studii studenţii care au acumulat pe parcursul anului 

universitar integral numărul de credite obligatorii prevăzute în planul de învăţământ pentru anul respectiv. 

Înscrierea în următorul an de studii este condiţionată de acumularea a minimum 40 credite la unităţile de 

curs/modulele obligatorii prevăzute în Contractul anual de studii. Studenţii înscrişi în următorul an de 

studii pot acumula creditele restante în următoarele două sesiuni repetate (de susţinere a restanţelor) 

conform orarului. În cazul neacumulării numărului minimum de credite, studentul este în drept să solicite 

repetarea semestrului sau a anului de studii cu achitarea taxei pentru studii. Rata de promovabilitate a 

studenţilor din cadrul USM pe parcursul anilor de studii este prezentată în Anexa 3.2.61.  

În Regulamentul de organizare şi funcţionare a procesului de învăţământ bazat pe sistemul european 

de credite transferabile (ECTS) sunt stipulate cauzele şi condiţiile ce stau la baza deciziei de 

exmatriculare a studenţilor, acestea fiind respectate cu rigurozitate în cadrul USM. Cauzele de 

exmatriculare a studenţilor sunt: restanţe academice şi pierderea legăturii cu universitatea, din dorinţă 

proprie, transferul la alte specialităţi, motive personale etc. Măsurile aplicate în vederea reducerii ratei de 

abandon sunt: discuţiile individuale ale studenţilor cu decanatele facultăților, şefii de departamente, tutorii 

de grupă; implicarea studenţilor în activităţi extracurriculare (conferinţe, concursuri republicane, 

voluntariat); acordarea locurilor de cazare în căminele studenţeşti; îmbunătăţirea şi crearea programelor 

de masterat și doctorat, atractive pentru a motiva finalizarea studiilor la licenţă etc. (Anexa 3.2.52).  

Cu referire la suplimentele de diplomă eliberate absolvenţilor evidențiem că eliberarea diplomei şi 

conferirea titlului se realizează în conformitate cu Regulamentul de organizare a studiilor de învăţământ 

superior în baza Sistemului Naţional de Credite de Studiu (nr.1046 din 29.10.2015) (Anexa 3.2.2), 

Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenţă (nr. 

1047 din 29 octombrie 2015, modificat în baza Ordinului MEC al RM nr. 352 din 08.11.2017) (Anexa 

3.2.53) şi Regulamentul privind formarea profesională la ciclul I, studii superioare de licență în cadrul 

USM (Anexa 3.2.4), Regulamentul de organizare și desfășurare a studiilor superioare de master, ciclul II, 

în USM (Anexa 3.2.5), Regulamentul instituțional privind organizarea studiilor superioare de doctorat, 

ciclul III (Anexa 3.2.7). Titlul şi diploma de licenţă se eliberează absolventului care a realizat integral 

programul de studii şi a promovat cu succes examenul de licenţă, master conform ordinului de conferire a 

titlului, emis în baza deciziei Comisiei de licenţă, master (Anexa 3.2.53). Diploma de studii superioare de 

licenţă, master (Anexa 3.2.54) este însoţită de un supliment (Anexa 3.2.55), în română şi engleză, care 

sunt perfectate la finalizarea studiilor şi acumularea unui număr de minim de credite ECTS.  

Studenţii doctoranzi îşi desfăşoară activitatea în școli doctorale şi îşi planifică studiile, precum şi 

activităţile lor de cercetare şi dezvoltare, în colaborare cu conducătorii şi supervizorii acestora, stabilind 

obiective specifice pentru fiecare an şi asumându-şi responsabilitatea pentru atingerea acestor obiective 

(Anexa 3.2.6; 3.2.7). 

3.3. Evaluarea rezultatelor învăţării 

Rezultatele academice sunt evaluate în conformitate cu cadrul normativ pentru învățământul superior. 

Pentru ciclul I licență evaluarea se realizează în conformitate cu documentele naționale emise de MEC – 

Planul-cadru pentru studii superioare (Anexa 3.3.1), Recomandări-cadru pentru elaborarea 

Regulamentului instituțional privind organizarea evaluării activității de învățare a studenților (Anexa 

3.3.2), Regulament-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licență 

(Anexa 3.3.3). La USM evaluarea la ciclul Licență are loc în baza Regulamentului privind formarea 

profesională la ciclul I (Anexa 3.3.4) și a Regulamentului de evaluare a randamentului academic (Anexa 

3.3.5). La ciclul master, în baza Regulamentului cu privire la organizarea și desfășurarea studiilor 

superioare de master emis de MEC (Anexa 3.3.6) a fost aprobat Regulamentul instituțional cu privire la 

organizarea și desfășurarea studiilor superioare de master (Anexa 3.3.7). La ciclul III USM 

implementează prevederile Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de doctorat (Anexa 
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3.3.8) și Ordinul cu privire la aprobare Regulamentului de atribuire a calificativelor tezelor de doctorat 

(Anexa 3.3.9). 

La nivel instituțional evaluarea se realizează conform Regulamentului instituțional privind evaluarea 

randamentului academic (Anexa 3.3.5) care descrie formele și procedurile de evaluare. Sesiunile de 

examinare sunt integrate în Calendarul academic (Anexa 3.3.10) și programate de 2 ori pe an – iarna și 

vara. Studentul are 3 șanse de a susține examenele: în sesiunea ordinară și de 2 ori în sesiunea de 

recuperare. Pentru sesiunile ordinare sunt emise Dispoziții privind organizarea sesiunii (Anexa 3.3.11). 

Regulamentul instituțional descrie ponderea activităților realizate de student în calculul notei generale, 

tipurile de evaluare. Produsele evaluării curente sunt prezentate în curriculum la cursuri/module. În 

funcție de specificul domeniului de formare profesională Consiliile Facultăților stabilesc formula de 

calcul a notei semestriale care este introdusă în registrul electronic instituțional și calculată în mod 

automat. Pe durata studiilor la USM studentul are acces la situația sa academică prin accesarea bazei de 

date e-registru (pentru a consulta evaluarea curentă, notele de la evaluările intermediare – atestarea 1 și 2, 

nota de la evaluarea studiului individual, nota semestrială, cea de la examen și cea finală) și crd.usm.md 

(pentru a vizualiza fișa academică). În vederea acumulării numărului de credite necesar promovării 

studenții pot susține repetat examenele restante conform Regulamentului privind lichidarea restanțelor 

academice a studenților USM (Anexa 3.3.12). Studenților care revin din programe de mobilități 

academice și prezintă fișa academică le sunt recunoscute și echivalate notele în baza Instrucțiunii cu 

privire la recunoașterea și echivalarea perioadelor de studii efectuate în străinătate (Anexa 3.3.13). 

Evaluările finale se realizează în conformitate cu Regulamentele instituționale de organizare a 

evaluărilor finale la ciclurile I licență și II master și se constituie din susținerea publică a tezei de 

licență/master. Studenții cunosc cerințele de redactare a tezelor de licență/master (Anexa 3.3.14) Tezele 

de licență/master sunt evaluate de comisii mixte (Președintele comisiei este un cadru didactic din altă 

instituție), stabilite prin ordinul Rectorului USM cu 10 zile înainte de începutul sesiunii de susțineri 

(Anexa. 3.3.15), conform criteriilor stabilite (Anexa 3.3.16; 3.3.17). După finalizarea lucrărilor comisiilor 

Președintele prezintă Raportul comisiei de licență/master (Anexa 3.3.18; 3.3.19). Conform regulamentelor 

instituționale studentul are dreptul să conteste rezultatele evaluărilor, inclusiv evaluarea finală. 

Rezultatele reexaminării sunt fixate în proces-verbal (Anexa 3.3.20). Notele medii și mediile generale de 

licență și de master sunt calculate conform metodologiei naționale elaborate de MEC (Anexa 3.3.21). 

Structurile instituționale administrative și de asigurare a calității (Biroul administrativ, Senatul, Consiliul 

Calității, SMC) monitorizează calitatea evaluării și prezintă rezultatele analizei pentru discuții și 

elaborarea măsurilor de ameliorare (Anexa 3.3.22; 3.3.23). La ciclul III, doctorat, formele de evaluare 

sunt conforme Regulamentului instituțional privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul III 

(Anexa 3.3.8) și sunt prezentate în planurile de studii (Anexa 3.3.24): susținerea examenelor în semestrul 

I, a referatelor științifice și a tezei. Susținerea referatelor științifice se realizează conform Metodologiei 

instituționale (Anexa 3.3.25). Susținerea tezei de doctor are loc conform Regulamentului instituțional 

privind organizarea și desfășurarea susținerii publice a tezelor de doctorat (Anexa 3.3.26). 

Evaluarea stagiilor de practică are loc în conformitate cu Regulamentul instituțional cu privire la 

organizarea stagiilor de practică la ciclul I, studii superioare de licență și ciclul II, studii superioare de 

master (Anexa 3.3.27). Evaluarea stagiilor de practică se realizează atât pe perioada de desfășurare a 

practicii, cât și la finalizarea acestei activități. La finalul practicii de specialitate studentul va prezenta un 

dosar cu documente: raport, agendă, fișa de evaluare, produse specifice (Anexa 3.3.28). Criteriile de 

evaluare pentru fiecare tip de stagiu de practică sunt prezentate în curriculum (Anexa 3.3.29). Fișa 

stagiarului conține rezultatele evaluării realizate de tutorele din instituția de practică (Anexa 3.3.30) și 

responsabilii din instituția de practică completează un chestionar (Anexa 3.3.31). După finalizarea 

stagiului de practică prezintă un Raport al rezultatelor stagiului (conform modelului instituțional) (Anexa 

3.3.32) care este discutat la ședințele departamentelor.  
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Centrul de Resurse pentru Formarea Continuă al USM elaborează Planuri de formarea continuă a 

personalului didactic. Printre modulele propuse se regăsesc cele consacrate evaluării rezultatelor 

studenților în mediul academic (Anexa 3.3.33). Sesiunile de formare sunt propuse în format mixt pentru a 

asigura o participare maximală a cadrelor didactice (Anexa 3.3.34). Certificatele eliberate (Anexa 3.3.35) 

sunt anexate la dosarele personale, șefii de departamente monitorizează formarea cadrelor didactice, 

reflectând rezultatele în Rapoartele privind activitatea didactică din anul academic.  

În conformitate cu Regulamentul antiplagiat al USM (Anexa 3.3.36) toate tezele de licență, master, 

doctor sunt verificate de sistemele antiplagiat înainte de susținere, raportul obținut constituie o condiție 

obligatorie pentru admiterea la susținere. În Regulament sunt descrise cazurile considerate plagiat și 

procedurile realizate de studenți și cadrele didactice și administrative. Pentru tezele de master și licență 

textul original trebuie să fie de 60%. În prezent softul utilizat de USM este Plagiarism Checker X 

(Versiunea 8.0.10). 

În conformitate cu Regulamentul USM cu privire la mobilitatea academică (Anexa 3.3.37) sunt 

recunoscute și echivalate creditele acumulate pe durata mobilității academice de scurtă durată (stagiu de 

practică). După mobilitate, la prezentarea actului care demonstrează rezultatele studentului, stagiul de 

practică este recunoscut și echivalat prin anexele la ordinul de practică (Anexa 3.3.38). 

3.4. Sisteme de sprijin pentru studenţi 

Studenţii din cadrul USM au acces la consiliere academică, în carieră şi psihologică. Pentru fiecare 

grupă academică există câte un profesor tutore (Anexa 3.4.1), care acordă asistenţă educaţională în 

procesul de parcurgere a fiecărui program de studiu şi oferă consiliere studenţilor pe perioada formării 

universitare. În cadrul USM ghidarea în carieră a studenților şi urmărirea evoluţiei lor profesionale se face 

de către CGCRPM care funcţionează din 2014 (Anexa 3.4.2). Centrul, funcţionează în temeiul Planului 

de acțiuni vizate în Strategia de promovare a programelor de studii (Anexa 3.4.3), Strategia de de 

dezvoltare a USM (Anexa 3.4.4), colaborează cu decanatele, în vederea creării bazei de date a 

absolvenţilor, organizării activităţilor de ghidare în carieră (traininguri, seminare, prezentări) (Anexa 

3.4.5). Pentru realizarea obiectivelor în cadrul Centrului derulează programe care contribuie la consilierea 

în carieră a tinerilor, fiind și parte a programului de voluntariat al USM (Anexa 3.4.6) etc. În cadrul 

FPȘESAS, colaboratorii Departamentului Psihologie contribuie la susținerea studenților în adaptarea la 

condițiile tot mai solicitante ale societății moderne, prin promovarea bunăstării emoționale, a dezvoltării 

personale. Alte servicii oferite studenților sunt următoarele: consiliere individuală; diagnoză/evaluare 

psihologică; organizare de training-uri, workshop-uri etc. Tematicile abordate în cadrul ședințelor de grup 

sunt diverse. Dezvoltarea individuală a studenţilor şi progresul lor academic sunt permanent monitorizate 

şi susţinute. În cadrul USM studenţii au posibilitatea de a obţine un sprijin individualizat în învăţare, 

respectiv fiecare cadru didactic, are ore de consultaţii. Studiul individual al studenţilor este organizat şi 

desfăşurat în conformitate cu cerinţele înaintate de CAQ (Anexa 3.4.7). Conform planului-cadru (Anexa 

3.4.8), din timpul rezervat pentru studiu individual, 50% le vor constitui studiul individual ghidat de 

profesor, care se realizează prin intermediul celor 2 ore astronomice de consultaţii obligatorii, prestate de 

fiecare cadru didactic, conform orarului afişat pe avizierul departamentelor (Anexa 3.4.9). 

Cursurile/disciplinele opţionale sunt racordate la cerinţele pieţei muncii, revizuite şi completate periodic, 

iar studenţii au posibilitatea de a opta pentru o disciplină sau alta (Anexa 3.4.10) în conformitate cu 

planurile profesionale de viitor.  

Cursurile din planul de studii sunt plasate pe platforma educațională Moodle, studenții având 

posibilitatea de a consulta atât curricula, cât și informațiile cu privire la fiecare unitate de conținut. Pentru 

monitorizarea procesului didactic, din anul academic 2021/2022 a fost implementat sistemul Registrul 

electronic, unde responsabilul de curs înregistrează realizarea orelor, tematica cursurilor, rezultatele 

academice ale studenţilor, iar studenții pot monitoriza reuşita (Anexa 3.4.11).  

În cadrul USM Consiliul pentru Probleme Studenţeşti are drept scop identificarea şi soluţionarea 
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problemelor ce ţin de activitatea studenţească, reprezintă un for consultativ al Senatului Universităţii, care 

funcţionează pe baza dialogului structurat în ceea ce priveşte elaborarea, implementarea şi monitorizarea 

aplicării anumitor servicii, proiecte şi programe destinate studenţilor USM, potrivit mai multor competenţe 

prezentate în Regulamentul de organizare și funcționare a Consiliului pentru probleme studențești 

(29.10.2019) (Anexa 3.4.12). USM sprijină studentul să îşi dezvolte un program de studiu individualizat 

bazat pe nevoile speciale, precum şi pe abilităţile, preferinţele sale educaţionale. Profesorii, la necesitate, 

crează condiţii speciale şi programe individualizate de studii pentru studenţii cu cerințe educaționale 

speciale, respectându-se astfel Legea nr. 60 din 30 martie 2012 (Anexa 3.4.13) privind incluziunea socială a 

persoanelor cu dizabilităţi. În cadrul USM (blocul 4) este amenajat un centru educaţional, dotat cu 

tehnologii speciale pentru slab-văzători „Fără bariere”. În blocul 2 de studii al USM, unde își fac studiile 

studenții cu CES ai facultății de Drept este instalat ascensor pentru persoane cu nevoi speciale. 

De asemenea, USM asigură suport și mentenanță în scopul realizării cu succes a activității studenţilor 

pentru învăţarea online. Acordarea suportului individual studenţilor se realizează inclusiv prin: platforma 

educațională Moodle https://moodle.usm.md/, suita de aplicații Microsoft 365, USM 

https://microsoft365.usm.md/, poşta electronică a grupei, grupuri tematice în spaţiul gmail, mesagerii, 

grupuri pe facebook, viber, skype. La necesitate, în cadrul USM se organizează activități didactice în 

format mixt conform Metodologiei de organizare, desfășurare și monitorizare a activităților didactice în 

format mixt (15.09.2020) (Anexa 3.4.14), actualmente fiind plasate peste 3715 cursuri pe platforma 

educațională Moodle. Recent a fost elaborat și aprobat de către Senatul USM Regulamentul privind 

organizarea și desfășurarea învățământului la distanță, în cadrul USM (25.10.2022) (Anexa 3.4.15). 

În USM se realizează accesul la studii pentru grupurile dezavantajate. În conformitate cu Legea RM 

privind incluziunea socială a persoanelor cu dizabilităţi (nr. 60 din 30.03.2012) (Anexa 3.4.16), 

persoanele cu dizabilităţi au acces liber la sistemul educaţional de toate nivelurile în condiţii de egalitate 

cu ceilalţi cetăţeni. În general, metodologia de admitere este elaborată în fiecare an de MEC din RM 

(Anexa 3.4.17; 3.4.18; 3.4.19), în baza căreia fiecare instituţie de învăţământ superior îşi elaborează 

propria metodologie de înscriere la studii superioare a studenţilor (Anexa 3.4.20; 3.4.21). În conformitate 

cu Regulamentul-cadru privind organizarea admiterii în instituţiile de învăţământ superior din RM la 

studii superioare de licenţă (Anexa 3.4.18) se stabileşte cota de 15 la sută din numărul total de locuri (la 

fiecare specialitate /domeniu de formare profesională şi formă de învăţământ) prevăzute în planul de 

înmatriculare cu finanţare bugetară, pentru grupurile dezavantajate. Înscrierea la cota stabilită se 

efectuează la solicitarea candidaţilor, cu prezentarea concomitentă a documentelor justificative. Aceşti 

candidaţi pot participa, concomitent, la concursul general de admitere, respectând principiul egalităţii 

şanselor, fără discriminare. Pentru accesibilitatea la studii a grupurilor dezavantajate la USM funcţionează 

Centrul medical „Universitatea” (Anexa 3.4.22), ce prestează servicii medicale tuturor studenţilor, în 

special grupurilor dezavantajate. De ex., în perioada 2018-2022, la programul de studii 0421.1 Drept şi-au 

făcut studiile peste 40 de persoane înscrise în categoria respectivă, dar care nu necesită condiţii speciale 

(Anexa 3.4.23). 

Accesul la studii pentru studenții USM, inclusiv grupurile dezavantajate este realizat și prin 

asigurarea cu burse. Se stabileşte plafonul de acordare a burselor de studii la nivel de 70% din numărul 

studenților înmatriculaţi la studii cu frecvenţă conform planului de înmatriculare cu finanţare bugetară la 

fiecare program şi an de studii. În cadrul USM se respectă clasificarea burselor în: burse de studii 

(categoria I, II, III), burse de merit, sociale, al căror cuantum (Anexa 3.4.24) este stipulat în 

HG1009_2006 . Lista este întocmită de către decani în prima lună după finalizarea sesiunii de examinare 

(Anexa 3.4.25; 3.4.26). Ponderea studenţilor care beneficiază de burse este reflectată în Anexa 3.4.27. 

Studenţii beneficiază şi de alte înlesniri sociale: scutirea de plată a taxei de studii, conform HG nr. 125 

din 15 februarie 2001 (Anexa 3.4.16); scutirea de plată a taxei de studii pentru copiii angajaţilor USM; 

scutirea de plată a taxei de studii pentru studenţii sportivi de performanţă (Anexa 3.4.28); scutirea taxei 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.12.%20Regulament%20de%20organizare%20si%20functionare%20a%20Consiliului_pentru_probleme_studentesti.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.13.%20Legea%20privind%20incluziunea%20socială%20a%20pers_cu%20dizabilități.pdf
https://moodle.usm.md/
https://microsoft365.usm.md/
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.14.%20Metodologie_de_org_activ_didactice%20format%20mixt%202020.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.15.%20Regulament-organizarea-invatamantului-la-distanta-in-cadrul-USM%2025.10.2022.pdf
http://lex.justice.md/md/344149/
http://lex.justice.md/md/344149/
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.16.%20Hotărârea%20Guvernului%20nr.%20125%20din%2015%20februarie%202001.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.17.%20Regulament%20admitere%202021.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.18.%20Regulamentul-cadru_de_admitere_2022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.19%20Ordin_MECC_%20Repartizarea_locurilor_bugetare.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.20.%20Metodologie-de-admitere-Licenta_USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.21%20Plan-admitere-2022-ciclul-II.pdf
file:///C:/Users/adm/Downloads/ANEXRE%20RA%20PP/Standard%204/Anexa%204.3.%20REGULAMENT%20CADRU%20ADMITERE%202021-2022.pdf
file:///C:/Users/adm/Downloads/ANEXRE%20RA%20PP/Standard%204/Anexa%204.3.%20REGULAMENT%20CADRU%20ADMITERE%202021-2022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.18.%20Regulamentul-cadru_de_admitere_2022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.22.%20Statutul%20Centrului%20medical%20al%20USM.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.23.%20Evidența%20studenților%20orfani_aflați%20sub%20tutelă%20și%20a%20studenților%20cu%20dizabilități.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.24.%20Cuantumul%20bursei%202022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/HG1009_2006.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.25.%20Ordin%20de%20acordare%20a%20bursei%2050-st%20din%2004.03.2022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.26.%20Ordin%20de%20acordare%20a%20bursei%20299-st%20din%2011.10.2022.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.27.%20Pondere%20Bursă%20Drept.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=295757
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=295757
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.16.%20Hotărârea%20Guvernului%20nr.%20125%20din%2015%20februarie%202001.pdf
file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Anexa_3_4/Anexa%203.4.28.%20Hotararea%20cu%20privire%20la%20scutirea%20de%20plata%20taxei%20de%20studii%20a%20studentilor%20si%20elevilor.pdf


UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA 

34 

pentru abonamentele în transportul urban; scutirea pentru procurarea foilor de odihnă; scutirea pentru 

abonamente la Complexul Sportiv USM. Se acordă şi alte înlesniri studenţilor din familiile vulnerabile, 

de ex. studenţilor li se permite achitarea eşalonată a taxei de studii pe parcursul anului universitar. 

Consiliul pentru Probleme Studenţeşti, identifică şi soluţionează și alte probleme cu privire la activitatea 

studenţească (Anexa 3.4.29). 

În cadrul USM este variată oferta privind cazarea studenţilor. Dreptul de cazare în căminele USM se 

acordă studenților care nu au domiciliul stabil în mun. Chişinău. Acordarea dreptului de cazare se 

realizează de către Comisia de cazare, din care fac parte decanul sau prodecanul şi reprezentanţi ai 

studenţilor în Consiliul facultăţii, în conformitate cu Regulamentul-cadru privind funcţionarea căminelor 

din subordinea instituţiilor de învăţământ de stat (HG al RM nr.74 din 25.01.2007) (Anexa 3.4.30); 

Regulamentul-cadru cu privire la organizarea și funcționarea structurilor de autoguvernanță studențească 

(Ordinul ME nr.969 din 10.09.2014) (Anexa 3.4.31) şi Regulamentul privind funcţionarea căminelor din 

subordinea USM (PV nr.8 din 19.02.2021) (Anexa 3.4.32).  

USM asigură suport, inclusiv studenţii cu nevoi speciale, în găsirea locurilor de stagiu de practică.  

USM sprijină participarea studenţilor în activităţi extra-curriculare şi iniţiative ale societăţii civile. 

USM monitorizează satisfacţia studenţilor cu serviciile de consiliere, suportul de învăţare online şi IT 

furnizat şi face din timp modificările necesare. În funcţie de: rezultatele evaluărilor cursului (Anexa 

3.4.33), aşteptările studenţilor, volumul de muncă al studenţilor, solicitările societăţii şi tendinţele actuale 

în societate sunt revizuite continuu atât planul de studii, cât şi curricula la disciplinele predate. Opiniile 

studenţilor privind eficienţa formelor de organizare a procesului didactic sunt exprimate prin chestionare 

(Anexa 3.4.34). SMC a USM, CAQ a Facultăților aplică chestionare studenţilor, iar rezultatele și 

propunerile a sunt examinate în şedinţele CAQ. În anul 2022 echipa Autoguvernării studenților a elaborat 

și implementat un chestionar, care a scos în evidență opinia studenților privind desfășurarea procesului 

educațional cât și a calității vieții studențești. Instituţia asigură suport studenţilor (inclusiv studenţii cu 

nevoi speciale şi studenţii internaţionali) în găsirea locurilor de stagiu şi de practică şi intership. Instituţia 

are un sistem funcţional pentru a sprijini şi îndruma studenţii internaţionali să se integreze fără probleme 

în mediul academic şi societate. De asemenea, periodic, sunt analizate motivele pentru care unii studenţii 

renunţă la studii sau abandonează şi ia măsuri pentru a creşte eficacitatea studiilor. 

3.5.  Valorificarea calificării obţinute 
Misiunea, obiectivele și finalitățile programelor de studii la facultățile USM rezultă din prevederile 

CNCRM și EQF la domeniile generale de studii și sunt publicate în Nota explicativă a planurilor de 

învățământ. În baza sistemului de competențe și rezultate ale învățării, stipulate în Standardul de 

calificare, sunt stabilite disciplinele de studii. 

Disciplinele sunt grupate în: fundamentale și de specialitate, cu respectarea ponderii recomandate de 

Planului-cadru (2020) (Anexa 3.5.1). Planurile de studii sunt asigurate 100% cu curricula la toate 

disciplinele (Anexa 3.5.2; 3.5.3), care sunt elaborate conform Cadrului de referință al curriculumului 

universitar (2015) (Anexa 3.5.4), rigorilor instituționale, prin exigențele de ordin conceptual (corelarea 

finalităților specifice disciplinei cu competențele indicate în planurile de studii și metodologic (ordinea 

logică a componentelor curriculare și prezentarea într-o formă unitară a structurii). Curricula unităţilor de 

conţinut ale planului de învăţământ sunt elaborate de către titularii de curs, analizate în cadrul şedinţelor 

CAQ de la fiecare facultate şi aprobate la şedinţele Departamentului până la începutul anului de studiu. 

Curriculum-urile sunt accesibile on-line pe platforma Moodle în cadrul fiecărei discipline afișate pe 

platformă (https://moodle.usm.md/) la care studenții au acces în baza contului personal. Curriculum-ul 

este prezentat la prima oră de curs de către titularul disciplinei. Rezultatele obţinute de studenţi pe 

parcursul studiilor universitare şi care conduc la o calificare universitară sunt certificate în Suplimentul la 

diplomă (Anexa 3.5.5; 3.5.6). USM eliberează tuturor absolvenţilor Suplimentul la diplomă. 

Stagiile de practică urmăresc completarea cunoştinţelor teoretice obţinute de către studenți, realizează 
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obiectivele programului. Stagiile de practică sunt incluse în programele de studii, fiind de mai multe tipuri 

(stagii practice de inițiere în specialitate, stagii practice de specialitate, stagii practice de producție, stagii 

practice de cercetare). Stagiul se realizează conform regulamentelor-cadru naționale, instituționale 

(Anexa 3.5.7) și ghidului de realizare a stagiilor de practică, cu obiectivele specifice fiecărei specialități 

(Anexa 3.5.8). De regulă, studenţii îşi realizează stagiile de practică în instituţiile / organizaţiile (baze de 

practică) cu care facultățile au acorduri de colaborare (Anexa 3.5.9), alegându-şi tipul de instituţie şi locul 

realizării practicii din lista de instituţii pe care o propune fiecare departament. USM încheie acorduri 

(convenţii-cadru) (Anexa 3.5.10) de colaborare cu instituţiile care pot oferi studenţilor condiţii adecvate 

de realizare a stagiilor de practică. Totodată la USM se promovează activ şi dreptul studentului de a-şi 

selecta în mod independent locul desfăşurării stagiului de practică, în conformitate cu viziunile pe care le 

împărtăşeşte acesta și reieşind din propria construcţie a traseului profesional şi creştere profesională. În 

ambele cazuri se păstrează aceleaşi cerinţe obligatorii faţă de conţinutul dosarului de practică (Anexa 

3.5.11). În cadrul USM funcționează CGCRPM a cărei misiune principală este susţinerea studenţilor în 

proiectarea unei cariere şi de integrare în mediul socioeconomic. Pentru realizarea obiectivelor în cadrul 

CGCRPM se derulează mai multe programe care contribuie la consilierea în carieră a tinerilor, fiind și 

parte a programului de voluntariat al USM (Anexa 3.5.12; 3.5.13; 3.5.14) etc. USM urmăreşte permanent 

cariera absolvenţilor săi, informația fiind colectată de la toate programele de învățământ. Cei mai mulți 

dintre absolvenţi sunt angajaţi imediat după absolvirea programului de studii. Dintre absolvenţii ultimelor 

cinci promoţii ale studiilor universitare de licenţă, circa 35 - 40% (în funcție de promoție) (Anexa 3.5.15) 

sunt admişi la studii universitare de master. În procesul de orientare a studenților către următoarele cicluri 

de studii participă activ și tutorii grupelor academice, care se implică activ și în procesul de ghidare a 

studenților în cadrul activităților extracurriculare. Procesul de relaționare a cadrelor didactice cu studenții 

este facilitat și de existența tehnologiilor informaționale utilizate inclusiv și la nivel de universitate prin 

intermediul platformei electronice universitare https://microsoft365.usm.md/ și a sistemului de gestionare 

a documentelor în interiorul USM - https://usm-edocs.gov.md/.  

3.6.  Activitatea de cercetare ştiinţifică 

USM susține și promovează cercetările fundamentale și aplicative în domeniile: Științe ale naturii, 

Științe inginerești și tehnologii, Ştiinţe sociale, Ştiinţe umaniste și arte, Ştiinţe Agricole. Conceptul de 

cercetare în USM este dezvoltat prin racordare la prioritățile strategice naționale, reflectate în Programul 

național în domeniile cercetării și inovării pentru anii 2020-2023, precum și cele stabilite prin programele 

cadru europene Orizont 2020 și Orizont Europa. Ajustarea priorităților și direcțiilor de cercetare științifică 

se efectuează luând în considerație potențialul uman existent în termen de nivel de pregătire, competențe 

deținute și arii de interes, infrastructura de cercetare disponibilă, precum și oportunitățile oferite de 

parteneriatele naționale/internaționale.  

Reprezentând un demers strategic, conceptul de cercetare se regăsește în Carta USM, Strategia 

cercetării-dezvoltării-inovării pentru anii 2022-2026, subordonat  viziunii de consolidare a mediului 

academic ca un context de valorificare şi producere/creare a tezaurului ştiinţific și misiunii strategice de 

organizare şi desfăşurare de cercetări ştiinţifice fundamentale şi aplicative, orientate spre soluţionarea 

problemelor actuale socio-economice şi realizarea transferului tehnologic al rezultatelor cercetării 

ştiinţifice universitare, expuse în Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026). Prioritățile şi direcţiile 

strategice la USM în domeniul cercetării și inovării sunt integrate în planurile strategice ale facultăților 

(Anexa 3.6.1), departamentelor (Anexa 3.6.2), și concretizate în planurile anuale /operaționale de 

activitate a departamentelor din cadrul facultăților (Anexa 3.6.3), planurile de activitate a centrelor și 

laboratoarelor științifice (Anexa 3.6.4), planurile de activitate a consiliilor facultăților (Anexa 3.6.5), 

planul anual de activitate a departamentului de Cercetare și Inovare, Strategia de dezvoltare a USM, 

planul de acțiuni pentru anul 2022/2023. Personalul academic este implicat activ în ajustarea conceptului 

de cercetare și realizarea obiectivelor propuse prin consultare referitor la previzionarea și planificarea 
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activităților de cercetare științifică și fiind angajați în realizarea cercetărilor științifice și evaluarea 

rezultatelor. Afirmația este argumentată prin stilul managerial participativ aplicat în procesul de 

planificare și raportare, atât planurile de activitate, cât și rapoartele fiind obiect de examinare a organelor 

colective de conducere: ședința departamentului, consiliului facultății, Senatul USM.  

Structura organizatorică de cercetare cuprinde următoarele posturi și subdiviziuni: prorectorul pentru 

activitatea științifică și relații internaționale – efectuează coordonarea generală a activităților de cercetare, 

Departamentului de Cercetare și inovare care activează în conformitate cu Regulamentul Departamentului 

cercetare și inovare, Oficiul de inovare și transfer tehnologic, Incubatorul de Inovare „Inventica USM”, 

facultățile și departamentele, institutele de cercetări științifice, centrele și laboratoarele de cercetare 

(Anexa 3.6.6).  

Subiectele de cercetare se încadrează armonios în domeniile specifice ale USM. Subiectele de 

cercetare realizată în cadrul proiectelor din cadrul Programului de Stat 2020-2023 se axează pe prioritățile 

strategice ale RM: Sănătate, Agricultură durabilă, securitate alimentară și siguranța alimentelor, Mediu şi 

schimbări climatice, Provocări societale, Competitivitate economică și tehnologii inovative. În cadrul 

proiectelor internaționale sunt abordate: schimbul de cunoștință și cultură academică în disciplinele 

umanitare; combaterea și atenuarea impactului pandemiei COVID-19; tehnologiile cuantice 

superconducente; rețeaua europeană pentru teoria jocului; știința solului și alianța arhaeo-geofizică; 

coerții conexe în muncă; investigarea regimurilor totalitare și construirea culturii memoriei europene în 

vederea depășirii traumelor istorice ș.a. Selectarea subiectelor de cercetare se face în raport cu necesitățile 

mediului social-economic, acestea fiind identificate prin instrumente variate: diverse reuniuni cu 

reprezentanții mediului de afaceri  (https://usm.md/?p=18001&lang=en, 

https://usm.md/?p=17205&lang=en, https://usm.md/?p=17028&lang=en, 

https://usm.md/?p=16982&lang=en), colaborarea în cadrul parteneriatelor încheiate cu diverși actori ai 

sectoarelor aferente (Anexa 3.6.7), comunicarea cu persoane notorii din domeniile aferente în cadrul 

comisiilor de susținere a tezelor de licență și master, precum și cu managerii și specialiștii din sectoare în 

contextul stagiilor de practică realizate de studenți la întreprinderi etc.  

Un rol semnificativ în definitivarea subiectelor de cercetare, dar și în creșterea calității și relevanței 

rezultatelor obținute o au și parteneriatele la nivel național și internațional. În perioada de referință USM a 

realizat cercetări în parteneriat cu următoarele organizații și instituții de învățământ superior și de 

cercetare din RM: USMF, UTM, IGFPP, IC, IBM, II, IȘE, INCE, IIE, IFR, MNEIN, IDIS. 

USM este recunoscută în arealul învățământului și cercetării universitare internaționale, fiind 

încadrată într-o puternică rețea de cooperare internațională. Astfel, în cadrul celor cca 150 acorduri 

bilaterale în vigoare semnate de USM cu organizații de cercetare și inovare din 38 țări sunt stipulate 

prevederi cu privire la asocierea eforturilor în vederea identificării direcțiilor de cercetare în raport cu 

problemele stringente pentru societate, realizarea cercetării și inovării la un nivel calitativ înalt, inclusiv 

prin valorificarea infrastructurii partenerilor, valorificarea și diseminarea cât mai eficace a rezultatelor 

etc. USM este membră a IAU, AUF. În anul 2011, USM a devenit membră a Consorțiului Universităților 

din Republica Moldova – România – Ucraina (CUMRU), iar din 23 noiembrie 2018 este membră asociată 

a Consorțiului Universitaria. Din 30 iunie 2022 USM este membră a rețelei universitare UNICA care 

întrunește 51 de universități din 37 de capitale ale Europei, combinând peste 180.000 de personal 

universitar și 2.000.000 de studenți. La 19 octombrie 2022, la Praga, Cehia, USM a semnat memorandul 

de constituire a Clusterului Universitar al Parteneriatului Estic, care se va concentra pe dezvoltarea 

cooperării în știință, cercetare și educație.  

Valorificarea și diseminarea rezultatelor cercetării are loc prin intermediul: a) organizării de către 

USM a manifestărilor științifice (Anexa 3.6.8) precum și participării active în evenimente științifice 

organizate de alte instituții; b) publicarea lucrărilor științifice în diverse reviste și culegeri, inclusiv 
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revistele științifice ale USM (Anexa 3.6.9); c) editarea manualelor, notelor de curs, ghidurilor etc. acestea 

fiind cu acces deschis prin intermediul repozitoriului USM și platforma Moodle; d) reflectarea în 

programele de studii, începând cu includerea competențelor de cercetare și inovare în lista finalităților de 

studiu scontate (Anexa 3.6.10, 3.6.11) și continuând cu actualizarea permanentă a conținutului de studiu 

prin includerea rezultatelor cercetărilor, abordărilor metodologice în predare-învățare-evaluare, asigurarea 

didactică adecvată etc. (Anexa 3.6.12), astfel încât să se creeze cadrul necesar pentru educarea unor viitori 

manageri și specialiști apți să aducă schimbarea la locul de muncă; e) transferul în performanțe ale 

sectoarelor prin intermediul produselor și serviciilor prestate (Anexa 3.6.13, 3.6.14); f) asigurarea 

accesului la toate categoriile de informații aferente activităților de cercetare și inovare prin intermediul 

paginii https://cercetare.usm.md/. 

Un mod relevant și eficace de valorificare a rezultatelor activității de cercetare este transferul 

tehnologic. În vederea susținerii activității de transfer tehnologic, USM a creat cadrul organizatoric 

necesar prin instituirea Oficiului inovare și transfer tehnologic ca subdiviziune structurală distinctă. 

Reglementarea activităților de inovare și transfer tehnologic este asigurată în baza Regulamentului cu 

privire la proiectele de transfer tehnologic și a Regulamentului de funcționare a Oficiului de transfer 

tehnologic. În perioada de referință în cadrul USM au fost realizate 5 proiecte de transfer tehnologic.  

Studenții sunt integrați în activitatea de cercetare prin intermediul cercurilor științifice studențești, 

precum și prin antrenare în activitățile centrelor și laboratoarelor de cercetare (Anexa 3.6.15), 

evidențiindu-se și prin rezultate remarcabile (https://phys.usm.md/665-2/, 

https://usm.md/?p=12769&lang=en). Anual au loc manifestări științifice studențești, cele mai bune lucrări 

fiind publicate (Anexa 3.6.16). De asemenea, pentru a susține calitatea cercetării studențești, anual cele 

mai bune teze de licență și de master sunt propuse spre reflectare în Analele științifice ale USM, Seria 

Lucrări studențești (Anexa 3.6.17). Activitatea de cercetare și inovare este susținută printr-o infrastructură 

adecvată și în continuă modernizare și se bazează pe un  cadru normativ și metodologic adecvat: 

Regulamentul ANACEC privind publicațiile științifice, științifico-metodice acceptate în procesul de 

evaluare a cercetării și inovării, Ghidul cercetătorului. Infrastrucura de cercetare este cartografiată în 

instrumental nationatstiu.md. 

Dimensiunile etice ale activităților de cercetare și inovare sunt bazate pe reglementările naționale 

expuse în Codul de etică şi deontologie profesională a personalului științific și științifico-didactic, la nivel 

instituțional fiind stipulate în Codul de etică și integritate academică al USM și susținute prin evaluarea 

produselor cercetărilor, inclusiv prin intermediul sistemului antiplagiat. Drepturile de proprietate 

intelectuală sunt garantate de Legea privind dreptul de autor și drepturile conexe, fiind concretizate în 

Politica Instituţională de Proprietate Intelectuală şi Transfer Tehnologic a USM (Anexa 3.6.18). 

În vederea stimulării activității de cercetare, USM aplică diverse modalități de motivare, prevăzute în 

cadrul normativ instituțional. Activitatea de cercetare și inovare este susținută și prin crearea 

oportunităților adecvate de ordin digital, apte să faciliteze accesul la informații și publicații relevante și să 

faciliteze diseminarea rezultatelor științifice. USM oferă acces la o serie vastă de baze de date; are loc 

completarea permanentă a repozitoriului instituțional. În centrele și laboratoarele de cercetare, precum și 

în cadrul proiectelor de cercetare, la necesitate, sunt direcționate mijloace pentru a asigura accesul și la 

alte baze de date necesare pentru atingerea obiectivelor cercetărilor. Fiecare facultate este înzestrată cu cel 

puțin o sală dotată cu echipamente moderne pentru videoconferencing. Atât revistele științifice, cât și 

volumele de culegeri ale evenimentelor științifice se află în acces deschis, beneficiind de atribuirea 

codului DOI. USM colaborează cu compania RENAM în cadrul căreia beneficiază de oportunitățile 

rețelei academice paneuropene GEANT, serviciile CERT, serviciile de acces la infrastructura europeană 

de calcul performant distribuit etc. Actualmente este în derulare procesul de încheiere a relațiilor de 

colaborare cu Institutul de Dezvoltare a Societății Informaționale din România în vederea obținerii 

accesului la rețeaua academică. A demarat constituirea Inițiativei Naționale Cloud pentru Știința Deschisă 
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din Republica Moldova MD-NOSCI în vederea obținerii acesului la infrastructură de calcul de cloud 

științific care va permite: alocarea mașinilor virtuale în cadrul infrastructurii de servere RENAM 

(platformele Proxmox si OpenStack); oferirea resurselor pentru stocarea informației (platforma FreeNas); 

obținerea resurselor de calcul în cadrul infrastructurii GEANT Community Cloud clouds.geant.org.  

Datele cu privire la cercetarea științifică sunt reflectate distinct în rapoartele pe activitatea proiectelor 

de cercetare, rapoartele departamentelor (Anexa 3.6.19, 3.6.20), facultăților (3.6.21, 3.6.22), sistematizate 

în rapoarte anuale pe activitatea științifică, fiind componente și ale raportului anual al rectorului pe 

activitatea instituției. Activitățile de cercetare și inovare se bazează pe un suport financiar adecvat (Anexa 

3.6.23), fiind remarcată o ascendență a fluxurilor provenite din proiectele naționale de cercetare și din 

finanțarea instituțională, în timp ce sursele provenite din cofinanțarea de către agenții economici, 

prestarea serviciilor de cercetare și proiectele internaționale au o evoluție fluctuantă. De asemenea, 

remarcăm o ameliorare în ultimii doi ani a situației privind ponderea proiectelor cu decizie pozitivă din 

totalul proiectelor depuse (Anexa 3.6.24). În legătură cu reorganizarea structurală a USM și, respectiv, 

absorbirea a 13 institute de cercetare, se previzionează o consolidare a potențialului de cercetare și, 

respectiv, o creștere a surselor atrase din proiecte naționale și internaționale de cercetare, precum și din 

prestarea serviciilor de cercetare agenților economici.  

În vederea asigurării oportunităților de continuare a studiilor la doctorat, în cadrul USM funcționează 

6 școli doctorale (Anexa 3.6.25, 3.6.26). USM deține un potențial uman adecvat misiunii, obiectivelor 

asumate, precum și provocărilor impuse de mediul ambiental (Anexa 3.6.27). Calitatea acestora este 

confirmată și prin încadrarea activă în recenzarea diferitor publicații profesionale (Anexa 3.6.28). USM se 

impune prin performanțe deosebite în activitatea de cercetare și inovare, afirmație argumentată prin 

numărul impunător de distincții obținute la diverse saloane și expoziții internaționale (Anexa 3.6.29), 

fiind în topul solicitanților din RM pentru brevetarea invențiilor și obținând rezultate remarcabile la acest 

capitol (Anexa 3.6.30). Există o ascensiune vizibilă în numărul publicațiilor științifice ale personalului 

academic, precum și în calitatea acestora (Anexa 3.6.31). 

3.7.  Relaţiile internaţionale 
Cooperarea internațională este un aspect important al activității USM, aceasta contribuind esențial la 

consolidarea calității, la eficientizarea cercetării și a procesului educațional, dar și la formarea unei 

comunității academice competitive într-o continuă dezvoltare instituțională. Intensificarea procesului de 

internaționalizare a USM reprezintă una dintre prioritățile planului strategic pentru perioada 2021-2026 

(Anexa 3.7.1). Acest obiectiv este integrat în Strategia de dezvoltare a USM în perioada 2021-2026. 

Strategia de internaționalizare a USM reprezintă atât un instrument de lucru al diferitelor paliere 

decizionale și executive din universitate, cât şi un cadru orientativ de acțiune, concepută ca un document 

de lucru pentru o perioadă de 5 ani. Anual, în Planul de acțiuni pentru implementarea Strategiei de 

dezvoltare a USM, sunt introduse acțiuni pentru realizarea obiectivelor strategice, evaluarea cărora este 

efectuată anual în Raportul de activitate al instituției. USM a creat un cadru instituțional care încurajează 

mobilitatea internațională a studenților şi personalului didactic, sprijinind dezvoltarea activităților de 

învățare, predare şi cercetare-dezvoltare-inovare, precum și deschiderea culturală a membrilor săi. 

Mobilitățile academice pentru studenți, cadre didactice și administrative outgoing, precum și cele 

incoming sunt realizate în conformitate cu Acordurile inter-instituționale (Anexa 3.7.2) încheiate cu 

instituțiile partenere și în conformitate cu Regulamentul privind organizarea mobilității academice a 

studenților și a cadrelor didactico-științifice și/sau administrative ale USM (Anexa 3.7.3). 

Cadrul de recunoaștere și echivalare a studiilor, stagiilor și a perioadelor de practică efectuate în 

cadrul programelor de mobilitate derivă din prevederile stipulate în următoarele acte: Carta Erasmus 

pentru învățământul superior, 2021-2027 (Anexa 3.7.4); Ghidul utilizatorului Sistemului European de 

Credite Transferabile, 2015; Contractul de finanțare încheiat în cadrul Programului Erasmus+ între 

Agențiile Naționale pentru Programul Erasmus și Universități (Anexa 3.7.5); Prevederile acordurilor 
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inter-instituționale, în baza cărora se realizează mobilitățile internaționale de credit/mobilitatea 

persoanelor în scop educaţional; Regulamentul intern de organizare și funcționare a structurii 

responsabile de relațiile internaționale ale USM (Anexa 3.7.6), responsabilă de implementarea proiectelor 

de mobilitate. Mobilitățile academice sunt încurajate de membrii personalului academic prin diferite 

instrumente: anunțuri pe pagina Web a USM, pe FB USM, pe FB Mobilități academice, pe canalul 

Telegram Mobilități academice, prin organizarea regulată a sesiunilor de informare și ghidare. În perioada 

de referință au beneficiat de mobilități academice cca 120 studenți (Anexa 3.7.7), care și-au făcut studiile 

la centre universitare din statele UE: România (9), Germania (4), Spania (5), Belgia (3), Suedia (1), 

Grecia (2), Turcia (2), Finlanda (1), Italia (1), Franța (1), Portugalia (2), Marea Britanie (1), Lituania (1), 

etc. De asemenea, studenți din universitățile partenere au beneficiat de mobilități academice în cadrul 

USM (Anexa 3.7.8). Mobilităţile academice realizate sunt recunoscute de ambele universităţi, conform 

Acordului inter-instituţional şi prevederilor din Contractul de studii.  

Cât privește participarea personalului didactic în mobilități de predare, cercetare, suprevizare, acestea 

sunt realizate în conformitate cu Acordurile inter-instituționale încheiate între USM și instituțiile 

partenere. Astfel, în perioada de referință cca 50 de cadre didactice au beneficiat de mobilități de predare 

sau training în cadrul centrelor universitare din statele UE: România (7), Spania (4), Germania (7), Belgia 

(4), Bulgaria (2), iar alte 33 de cadre didactice din universitățile partenere au realizat activități didactice în 

cadrul Facultăților USM (Anexa 3.7.9). Mobilitățile academice fac posibilă aprofundarea semnificativă a 

cooperării dintre instituții, dar are și conexiuni mai largi, un impact pozitiv asupra cooperării științifice și 

culturale de ansamblu.  

USM are un sistem funcțional pentru a sprijini studenții internaționali în funcție de necesitățile acestora 

de integrare, plasament, documentare, informare etc. În scopul integrării studenților internaționali în viața 

universitară sunt practicate diverse activități: participarea studenților străini la zilele Francofoniei (martie 

2023), la Ziua Portului Național la USM (iunie 2022). Totodată, USM oferă cazare pentru studenții străini 

în campusul universitar, mărind numărul de locuri în funcție de necesitățile noilor veniți. 

4.MANAGEMENTUL CALITĂŢII ÎN INSTITUŢIA DE ÎNVĂŢĂMÂNT SUPERIOR 

4.1. Cultura calităţii instituţiei 

USM stabilește managementul calității ca fiind una dintre componentele definitorii ale politicii 

instituționale în vederea asigurării prestării serviciilor educaționale și pregătirii cadrelor competitive, 

capabile să se integreze cu succes pe piața muncii locală și internațională. Politica instituțională de 

asigurare a calității este axată pe principiul îmbunătățirii calității tuturor serviciilor prestate la nivel de 

instituție, consolidarea sistemului de management al calității la nivel instituțional și a parteneriatelor cu 

beneficiarii serviciilor educaționale, diversificarea și corelarea programelor de studii cu prioritățile 

strategice ale statului și ralierea sistemului instituțional de management al calității la standardele 

internaționale (Strategia de Asigurare a Calității USM). 

În vederea asigurării îmbunătățirii continue a calității proceselor, sistemului organizațional și 

serviciilor prestate, anual sunt adoptate acţiuni, prin intermediul cărora sunt stabilite şi menţinute criteriile 

de evaluare care vizează dezvoltarea capacităţii USM de a planifica, elabora şi implementa programe de 

studii şi cercetare, capabile să ofere încredere tuturor părţilor interesate. În acest sens sunt aplicate mai 

multe tipuri de chestionare, organizate focus-grupuri, mese rotunde în cadrul cărora este evaluată calitatea 

serviciilor prestate de către toate categoriile de beneficiari: studenți, angajatori, cadre didactice.  

Un rol deosebit în asigurarea calității serviciilor educaționale prestate îl au implementarea 

rezultatelor evaluărilor în planificarea și dezvoltarea instituțională. Exemplu în acest sens este solicitarea 

conducerii USM de a chestiona angajații și beneficiarii serviciilor educaționale în scopul identificării 

problemelor și stabilirii priorităților pentru elaborarea Strategiei de dezvoltare a USM 2021-2026. Astfel, 

SMC a organizat în perioada 11-31.05.2021 chestionarea studenților cu privire la Evaluarea gradului de 

satisfacție al studenților privind asigurarea condițiilor de dezvoltare profesională și personală (Anexa 4.1). 
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Rezultatele chestionării au fost discutate în cadrul mai multor ședințe (Anexa 4.2; 4.3) cu scopul de a 

identifica soluții cu privire la sporirea nivelul de satisfacție al studenților. În perioada 07-14.06.2021 cu 

privire la Gradul de satisfacție al cadrelor didactice la locul de muncă (Anexa 4.4) au fost chestionate 

cadrele didactice, având drept scop de a îmbunătăți mediul, condițiile de muncă și climatul psiho-

emoțional al cadrelor didactice la locul de muncă. Ulterior rezultatele chestionării au fost luate în 

considerare la stabilirea obiectivelor preconizate în  Strategia de dezvoltare a USM.  

Prerogativa de bază a USM din momentul fondării este asigurarea calității serviciilor educaționale 

prestate, formarea specialiștilor de înaltă calificare, dar și consolidarea eforturilor membrilor comunității 

academice în vederea promovării culturi calității la nivel instituțional. În intenția de raliere la valorile 

comune ale UE, instituția acordă o atenție sporită asigurării calității tuturor serviciilor educaționale prestate. 

În acest sens, USM a pus bazele sistemului de management al calității începând cu anul 2005, fundamentat 

pe trasarea politicii de asigurare a calității, crearea subdiviziunii structurale  separate, dar și a unui set de 

proceduri care reglementează gestionarea, evaluarea și îmbunătățirea continuă a calității serviciilor 

educaționale prestate. În urma implicării active a structurilor de management al calității în promovarea 

culturii calității, se constată consolidarea comunității academice în jurul conceptului instituțional comun, de 

prestare a unor servicii educaționale de calitate și asigurarea formării cadrelor calificate.  

USM abordează managementul calității procesual și sistemic, în corelare cu specificul instituției și 

structura sa organizatorică, orientându-se spre îmbunătăţirea tuturor activităţilor şi responsabilizarea 

fiecărui membru al comunităţii academice în realizarea misiunii sale. Asigurarea calităţii este realizată 

prin Sistemul de management al calității, susținut de o structură organizaţională, resurse şi 

responsabilităţi, prevăzute de Regulamentul cu privire la managementul calității serviciilor de formare 

profesională (Anexa 4.5) și prezentate în Organigrama Sistemului de Management al Calității. Sistemul 

de management al calității este coordonat la fiecare nivel ierarhic de manage: universitate – rector; 

facultate – decan; departament– şef departament; secţie – şef secţie, care își asumă responsabilitatea 

pentru asigurarea calității în subdiviziunea gestionată. La fel, în funcție de nivelul structural, sunt stabilite 

organele responsabile de asigurarea calității. Astfel, la nivel de universitate Senatul stabilește strategia, 

politica, obiectivele și prioritățile în domeniul calității, supraveghează realizarea acestora în instituție, 

alocă și verifică fondurile bugetare necesare realizării obiectivelor trasate (Strategia de Asigurare a 

Calității USM, Regulament Consiliul calității, (Anexa 4.6); Consiliul Calității (CQ) proiectează, 

monitorizează implementarea și îmbunătățește Sistemul de management al calității (Regulament  

Consiliul calității, Anexa 4.7); Consiliul de Administrație elaborează și propune regulamente și 

metodologii în domeniul managementului calității (Anexa 4.8), Secția Managementul Calității 

implementează și monitorizează sistemul de management al calității în USM  (Regulamentul Secției 

Managementul Calității); la nivelul facultăților, responsabilitatea pentru asigurarea calității este pusă în 

sarcina Consiliului Facultății care proiectează procesul de asigurare a calității la nivel de facultate și 

Comisia de Asigurare a Calității care promovează politica de asigurare a calității, coordonează, 

monitorizează și asigură implementarea sistemului de management al calității la nivel de facultate. 

(Anexa 4.9, Plan activitate Consiliu FȘE). La nivelul departamentelor este desemnat un responsabil de 

asigurarea calității, care este și membru al Comisiei de Asigurare a Calității de la Facultate și care asigură 

buna desfășurare a activităților privind managementul calității al activităților din cadrul departamentului, 

dar și promovarea culturii calității în cadrul departamentului (Anexă 4.10).  

Sistemul de management al calității în USM cuprinde toate domeniile de activitate instituțională. 

Eficiența acestuia este monitorizată continuu și confirmată prin indicatorii de progres la nivelul 

resurselor, proceselor și al rezultatelor. Astfel, la nivelul resurselor indicatorii de creștere a calității se 

referă la se referă la:  personal; programe, conținuturi didactice; logistică; cadrul normativ intern. 

Indicatorii de progres la nivelul proceselor se exprimă în: eficiența managementului instituțional; 

calitatea serviciilor, iar indicatori de progres la nivelul rezultatelor (output) se exprimă în: calitatea 
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studenților; competențe acumulate. Pentru asigurarea conformității cu standardele de calitate ale 

proceselor de predare și învățare, cercetare, administrare, USM are dezvoltat un sistem complex de 

proceduri interne de asigurare a calității. Funcționarea eficientă a instituției și menținerea standardelor 

înalte de calitate este asigurată de o varietate mare de regulamente și   proceduri care reflectă domeniile 

de bază: academic, de cercetare, personal, financiar, administrativ (Acte normative USM, Anexa 4.11).  

Dezvoltarea durabilă a instituției este asigurată de corelarea directă între obiectivele sistemului de 

management al calității, misiunea și strategia de dezvoltare a USM. Astfel, printre obiectivele de bază ale 

sistemului de asigurare a calității se identifică: contribuția la promovarea calității și standardelor înalte 

în procesul de predare-învățare-evaluare; a dezvolta infrastructura Universității prin îmbunătățirea 

bazei materiale și crearea condițiilor optime pentru activitatea științifico-didactică și de cercetare, a 

spori motivația cadrelor didactice prin crearea condițiilor de muncă și de formare profesională 

continuă; asigurarea condițiilor de integrare a absolvenților pe piața forței de muncă  (Regulamentul cu 

privire la managementul calității serviciilor de formare profesională). Aceleași viziuni sunt reflectate și de 

misiunea e bază a instituției stipulată în Carta USM: formarea profesională iniţială şi continuă a cadrelor 

de înaltă calificare pentru economia naţională, capabile să activeze în condiţiile în schimbare ale vieţii şi 

economiei de piaţă; organizarea şi desfăşurarea de cercetări ştiinţifice fundamentale şi aplicative, 

orientate spre soluţionarea problemelor actuale socio-economice şi realizarea transferului tehnologic al 

rezultatelor cercetării ştiinţifice universitare; etc. (Carta USM).  

Obiectivele strategice de bază menționate în Strategia de dezvoltare a USM reflectă misiunea și 

obiectivele sistemului de management al calității și definesc: asigurarea condițiilor garantate pentru 

studii de calitate; promovarea excelenței în cercetare; crearea unui mediu universitar prietenos 

studenților, etc. În scopul dezvoltării armonioase a tuturor serviciilor prestate studenților, atât în 

obiectivele sistemului de management al calității, cât și în Strategia de dezvoltare a USM sunt stipulate și 

alte obiective importante.  

Coerența sistemului de management al calității este asigurată de corelarea dintre activitățile 

planificate în Planul de dezvoltare strategică instituțională, Planul de actiuni USM_2022, Strategia de 

Asigurare a Calității USM, Planul de activitate a Consiliului Calității și de Comisiile de Asigurare a 

Calității de la Facultăți (Plan Anual Comisia de Asigurare a Calitatii FȘE (Anexa 4.39a)). O importanță 

deosebită în asigurarea unui sistem bine definit de management al calității o au regulamentele și 

procedurile existente în instituție, care legiferează activitatea instituției și sunt obligatorii pentru întreaga 

comunitate academică. Responsabilitățile privind managementul calității sunt bine definite de către 

Regulamentul cu privire la managementul calității serviciilor de formare profesională.      

Instrumentele de bază care facilitează activitatea sistemului de management al calității la nivel 

instituțional sunt procedurile, care reflectă activități individuale, sau grupate pe anumite domenii sau 

elemente ale sistemului de management al calității. În USM sunt aplicate două tipuri de proceduri: de 

sistem, utilizate pentru implementarea și menținerea sistemului de management al calității în USM și 

operaționale care detaliază diferite activități, specificând obiectivele și rezultatele preconizate. La nivel 

instituțional sunt aplicate mai multe categorii de proceduri de sistem care cuprind: responsabilitatea 

managementului; managementul proceselor; managementul resurselor; managementul produsului; 

măsurarea, analiza și îmbunătățirea continuă a calității, dar și mai multe proceduri operaționale de 

asigurare a calității care includ: structurile de asigurare a calității, dezvoltarea curriculară, evaluarea, 

calitatea stagiilor de practică, etc. (Anexa 4.11; 4.12; 4.13).  

Viabilitatea sistemului de management al calității în USM este datorată implicării tuturor actorilor în 

evaluarea și îmbunătățirea continuă a acestuia. Spre exemplu, elaborarea unui plan de învățământ este 

prerogativa departamentului academic de profil, care consultă angajatorii cu privire la calitatea și 

corespunderea conținuturilor acestora în conformitate cu necesitățile pieței muncii. În aceeași măsură este 

importantă pentru instituție și opinia studenților cu privire la calitatea planurilor de studii. În acest sens 
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este solicitată opinia studenților și absolvenților cu privire la calitatea planurilor de învățământ, opiniile 

acestora fiind aplicate în scopul îmbunătățirii calității formării profesionale. Dintre cele mai răspândite 

forme de implicare a actorilor de diferit nivel în asigurarea și creșterea calității formării profesionale 

menționăm: focus-grupuri, chestionarea, discuții în cadrul  meselor rotunde, etc. Un exemplu în acest sens 

este masa rotundă cu genericul „Amprenta trendurilor pieței muncii în planul de învățământ”. 

USM își monitorizează și adaptează programele de studii și de cercetare la cerințele pieței muncii și 

prioritățile de dezvoltare strategică a statului. În vederea monitorizării și revizuirii acestora sunt aplicate: 

Regulamentul privind inițierea, aprobarea, monitorizarea și evaluarea periodică a programelor de studii 

USM, Regulament privind formarea profesională, Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de 

practică, Procedura de evaluare a calității programelor de studii (Anexa 4.14), Procedura de elaborare 

și modernizate a planului de învățământ (Anexa 4.15), Procedura de elaborare și actualizare a 

suportului curricular (Anexa 4.12), Procedura de autoevaluare a programului de studiu (Anexă 4.16) 

etc. În calitate de responsabili și participanți în procesul de monitorizare a programelor de studii se 

identifică: Prim- prorectorul, prorectorul pentru activitate didactică și studențească; membrii CQ; membrii 

Consiliilor Facultăților; membrii CAQ de la Facultăți; membrii departamentelor de profil. Constatările 

obținute în rezultatul monitorizărilor servesc ca și dovezi obiective pentru identificarea măsurilor 

corective în aspect de realizare a obiectivelor propuse, corectare a problemelor depistate și sporirea 

nivelului calitativ de organizare:  

 monitorizarea studenților: contingentul de studenți și a formațiunile de studii la toate ciclurile de 

studii și forme de organizare a învățământului (Anexa 4.17); Calendarul academic (I, II), Orarul 

activităților academice, Orarul examenelor, Orarul recuperărilor, Orarul susținerii tezelor de master; 

atestarea înregistrării rezultatelor obținute pe durata studiilor în registre (Anexa 4.18), carnete de note 

(Anexa 4.19), borderouri (Anexa 4.20), fișa personală (Anexa 4.21, Anexa 4.21a); satisfacției 

studenților- sunt chestionați la finele sesiunilor de examinare și la finele studiilor la toate ciclurile de 

studii, inclusiv în cadrul recalificărilor și formării continue (Anexa 4.1);   

 a personalului didactic prin: - evaluarea normării şi realizării orelor planificate (Anexă 4.22, 4.23, 

4.24) evaluarea performanţelor profesionale individuale şi monitorizarea dezvoltării profesionale ale 

cadrelor didactice şi didactico-ştiinţifice de către şef DIRUA, CAQ, CFIF şi CQ (Metodologia de 

evaluare a personalului didactic și științific USM, Anexa 4.25); a dimensiunii cercetare ştiinţifică prin 

monitorizarea activităţilor de cercetare ştiinţifică în domeniul disciplinelor cuprinse în norma 

didactică şi a valorificării prin publicaţii, comunicări ştiinţifice prezentate la conferinţe, simpozioane 

etc. (Anexă 4.26, 4.27). 

În cadrul USM programele de studii sunt revizuite pornind de la cîteva aspecte: corespunderea cu 

noutățile științifice: în cadrul departamentelor de profil se pun în discuție rezultatele științifice înregistrate, 

responsabilii de discipline actualizează curricula funcție de modificările intervenite în planurile de 

învățământ, dar și ținând cont de publicațiile noi apărute; strategiile naţionale şi internaţionale: racordarea 

conţinuturilor curriculare cu Strategiile internaţionale şi naţionale, cum ar fi cele aprobate de UNESCO 

privind 15 clues to support the Education 2030 şi  Strategia de dezvoltare a educaţiei pentru anii 2021-

2030 „Educaţia-2030”; modificarea cadrului normativ-legislativ naţional: curricula disciplinelor din 

planul de învăţământ la Istorie a fost modernizată în 2019-2020 odată cu adoptarea Curriculumului 

Naţional la disciplina şcolară Istoria Românilor şi Universală pentru treapta gimnazială şi liceală, în 

special la MPP.  

În USM evaluarea programelor de studii se realizează anual, iar rezultatele înregistrate la sfârşitul 

anului de învăţământ, se consemnează în Raportul de autoevaluare al departamentelor de profil, discutate 

ulterior la şedinţele (Anexa 4.28), membrii cărora formulează propuneri de îmbunătățire a calității 

studiilor în următorul an. Astfel pe parcursul ultimilor ani, s-au implementat conform planurilor de acţiuni 
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reflectate în rapoartele de autoevaluare aprobate la şedinţele de totalizare: revizuirea şi perfecţionarea 

tuturor testelor (evaluare curentă, examen) (Anexa 4.29), realizarea studiului individual în bază de 

Proiecte de cercetare/ investigaţie (Anexa 4.30); elaborarea până la examen a orarului consultaţiilor 

pentru examen (Anexa 4.31), elaborarea Fişei de evaluare a studentului stagiar (Anexa 4.32), altele.   

La fel, în funcție de necesitățile instituției, în baza deciziei Consiliului de Administrație, sau la 

solicitarea facultăților se desfășoară auditul intern al programelor de studii. În acest sens, prin ordinul 

Rectorului este creată o comisie de auditare a programului/facultății și stabilește obiectivele evaluării. 

Comisia își stabilește un plan al activităților, examinează toate actele prezentate, organizează chestionări 

ale studenților vizați în cadrul acestui program și elaborează un Raport pe care îl prezintă spre examinare 

Consiliului de Administrație, care ulterior decide asupra planului de măsuri corective (Anexa 4.33).   

În vederea respectării prevederilor Codului educației și a Planului-cadru pentru studii superioare de 

licență, master și doctorat, o dată la cinci ani programele de studii oferite de USM sunt supuse procedurii de 

evaluare externă. In acest sens, este elaborat Raportul de autoevaluare a programului de studii în vederea 

evaluării externe. În conformitate cu Procedura de autoevaluare  și auditul intern în vederea evaluării 

externe al programelor de studii superioare de licență, master și formare continuă (Anexa 4.34), Secția 

Managementul Calității evaluează raportul și elaborează recomandări de îmbunătățire (Anexa 4.35). După 

lichidarea neconformităților, Raportul de Autoevaluare este transmis Agenției de Evaluare Externă.  

Ca urmare a evaluării externe a programelor sunt prezentate Rapoartele de Evaluare Externă în care 

sunt prevăzute și măsuri de îmbunătățire a calității acestora. Potrivit Procedurii de monitorizare post-

evaluare, departamentul academic elaborează Planul de masuri corective (Traducere și interpretare de 

conferințe) în care stabilesc activitățile care urmează a fi realizate în vederea lichidării neconformităților 

identificate de Comisia de Evaluare Externă și a recomandărilor acesteia, responsabilii și termenii de 

realizare. Planul de măsuri corective este discutat în cadrul ședinței Comisiei de Asigurare a Calității de la 

facultate (Anexa 4.71) și în cadrul Consiliului Facultății.         

În cadrul USM sunt implementate mai multe proceduri de evaluare a opiniei actorilor implicați în 

procesul de formare a cadrelor calificate așa ca: Evaluarea performanțelor profesionale individuale ale 

cadrului didactic, Evaluarea opiniei studenților cu privire la calitatea  predării cursurilor, etc. (Metodologia 

de evaluare a personalului didactic și științific USM). La fel, periodic sunt aplicate mai multe  chestionare în 

scris, online, sau în formă orală: a  studenţilor, rezultatele cărora sunt reflectate în Rapoartele prezentate la 

ședințele  de departament etc.; a angajatorilor, prin interviuri, discuții în cadrul meselor rotunde, 

chestionare, rezultatele cărora  sunt discutate la ședințele departamentelor de profil, prin chestionarea 

coordonatorilor stagiilor de practică privind competenţele profesionale ale stagiarilor (Anexă 4.38); a 

cadrelor didactico-ştiinţifice ce asigură realizarea programului de studiu prin chestionarea periodică privind 

nivelul de satisfacţie la locul de (Anexa 4.4). Cadrele didactice, de asemenea, sunt evaluate anual de către 

şefii departamentelor, care evidenţiază gradul de îndeplinire a standardelor de performanță individuală a 

cadrului didactic şi ţine seama şi de autoevaluarea fiecărui cadru didactic (Anexa 4.38a), dar și conform 

criteriilor și Fişei de evaluare din Regulamentul USM de evaluare a performanțelor. 

Concluziile şi recomandările beneficiarilor sunt examinate în şedinţe cu scopul perfecționării 

curricula per discipline, eficientizării stagiilor de practică, elaborării strategiei studiului individual.  În 

acelaşi timp, acestea devin puncte de reper pentru elaborarea planului de activitate a departamentelor 

academice (Anexa 4.10), a Consiliilor Facultăților, modificarea planurilor de învățământ, diversificarea 

bazelor pentru stagiile de practică şi generează tematici pentru tezele de licenţă. 

Sistemul de management al calităţii din USM funcţionează în baza principiului reprezentativităţii. În 

toate elementele de structură sunt implicaţi toţi beneficiarii procesului educaţional: manageri, cadre 

didactice, studenţi şi angajatori. Funcţionalitatea, eficacitatea şi relaţiile dintre structurile sistemului de 

management intern al calităţii sunt reglementate la nivel instituţional de: Regulamentul  cu privire la 

managementul calitatii serviciilor de formare profesionala la USM; Regulamentul de organizare și 
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funcționare a Secției Managementul Calității; Regulamentul de organizare-și funcționare a Consiliului 

Calității; Regulamentul de organizare și funcționare a Comisiilor de Asigurare a Calității. 

Sistemul de management al calităţii în USM este proiectat pe patru tipuri de activităţi pentru 

asigurarea calităţii: planificare-control-asigurare-îmbunătăţire. 

Totodată, sistemul de management al calităţii presupune implicarea tuturor celor trei niveluri de 

management orientat spre asigurarea calităţii: superior, mediu şi inferior. Astfel la nivelul superior al 

managementului, rolul major în managementul calității revine CQ; la nivelul mediu – CAQ la nivel de 

facultate; la nivelul inferior – Consiliului departamentului și responsabilului de asigurare a calității din 

cadrul departamentului academic. Menționăm faptul, că și personalul non-managerial, în special 

personalul academic, își are contribuția în asigurarea calității prin realizarea activităților didactice, 

curriculare și extracurriculare în conformitate cu principiile calității.  

La fiecare nivel structural al instituţiei există organ responsabil de asigurarea calităţii. La nivelul 

universităţii Senatul stabileşte strategia, politica, obiectivele şi priorităţile în domeniul calităţii, urmăreşte 

realizarea lor în întreaga instituţie, alocă şi verifică utilizarea resurselor aferente sistemului de management 

al calității. CQ proiectează, implementează şi îmbunătăţeşte sistemul de management al calității. SMC 

implementează şi monitorizează sistemul de management al calităţii în cadrul USM. La nivelul facultăţilor, 

Consiliul Facultății proiectează, implementează şi îmbunătăţeşte sistemul de management al calității la 

nivelul facultăţii; CAQ monitorizează procesul de asigurare a calităţii la nivel de facultate. La nivelul 

departamentelor se asigură calitatea procesului de formare profesională, departamentul academic fiind 

responsabil de eficienţa acestui proces (Regulamentul departamentului academic). 

Asigurarea calităţii se realizează în baza Planurilor de activitate a Consiliului Calității,  a CAQ de la 

facultăți  (Anexa 4.39; 4.40) şi a departamentelor academice (Anexa 4.41; 4.42). Structurile nominalizate 

desfăşoară diverse activităţi cu referire la programele de studii cu scop de a asigura calitatea procesului 

didactic, aplicând diferite proceduri pentru a identifica şi înlătura deficienţele/problemele în procesul de 

formare profesională. Aplicarea procedurilor este documentată în procese-verbale, de exemplu: la nivel 

de USM, extrase din procese-verbale a Senatului USM cu referire la aprobarea planurilor de învăţământ 

(Anexa 4.43), Extras din procese-verbale a CQ (Anexa 4.45); la nivel de facultăți: procese-verbale ale 

Consiliului Facultății (Anexa 4.46), procese-verbale ale CAQ (Anexa 4.47; 4.48), la nivel de 

departamente: procese-verbale ale şedinţelor departamentelor (Anexa 4.49; 4.50). Rezultatele activităţii 

structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calităţii sunt luate în considerare la îmbunătăţirea 

calităţii programelor de studii prin perfecţionarea planului de învăţământ şi ale altor produse curriculare. 

Asigurarea calității în cadrul USM se realizează în baza Strategiilor, Regulamentelor, Metodologiilor, 

Procedurilor operaționale. La moment sunt elaborate și aplicate 16 proceduri operaționale de asigurare a 

calității procesului educațional. În primul rând se va menționa că procedurile de asigurare a calității sunt 

elaborate/actualizate de către SMC, sunt analizate în cadrul CQ (Anexa 4.51) și aprobate de către Senat 

(Anexa 4.52; 4.53). Ele sunt puse în aplicare de actorii vizați și monitorizarea aplicării lor este făcută de 

către Prim-prorectorul, prorectorul pentru activitate didactică și studențească și SMC.  

Rezultatele procedurilor de asigurare a calității sunt folosite diferit în dependență de aria de aplicare. 

De cele mai dese ori rezultatele sunt prezentate și discutate în cadrul ședințelor de departamente 

academice (Anexa 4.54), CAQ la nivel de facultăți (Anexa 4.55), Consiliilor Facultăților (Anexa 4.56; 

4.57), în cadrul ședințelor CQ (Anexa 4.58) la nivel de instituție, Consiliului de Administrație (Anexa 

4.59; 4.60) și în cadrul ședințelor Senatului USM (Anexa 4.61). Rezultatele discutate evidențiază 

momentele care necesită îmbunătățire. Procesul de îmbunătățire continuă se realizează la diferite niveluri: 

instituție, facultate, departament, monitorizarea fiind făcută de actorii responsabili. Un exemplu elocvent 

este procedura Evaluarea opiniei studenților cu privire la calitatea predării cursurilor (Anexa 4.62) care 

reglementează modul de evaluare a opiniei studenților cu privire la calitatea predării cursurilor de către 

studenți și are ca scop îmbunătățirea continuă a calității procesului de instruire, asigurarea obiectivității și 

file:///D:/D/Disk%20D/Margareta/Acreditare%20institutionala/Regulamente%20USM%2025.04.23/Regulament-de-funcționare-a-Secției-Managementul-Calității.pdf
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transparenței proceselor de evaluare. Procedura se aplică de CAQ de la facultăți în parteneriat cu 

Decanatele facultăților în chestionarea studenților ciclului I și II de studii, de la ambele forme de 

organizare a studiilor (cu frecvență și cu frecvență redusă). Procedura de evaluare a cursurilor de către 

studenți se realizează prin desfășurarea activităților de evaluare, prin metode cantitative (utilizând 

instrumente de tipul chestionar) sau/și metode calitative. În cazul desfășurării studiului de evaluare în 

bază de sondaj de opinie, acesta se organizează utilizând modelul chestionarului Evaluarea opiniei 

studenților cu privire la calitatea predării cursurilor la ciclul I și II (Anexa 4.63; 4.64), odată pe an, la 

finele unuia dintre semestre, pe parcursul primei luni a semestrului următor, succedând semestrele de la 

an la an. SMC elaborează/ actualizează chestionarele tip. CAQ în parteneriat cu decanatele organizează 

sondajul în cadrul facultății. Chestionarele completate sunt analizate de membrii CAQ desemnați de 

președintele CAQ de la facultate. În urma analizei, membrii CAQ elaborează raportul de sinteză per ciclu 

de studii, program/ grup de programe. După analiză, chestionarele completate împreună cu rapoartele, 

sunt transmise președintelui CAQ de la facultate care le pune în discuții în cadrul ședințelor CAQ (Anexa 

4.65, Anexa 4.66) și le transmite șefului de departament/ responsabilului de program. Rapoartele se 

analizează și în ședința departamentului responsabil de gestionarea programului, în cadrul căreia se 

propun măsuri de îmbunătățire a calității programului de studii (Anexa 4.67). La necesitate, raportul poate 

fi analizat și în cadrul Consiliului facultății (Anexa 4.68). Șeful departamentului academic monitorizează 

implementarea măsurilor de îmbunătățire a calității programului de studii. SMC elaborează un Raport 

(Anexa 4.69) la nivelul instituției: Evaluarea opiniei studenților cu privire la calitatea predării cursurilor 

pe care îl prezintă în ședința Consiliului de Administrație (Anexa 4.70) sau Senat. 

Un alt exemplu de procedură de asigurare a calității este Monitorizarea post-evaluar e a programelor 

de studii pentru ciclul I, licență și ciclul II, master și formare continuă care reglementează modul de 

monitorizare post-evaluare a acțiunilor întreprinse de facultăți/ departamentele de profil ale USM pentru 

sporirea calității serviciilor educaționale prestate, ca rezultat al evaluării externe a calității în vederea 

autorizării de funcționare provizorie/ acreditării/ reacreditării programelor de studii pentru ciclul I, 

licența, ciclul II, master, formare continuă și acreditării instituționale. Procedura poartă un caracter 

obligatoriu și asigură un cadru coerent, care cuprinde activitățile, etapele, responsabilitățile și informațiile 

documentate necesare pentru asigurarea unui proces de post-evaluare corect și eficient. Prezenta 

procedură se aplică în monitorizarea progresului programelor de studii cu privire la implementarea ariilor 

de îmbunătățire obligatorii/ recomandărilor propuse de către ANACEC/ altă Agenție internațională în 

REE a programelor/ instituției. SMC, în termen de până la 6 luni de la data aprobării deciziei Consiliului 

de conducere al ANACEC, elaborează PMC pentru eliminarea neconformităților depistate în procesul de 

evaluare externă a instituției. Departamentul de profil, în termen de până la 6 luni de la data aprobării 

deciziei Consiliului de conducere al ANACEC, elabrează PMC pentru eliminarea neconformităților 

depistate în procesul de evaluare externă pentru fiecare program de studii evaluat.  

 Pentru programul de studii autorizat provizoriu, departamentul de profil elaborează PMC (Anexa 

4.71)  în termen de o lună (exceptând perioada de vară) de la data aprobării deciziei de către Consiliul de 

conducere al ANACEC și îl prezintă SMC pentru a fi transmis către Direcția evaluare în învățământul 

superior/ Direcția evaluare în învățământul profesional tehnic și de formare continua și plasat pe pagina 

web a USM. PMC include acțiuni distincte pentru fiecare arie de îmbunătățire obligatorie formulată în 

REE, dar și recomandările considerate oportune pentru îmbunătățirea calității programului/ instituției.  

PMC elaborat de către SMC este evaluat de către CQ şi aprobat de Rectorul USM. PMC elaborat în 

cadrul departamentul de profil este evaluat de către CAQ, avizat de Consiliul facultății, discutat în cadrul 

CQ şi aprobat de către Rectorul USM. După aprobarea în modul corespunzător SMC transmite PMC 

pentru plasare pe pagina web a USM ( Planuri de măsuri corective). Departamentul de profil elaborează 

Raport cu privire la implementarea PMC (Anexa 4.72, Anexa 4.73) și îl prezintă SMC pentru a fi 

transmis (în format electronic) Direcției evaluare în învățământul superior. Anual, președinții CAQ de la 
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facultăți prezintă un raport cu referire la planurile de acțiuni/ rapoarte elaborate privind implementarea 

recomandărilor și ariilor de îmbunătățire stabilite în rezultatul evaluării externe a calității în vederea 

acreditării programelor de studii de licență și master în cadrul CQ (Anexa 4.74). 

Colectarea, analiza şi utilizarea datelor și informațiilor relevante pentru evaluarea şi asigurarea 

instituţională a calităţii se realizează în conformitate cu Regulamentul institutional privind Registrul 

electronic al reusitei academice și Regulamentul privind gestionarea traseului academic. Datele şi 

evidenţele profilului contigentului, traseul academic, satisfacţia şi parcursul profesional al studenţilor se 

păstrează/ stochează: la nivel de facultate: în dosarul personal al studentului, în registrele grupelor 

academice, în registrul de evidenţe al notelor, registrul ordinelor de intrare/ ieşire, registrul de evidenţă al 

carnetelor de note, registrele certificatelor/ adeverinţelor academice etc.; la nivel de USM: în banca de 

date (abit-USM, Gestiunea Credite, în Registrul electronic al reuşitei academice şi pe platforma 

MOODLE. 

Toate datele sunt cu caracter personal, accesul la aceste date este limitat prin diferite niveluri de 

securizare în funcţie de posturile instituţionale. Decanul, prodecanul, șefii de departament au acces în 

baza unui login şi parolă la datele studenţilor de la programele de studii. Titularii de curs au acces în baza 

unui login şi parolă la cursurile proprii de pe platforma Moodle, precum şi la cursurile cu acces deschis. 

Începând cu anul 2015, studenţii USM au acces la baza de date CRD, pentru a-şi vizualiza propriul traseu 

academic în baza IDNP. Iar, din 2021, cu scopul de a monitoriza procesul didactic, de a organiza şi stoca 

informaţia despre reuşita academică curentă a studenţilor, a fost lansat Registrul electronic al reuşitei 

academice. Accesul la registru se realizează în baza unui login şi parolă, atât pentru cadrele didactice, cât 

şi pentru studenţi (studenţii pot vizualiza doar rezultatele reuşitei academice proprii). 

USM are la dispoziţie baze de date elaborate în conformitate cu Regulamentul privind gestionarea 

traseului academic: Abit-USM – colectarea şi gestionarea informaţiilor relevante despre candidaţi în 

vederea admiterii acestora la programe de studii. Responsabili: administratorii oficiului Managementul 

Sistemelor Informaţionale; Sistemul informaţional CRD-Gestiunea creditelor – gestionarea eficientă a 

informaţiilor privind traseul academic al studenţilor/masteranzilor. Responsabil: Secţia Organizarea şi 

gestionarea studiilor; Baza de date Registrul electronic al reuşitei academice - responsabil: Serviciul 

Managementul informaţiei academice; Baza de date Resurse Umane – evidența formării profesionale şi 

gestiunea angajaţilor (angajare, concediere, concedii, calculare a stagiului, fişa personală, traseul 

didactico-ştiinţific şi de formare profesională, poliţa de asigurare, normare didactică etc.). Responsabili: 

Departamentul Resurse şi Secţia Studii. La nivel de facultăți prin: comunicări telefonice, e-mail, reţele de 

socializare, chestionarea pe platforma e-cariera, comunicarea cu angajatorii etc., a fost creată Baza de 

date privind traseul profesional al absolvenților prin care este monitorizată angajarea absolvenţilor USM 

(Anexa 4.75). 

SMC duce evidența coordonării planurilor de învățământ de către MEC, înregistrarea planurilor de 

învățământ de ANACEC într-un registru special, format letric (Anexa 4.76). Un alt registru este rezervat 

pentru înregistrarea certificatelor de autorizare/ acreditare/ reacreditare a programelor de studii superioare 

de Licență/ Master (Anexa 4.77). Menționăm și existența registrului de evidență a eliberării atestatelor de 

conferențiar universitar/ profesor universitar (Anexa 4.78). În Secția Studii a USM este registrul de eliberare 

a diplomelor de licență și master. În cadrul CRFC este baza de date privitor la eliberarea certificatelor de 

obținerea calificărilor/ recalificărilor și formarea continuă a cadrelor didactice (Anexa 4.79). 

Relațiile privind schimbul de bune practici pe care le are USM cu instituții din țară și din străinătate 

se datorează în mare parte proiectelor internaționale la care face parte: în derulare – QFORTE, MHELM, 

CONNECT; finalizate – PBLMD, LMPH, HRLAW,   ReSTART, REFINE, etc. Proiectul QFORTE este 

una dintre oportunitățile USM de a beneficia de schimb de bune practici în domeniul asigurării calității. 

Reprezentanții USM au întreprins vizite de studii la Universitățile din Montpelier (Franța) (Anexa 4.80; 

4.81); Salamanca (Spania) (Anexa 4.82); Leipzig (Germania) (Universitatea de Stat din Moldova – 
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Schimb de experiență cu Universitatea Leipzig, Germania_online). La fel, Instituția a avut posibilitatea să 

participe la mai multe activități: ateliere de lucru, seminare organizate în cadrul proiectului (Anexa 4.83).  

Un alt proiect finalizat cu succes din domeniul asigurării calității este La consolidation de la capacité 

et de la fonctionnalité du système institutionnel de management de la qualité dans lˊUniversité dˊEtat de 

Moldova. Acesta a fost realizat în parteneriat cu AUF în cadrul apelului Assurance qualité et 

Gouvernance universitaire. Proiectul a prevăzut organizarea seminarelor de instruire privind funcționarea 

sistemului de management al calității în Spațiul European al Învățământului Superior cu scop de a analiza 

practica internațională în domeniu și identificarea și implementarea modelelor de management eficient al 

calității serviciilor educaționale; adaptarea sistemului instituțional la cerințele/ tendințele europene 

(Anexa 4.84; 4.85). Informația detaliată este prezentată în (Anexa 4.86).  

Reprezentanții structurilor de management al calității a USM participă în activități de instruire și 

formare profesională internațională. Astfel, la datele de 22.01.2021 și 26.03.2021, echipele USM au 

participat la Sesiunile de instruire și formare privind Managementul calității programelor de studii la 

formele de învățământ ID/IFR organizate de ARACIS (Anexa 4.87; 4.88). În luna iunie 2022, 

reprezentanții structurilor de management al calității au participat la seminarul de formare cu privire la 

consolidarea capacităților instituționale în domeniul asigurării calității interne și externe, conform 

Standardelor și Liniilor Directorii privind asigurarea calității în Spațiul European al învățământului 

Superior. Seminarul a fost organizat de către MEC al RM în colaborare cu ARACIS. Informația detaliată 

este prezentată în (Anexa 4.89). Din data de 6 octombrie 2021 consorțiul constituit din șapte universități 

din RM (UTM, USM, ASEM, USMF, UASM, USARB, USC), partenere în proiectul MHELM au lansat 

instruirea programului de formare profesională „Leadership și Management”, destinat actualilor 

conducători și manageri (de toate nivelele) ai instituțiilor de învățământ superior, precum și personalului 

universităților care aspiră la o carieră de manager universitar. La moment, se desfășoară a 4a ediție a 

acestei formări care unește reprezentanții mai multor instituții din Republica Moldova (MHELM). În 

cadrul instruirilor sunt discutate și subiecte ce țin de domeniul asigurării calității. 

USM a fost evaluată instituțional pentru prima dată de Consiliul Național de Evaluare Academică și 

Acreditare a Instituțiilor de Învățământ din R. Moldova în anul 2001 (certificat nr. 001), conform deciziei 

căreia au fost acreditate 30 specialități (Anexa 4.90). Ulterior, în anul 2006 instituția este acreditată pentru 

a doua oară de către Direcția Acreditare a Ministerului Educației, Tineretului al R. Moldova (certificat 

seria AUC, nr. 000003). În conformitate cu decizia acesteia sunt acreditate 42 specialități (Anexa 4.91).  

Odată cu crearea ANACIP reorganizată în ANACEC, au fost elaborate Rapoarte de Autoevaluare în 

vederea evaluării externe a programelor de studii la ciclul I și ciclul II. Astfel, la moment toate 

programele oferite sunt  autorizate/ acreditate/ reacreditate.  

SMC monitorizează respectarea termenilor de acreditare a programelor de studii. În acest sens este 

actualizată în permanență baza de date a USM (Anexa 4.92). La fel, întrucât subiectul acreditării 

programelor de studii este unul de interes major pentru instituție, SMC raportează instanțelor superioare 

cu privire la acreditarea programelor. Spre exemplu, la ședința Senatului USM in 31.01.2023 a fost 

dezbătut subiectul Acreditării programelor de studii din perspectiva evaluării rezultatelor și provocărilor 

(Anexa 4.93), fiind recomandate un șir de activități de îmbunătățire a calității la toate nivelele 

manageriale.    

Grație eforturilor comunității academice USM, toate programele înaintate spre autorizare/ acreditare/ 

reacreditare au obținut avizul pozitiv al Comisiilor de evaluare externă. Toate programele oferite la ciclul 

I și II sunt  autorizate/ acreditate/ reacreditate. Specialitățile ciclului III sunt autorizate.   

Accesul la informațiile de interes public cu privire la programele de studii și activitățile desfășurate  

este asigurat prin mai multe mijloace fiind coordonate la nivelul instituțional. Astfel, acestea sunt plasate 

pe pagina web a USM, dar și pe cele ale facultăților, care sunt posibil a fi accesate de la pagina oficială a 

Universității. Informațiile privind oferta educațională și programele de studii se regăsește atât pe pagina 
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web USM (la secțiunea Facultăți), cât și pe pagina web a fiecărei facultăți. Paginile facultăților conțin și 

informații detaliate privind acreditările și alte certificări ale programelor de studii, planurile de 

învățământ, calificările și tipurile de diplome obținute de către absolvenți. Un element distinct îl 

constituie și informațiile privind personalul managerial și academic al facultăților precum și alte 

informații utile atât studenților, cadrelor didactice, cât și a celor interesați de programele de studii ale 

instituției. 

Asigurarea transparenței informațiilor de interes public este realizată în principal de Secția de 

Comunicare și Relații Publice, care are drept misiune promovarea  USM, dar  şi informarea publicului 

intern (studenți, absolvenți, angajați ai facultăților și departamentelor) și a celui extern (potențiali 

studenți, părinți, comunitatea națională și internațională). 

CONCLUZII. ANALIZA SWOT 

Perspectiva de dezvoltare a USM, are la bază obiective strategice, derivate din cele 8 direcții 

prioritare de dezvoltare. Specificarea acțiunilor de întreprins se face prin Planul de acțiuni elaborat anual. 

Pentru fiecare an academic, Senatul determină prioritățile de activitate, care sunt corelate atât cu 

tendințele de dezvoltare a comunității academice, cât și cu tendințele evoluției sistemului învățământului 

superior din țară. 

În ultimii ani USM demostrează o deschidere tot mai largă față de interesele și tendințele de 

dezvoltare a beneficiarilor serviciilor educaționale și cercetării științifice și în general este receptivă la 

dinamica proceselor de tehnologizare și a noilor modalități de funcționare a instituțiilor partenere. 

Înclinarea spre sectoarele pieței muncii au devenit o realitate funcțională, pe care USM o valorifică spre 

consolidarea potențialului său. 

La toate nivelurile managementului universitar există mecanisme de evaluare a activităților ce 

reflectă realizarea obiectivelor strategice. Activitatea Senatului, Consilului de Administrație, CDSI, 

corelează cu direcțiiile de dezvoltare strategică, existând deja un algoritm stabilit de abordare a 

problemelor: analiza și evaluare situației curente; dezbaterea și propunerea căilor de soluționare/acțiune; 

identificarea resurselor și structurilor responsabile. Periodicitatea ședințelor, consistența agendelor de 

lucru, demonstrează intensitatea preocupărilor mediului universitar pentru asigurarea condițiilor de 

consolidare a instituției. Același algoritm este aplicat și la scara managementului din cadrul facultăților, 

subdiviziunilor de suport, care realizează un management operațional. 

Gradul de realizare a obiectivelor strategice este reflectat în Raportul de activitate pentru anul 

academic, elaborat, de regulă, de structurile sistemului de management al calității, prezentat Senatului și 

MEC în luna octombrie a fiecărui an, care prezintă exhaustiv rezultatele activității universității, dar 

accentul este plasat pe calitatea formării profesionale și realizarea programelor de studii. Raportul anual a 

USM, face dovada rezultatelor anului calendaristic, cu accent pe toate direcțiile prioritare de dezvoltare 

(în special investiții, gestionarea patrimoniului) și este prezentat spre aprobare Senatului în luna martie de 

către rector. 

Dovada performanțelor USM rezidă în buna imagine și locul de top în sistemul învățământului 

superior; gradul de încredere a beneficiarilor, exprimat prin înmatricularea la USM (contingent de 

studenți cu ușoară dinamică pozitivă în situația deficitului de candidați); acreditarea programelor de 

studii; rezultatele cercetării științifice, exprimate în brevete de invenție, succese recunoscute în cadrul 

expozițiilor naționale și internaționale; încadrarea USM în consorții regionale cu pondere în spațiul 

european al învățământului superior; creșterea considerabilă a numărului studenților străini în ultimii ani 

(chiar și în situația crizei din regiune); tehnologizarea proceselor de formare profesională și cercetare cu 

dovada îmbunătățirii considerabile a condițiilor de activitate (laboratoare, centre și săli de curs amenajate 

modern); acțiuni strategice de optimizare a cheltuielilor de întreținere a patrimoniului în situația 

excepțională și criza energetică ș.a. 

https://usm.md/
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Analiza SWOT 

Puncte tari Puncte slabe 

 Universitatea de Stat din Moldova este cea mai mare 

instituție din țară, are peste 150 de mii de absolvenți, 

competența cărora consolidează imaginea universității;  

 Are un potențial uman de valoare: cel mai mare număr de 

profesori ce dețin titlu științific și  științifico-didactic și 

cercetători ce dețin titluri științifice;  

 Este o universitate de tip clasic, care oferă peste 60 de 

programe de studii, ciclul I, licență în peste 30 de domenii 

de formare profesională; peste 60 de programe de studii, 

ciclul II, master; are 6 școli doctorale, cu cel mai mare 

număr de doctoranzi din țară;  

 Numărul de studenți îi permite să aibă în organigramă 11 

facultăți, care mențin identitatea unor domenii distincte de 

formare profesională ( o situație de lux în contextul 

numărului redus de studenți în Republica Moldova);  

 Resursa umană a USM constituie un suport solid pentru 

susținerea sistemului educațional din țară, prin implicarea 

în: elaborarea documentelor de politici educaționale, 

curricula pentru învățământul general, manualelor școlare, 

formarea profesională continuă a profesorilor din 

învățământul general și profesional, organizarea 

examenelor de BAC, monitorizarea echipelor olimpice la 

diferite discipline.  

 Studenți ai USM devin absolvenții de licee și colegii cu o 

reușită școlară înaltă;  

 În învățământul superior din țară, deține imaginea de 

universitate promotoare a ideilor inovative:  a elaborat, 

implementat și promovat concepția curriculară în 

învățământul universitar; este implicată în elaborarea 

Standardelor de calificare pentru majoritatea domeniilor de 

formare profesională incluse în Nomenclator;  

 Este un mediu științific consolidat: deține întâietatea în 

sistem privitor la rezultatele cercetării științifice, fiind pe 

primul loc după numărul de brevete, medalii și alte diverse 

distincții obținute la expoziții naționale și internaționale;  

 Deține o experiență consolidată în accesarea proiectelor 

științifice, realizate în echipe internaționale;  

 Este membră a consorțiului UNIVERSITARIA și UNICA;  

 La moment monitorizează circa 84 de proiecte științifice 

accesate prin concurs organizat la nivel național;  

 În ultimii 2 ani a atras investiții în infrastructură de circa 57 

mln. lei, prin proiecte finanțate de către Banca Mondială, 

GIZ, susținerea din partea guvernului României; 

 Prin imagine și poziție consolidată în sistem, care asigură 

stabilitatea locului de muncă, atrage personal de înaltă 

calificare și responsabilitate academică;  

 Diversele posibilități oferite de către universitate: proiecte 

bilaterale, proiecte accesate prin programe europene, 

susținerea conferințelor științifice, stagiile de formare 

continuă, contribuie la dezvoltarea profesională a cadrelor 

didactice și a angajaților din structurile de suport;  

 În ultimii ani a reușit activități importante pe dimensiunea 

digitalizării și asigurării comunității academice cu utilaj 

modern;  

 Utilizează eficient autonomia financiară oferită legal, prin 

 Acționează într-o atmosferă de concurență 

neloială: în goana după studenți, în sistem se 

întâlnesc și fenomene care generează dificultăți 

de menținere a exigențelor față de calitatea 

studiilor și gestionarea contingentului de 

studenți;  

 Noua generație de acte normative emise la nivel 

național, nu încurajează consolidarea unei 

categorii de angajați, cum ar fi lectorii;  

 Pentru a menține anumite domenii de formare 

profesională necesare economiei naționale, dar și 

a unele “școli științifice ”, centre academice, 

USM depune efort logistic și financiar sporit în 

raport cu universitățile, foste institute de ramură;  

 Condițiile atractive oferite de către țările 

europene pentru absolvenții din Republica 

Moldova, accentuează deficitul de candidați la 

admite și studenți înmatriculați;  

 O bună parte a locurilor bugetare oferite de către 

guvern, sunt pentru domenii sub-solicitate, care 

din start creează premise de neacoperire, situație 

defavorizantă pentru USM în situația finanțării 

per student;  

 Gestionarea fondului extins de patrimoniu  

necesită consolidarea structurilor de suport și a 

proceselor logistice;  

 Unele domenii de formare profesională se 

confruntă cu un deficit de cadre didactice 

deținătoare de titluri științifice și științifico-

didactice; 

 În majoritatea domeniilor, personalul implicat în 

cercetare are o vârstă medie înaintată;  

 Cariera în învățământul superior: predare și 

cercetare, nu este atractivă pentru tineri;  

 Universitățile nu sunt concurențiale cu 

majoritatea sectoarelor pieței muncii din 

domeniul de corespondență;  

 Debutul carierei universitare este mai dificil și 

descurajant decât în alte sectoare ale pieței 

muncii;  

 Categoria de salarizare (conform Legii 270) a 

angajaților în structurile de suport nu este 

atractivă (USM mizează în mare parte pe 

„pensionarii tineri”);  

 Lipsa unor sectoare ale economiei naționale 

consolidate, nu favorizează aplicarea în practică a 

invențiilor, rezultatelor cercetării științifice; 

 USM se confruntă cu o finanțare 

precară/insuficientă  în raport cu obiectivele 

propuse pe dimensiunea formării profesionale și 

cercetării științifice;  

 Este dificil să faci o estimare solidă a bugetului 

anual al Universității, deoarece finanțarea se 

realizează lunar, într-un context de instabilitate 

regională și economică;  
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valorificarea diverselor surse de finanțare: finanțarea 

bugetară a programelor de studii; finanțarea bugetară a 

cercetării științifice; formarea profesională inițială și 

continuă contra cost; oferire de servicii; atragerea de 

fonduri prin proiecte de dezvoltare instituțională și de 

cercetare; sponsorizări și donații.  

 Are un sistem managerial complex, care îi permite să 

monitorizeze activitatea facultăților, departamentelor 

academice, institutelor de cercetare și structurilor-suport, 

ce își asigură comunicarea prin rețeaua E- management;  

 Este un mediu academic deschis și flexibil și deține 

mecanisme relevante de ajustare a structurii și procesului 

de management în raport cu schimbările produse ( Ex. 

2020 absorbirea USDC, 2022 absorbirea AAP și a 13 

institute de cercetare) 

 Mecanismele de asigurare a stabilității în 

dezvoltarea de perspectivă a USM țin mai 

degrabă de factori macrosociali și nu pot fi 

influențați de universitate;  

 

Oportunități Amenințări/Riscuri 

 USM își va consolida potențialul și imaginea prin 

valorificarea resurselor umane, tehnologice a instituțiilor 

absorbite;  

 Optimizarea rețelei de instituții de învățământ superior 

poate diminua condițiile care favorizează efecte negative în 

învățământul superior;  

 Conflictul din regiune direcționează fluxul de studenți din 

țările arabe, Asiei, Africii și spațiu exsovietic către 

Republica Moldova;  

 Statutul de candidat al UE va deschide noi posibilități de 

accesare a fondurilor, inclusiv prin noi linii de finanțare a 

proiectelor de cercetare;  

 USM va valorifica în contextul unui cadru normativ care 

va fi aprobat la nivel național, posibilitățile învățământului 

la distanță, prin atragerea unor noi categorii de beneficiari 

(de ex. diaspora);  

 Extinderea instruirii/formării continue va oferi noi 

posibilități de  consolidare a mediului academic USM, 

inclusiv de atragere și menținere a personalului înalt 

calificat;  

 Potențialul didactic și științific asigură premise pentru 

accesarea proiectelor de cercetare în apelul din 2024;  

 Acordurile de parteneriat cu universitățile de peste hotare și 

succesul obținut în comun în cadrul proiectelor de 

dezvoltare instituțională sau schimb academic, oferă 

perspectiva extinderii și consolidării dimensiunii de 

internaționalizare;  

 Participarea în consorții solide, precum UNIVERSITARIA 

și UNICA, pot oferi noi deschideri pe dimensiunea 

formării profesionale și cercetării;  

 Consolidarea echipei manageriale, prin integrarea 

institutelor de cercetare și Academiei de Administrare 

Publică, oferă posibilitatea preluării de bune practici în 

gestionarea instituției de învățământ superior și cercetare;  

 USM are șanse reale a unei perspective de dezvoltare chiar 

și în condițiile declinului demografic și migrației excesive 

în comparație cu alte universități din țară.  

 Este imprevizibil gradul de optimizare a rețelei 

universitare din Republica Moldova;  

 Universitățile ramurale/specializate ar putea fi 

avantajate în situația unei susțineri mai 

accentuate a unor domenii de formare 

profesională din partea guvernului;  

 În situația accentuării deficitului de studenți, s-ar 

putea accentua insistența universităților 

specializate de a crea monopol pe diverse 

domenii ale formării profesionale;  

 Escaladarea conflictului regional poate accentua 

percepția că Republica Moldova este un mediu 

mai puțin sigur; 

 Accentuarea fenomenelor declinului demografic 

și migrației ar putea genera efecte ireversibile;  

 Inflația și instabilitatea economică poate diminua 

efectiv gradul de finanțare a studiilor și cercetării 

( chiar și în situația mării volumului finanțării 

oferite);  

 Dispariția unor domenii de formare profesională 

din cauza diminuării numărului de profesori înalt 

calificați și a sub-solicitării domeniilor respective 

de către candidații la admitere;  

 Plecarea cadrelor înalt calificate din USM în 

instituții și întreprinderi cu salarii mai mari și 

condiții mai bune de muncă;  

 Lipsa de atractivitate a carierei științifice, va 

accentua în continuare îmbătrânirea personalului 

din cercetare și poate genera o criză profundă în 

diverse domenii;  

 Neajustarea la nivel național a cadrului normativ 

de organizare a studiilor și cercetării, precum și a 

Metodologiei de evaluare externă la realitățile 

existente, accentuarea în contuare a aspectelor 

formale, creează dificultăți nejustificate și 

utilizarea în exces a resursei umane;  

 Imposibilitatea menținerii ritmului de 

tehnologizare a proceselor de cercetare și formare 

profesională în comparație cu sectoarele reale ale 

pieței muncii. 
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