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1. STRATEGIA POLITICILOR DE PERSONAL LA UNIVERSITATEA DE STAT
DIN MOLDOVA. PRELIMINARII

Universitatea de Stat din Moldova a cunoscut o dezvoltare acceleratd a cifrei de scolarizare
universitard (crestere rapidd a fluxului de studenti) cu impact maxim in perioada anilor 2004-
2007, generdnd o crestere a necesarului de personal de specialitate in domeniu, dar care a fost,
insd, urmatd de o descrestere continud a fluxului respectiv. Cresterea cifrei respective a fost un
fenomen social general care, in cea mai mare masurd, a rdmas independent de politicile
educationale universitare si care nu a coincis cu cererea de personal calificat de pe piata muncii.
In acest sens, politicile de personal ale U.S.M., axate pe actul de educatie universitara, trebuie sa
fie corelate cu tendintele existente pe piata fortel de munca i si tind seama de corespondentele
adecvate Intre investifia In educatia universitard, rezultatele potentiale ale acestei investifii §1
dezvoltarea continua g1 ireversibildi a Umiversitafii. Strategia politicilor de personal la
Universitatea de Stat din Moldova are drept scop sustinerea unor metode in vederea realizarii
obiectivelor institutionale fixarte, corelate atdt cu tendintele existente pe piata educationald, cét si
cu tendintele existente pe piata fortei de munca. Prin intermediul acestei Strategii, Universitatea
de Stat din Moldova isi propune s consolideze realizarile de pana acum, sd recupereze restantele
existente si, prin intermediul obiectivelor generale mentionate in continutul acesteia, sé
anticipeze provocdrile ce pot aparea in domeniul dat.

Strategia politicilor de personal la Universitatea de Stat din Moldova a fost elaboratd cu
participarea personalului didactico-gtiintific umiversitar, folosind rezultatele anchetérii cadrelor
didactico-stiintifice de la toate facultatile, departamentele academice si catedrele universitare,
inclusiv a cadrelor manageriale. In rezultatul analizei chestionarelor au fost identificate atit
punctele forte, cdt si punctele slabe, oportunitdtile neutilizate si deficientele in activitatea
personalului universitar gi a managementului acestuia.

In consonantd cu opiniile exprimate de citre cadrele didactico-stiintifice s-au identificat
domeniile prioritare de dezvoltare a personalului universitar, prin decizia Senatului din
26.02.2013 fiind creat Grupul de lucru pentru elaborarea Strategiei de dezvoltare a personalului
Universitdtii de Stat din Moldova, in a cirei componentd a fost inclus fiecare decan. in cadrul
sedintelor Grupului de lucru s-au formulat misiunea, viziunea $1 valorile personalului
Uniuversitatii, obiectivele strategice de dezvoltare a acestuia, actiunile necesare pentru atingerea
indicatorilor de performantd ale personalului etc. Proiectul Strategiei de dezvoltare a
personalului Universitatii de Stat din Moldova a fost elaborat, prezentat si discutat in cadrul

Grupului de lucru, pe parcursul anilor 2013-2014, precum si in cadrul a trei sedinte ale Senatulu



Universitatii. Varianta finald a Strategiei a fost aprobatd la sedinta Senatului din 25.03.2014,
fiind publicatd pe pagina web www usm.md a Universitdtii de Stat din Moldova.

Personalul didactico-stiintific, stiintific ¢i admimstrativ {tehnic) constituie elementul
creator, inovator, activ si coordonator al activitatilor desfasurate in cadrul Universitatii de Stat
din Moldova, acesta influentdnd decisiv eficacitatea utilizarii resurselor materiale, financiare si
informationale ale Universitatii. Managementul personalului Universitatii de Stat din Moldova
presupune niveluri inalte de atitudine sincera fatd de toti salariatii, de atentie si profesionalism.

Resursele umane reprezintd principala investitie pe termen lung, servind totodatd i in
calitate de vector al difuzier inovérii universitare. Relevanta activitatii personalului trebuie s
creascd exponential in cadrul Universitdtii de Stat din Moldova, unde motorul afirmérii §i
dezvoltiri revine cercetarii, inoviarii §i activitatu didactico-gtiintifice, 1ar dezvoltarea resurselor
umane reprezinti un proces continuu si de inalti responsabilitate. In integralitatea sa, procesul de
dezvoltare a personalului trebuie corelat cu un ansamblu de factori nationali si internationali,

socio-economici §i institutionali, materiali g1 umani.

2. AUTONOMIA UNIVERSITATII DE STAT DIN MOLDOVA IN DOMENIUL
PERSONALULUI

Universitatea de Stat din Moldova este autonomd in domeniul determinérii politicilor
proprii de personal. Autonomia Universititii de Stat din Moldova in domeniul personalului
constd in atribuirea dreptului comunititii universitare de a-gi stabili strategia institutionala
proprie privind organizarea si gestionarea resurselor umane ale Universitatii prin intermediul
promovarii priorititilor educationale si de cercetare, a flexibilitatii institutionale si securizarii
raporturilor de munci ale personalului angajat, cu asigurarea respectarii legislatiei in vigoare.

Asigurarea autonomiei universitare in domeniul personalului se realizeaza prin intermediul
mecanismelor proprii de angajare, monitorizare, motivare i flexibilizare a personalului
universitar.

Mecanismele de angajare a personalului constau in elaborarea gi aplicarea unor proceduri
unificate de angajare a personalului didactico-stiintific, de cercetare si administrativ (tehnic),
specifice Universitatii de Stat din Moldova, incadrate in limitele stabilite de legislatia in vigoare.

Mecanismele de monitorizare a personalului constau in abordarea integrativd a activitatii
personalului universitar prin aplicarea evaludrilor periodice si permanente, prin asigurarea
concurentel sdndtoase, prin responsabilizare personalizatd $i abordarea activitatii personale prin
prisma finalitatilor universitare.

Mecanismele de motivare a personalului constau in aplicarea unor proceduri de incurajare

clare g1 nediscriminatorii pentru personalul universitar, precum §i aplicarea unor proceduri de
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sanctionare in limitele stabilite de legislatia in vigoare, centrate pe responsabilitatea personali a
fiecdrui angajat al Universitafii.

Mecanismele de flexibilizare a personalului constau in stabilirea unor procedee eficiente
de determinare a numarului optim de unitati didactico-stiintifice, de cercetare si administrative
(tehnice), precum si aplicarea disponibilizarii angajatilor, ca masurd de dezvoltare a Universitatii

de Stat din Moldova.

3. MISIUNEA SI SCOPUL PERSONALULUI UNIVERSITATII DE STAT DIN
MOLDOVA

Personalul Universitatii de Stat din Moldova 1 exercitd, direct sau indirect, misiunea
specifica educationald, de formare profesionald, de cercetare si inovare prin formarea
profesionald initiald si continud a cadrelor de inaltd calificare pentru economia nationala, prin
desfasurarea de cercetdri stiintifice fundamentale si aplicative, orientate spre solutionarea
problemelor actuale socio-economice si realizarea transferului tehnologic al rezultatelor
cercetdni stiintifice universitare.

Personalul Umiversitdtii de Stat din Moldova are drept scop asigurarea unei dezvoltér
dinamice profesionale calitative proprii prin intermediul elaboririi, consolidarii, amplificarii i
promovarii ideilor, teoriilor, conceptiilor stiintifice moderne, contribuind astfel la formarea unei
colectivitafi universitare elitiste, care asigurd dezvoltarea dinamicd a Universitafii de Stat din
Moldova in calitate de institutie superioard de invatimant care exceleaza in educatie, formare si

cercetare, competitiva in plan national si international.

4. VALORILE PERSONALULUI UNIVERSITATII DE STAT DIN MOLDOVA
Valorile personalului Universitatii de Stat din Moldova sunt:

¢ libertatea si autonomia personald academica,

+ profesionalismul inalt standardizat,

¢ performanta competitiva la nivel national si international;

* onestitatea si corectitudinea cercetdrii stiintifice si a creatiei intelectuale;

¢ dezideratele universitare comune;

¢ moralitatea integra,

¢ devotamentul universitar.

5. DEZIDERATELE PERSONALULUI UNIVERSIT;&TII DE STAT DIN
MOLDOVA



Dezideratele personalului Universitatii de Stat din Moldova sunt urméatoarele:
promovarea invitimantului universitar modem in concordantd cu cerintele unei societiti
bazate pe cunoastere 1 educatie pe parcursul intregii viefi, integrate invatimantului din
spatiul comunitar,
asigurarea unui standard ridicat de pregétire teoreticA §i practicA a studentilor,
masteranzilor si  doctoranzilor, conforme profilului §i competentelor impuse de
exercitarea viitoarei profesii si de libera circulatie a valorlor educationale;
formarea de specialigti inalt calificati in domeniile de pregitire universitara prin toate
formele de invatdmant, cu un impact direct al pregatirii acestora si solicitarii lor pe piata
muncii din Republica Moldova si din afara tarii;
formarea la studenti si masteranzi a deprinderilor de cercetare fundamentala si aplicativa
in scopul implementarii unei atitudini de practicare a profesiilor, specifice domeniilor de
pregétire profesionald universitara,
promovarea si desfasurarea studiilor universitare de doctorat in cadrul departamentelor
academice si catedrelor de la Universitatea de Stat din Moldova;
pregétirea teoreticd si practicd postuniversitard prin studii de postdoctorat, cursuri
postuniversitare si alte forme de educatie continud postuniversitara;,
valorificarea rezultatelor temelor de cercetare prin publicatii stiintifice In surse
recunoscute pe plan national si international, prin participan la manifestari stiintifice, prin

colaborari pe plan stiintific, prin mobilitdfi academice, prin crearea parteneriatelor

Universitatil de Stat din Moldova.

LEGISLATIA, APLICABILA PERSONALULUI UNIVERSIT;&TII DE STAT DIN
MOLDOVA

Personalul Universitatii de Stat din Moldova cade sub incidenta, directd sau indirecta, a

legislatiei muncii si legislatiei invatimantului {educatiei), formata din:

a) Constitutia Republicii Moldova;

b) Codul muncii al Republicii Moldova,

¢) Legea invatamantulu nr.547 din 21.07.1995;

d) alte legi, adoptate de Parlamentul Republicii Moldova;
e) hotérarile Parlamentului Republicii Moldova,

f) decretele Presedintelui Republicii Moldova;

g) hotararile si dispozitiile Guvernului Republicii Moldova,



h) actele Ministerului Educatiei al Republicii Moldova;

1) actele Mimsterului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei al Republicii Moldova;

j)} actele altor autoritati centrale de specialitate;

k) actele autoritdtilor publice locale din mun. Chisindu si din alte localitati, pe al caror
teritoriu se afla structuri (subdiviziuni) ale Universitatii de Stat din Moldova;

1) Carta Universitara si actele normative locale, adoptate de Universitatea de Stat din
Moldova,

m) contractul colectiv de muncd, incheiat intre Universitatea de Stat din Moldova i
comitetul sindical al angajatilor Umiversitati de Stat din Moldova;

n) conventiile colective ramurale, incheiate de catre Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova st Sindicatul Educatiei g1 $tuntei;

0) conventiile colective nationale,

p) tratatele, acordurile, conventiile si alte acte internationale in domeniu, la care

Republica Moldova este parte.

7. PRINCIPII DE GESTIONARE A PERSONALULUI UNIVERSITATII DE STAT
DIN MOLDOVA
Gestionarea personalului Universitatii de Stat din Moldova se efectueaza tinind cont de
urmétoarele principii;
a) principiul abordarii sistemice,
b) principiul abordarii integrale,
¢) principiul interconexiunii;
d) principiul eficacitatii si eficientet;
e) principiul flexibilitatii;
f) principiul motivani autentice,
g) principiul promovarii profesionalismului;

h) principiul responsabilitatii organizationale si individuale.

8. OBIECTIVELE STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A A PERSONALULUI
UNIVERSIT;\'[II DE STAT DIN MOLDOVA
Strategia de dezvoltare a a personalului Universitatii de Stat din Moldova are un sir de

obiective strategice, in cadrul cadrora se individualizeaza si se formuleazd mai multe obiective

.....

OBIECTIV STRATEGIC I
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EFICIENTIZAREA MECANISMELOR DE ANGAJARE A PERSONALULUI
UNIVERSITATII DE STAT DIN MOLDOVA

Personalul Universitatii de Stat din Moldova este format din personal didactico-gtuntific,
personal stiintific si personal administrativ (tehnic). Personalul didactico-stiintific constituie
elementul activ implicat direct in activititile universitare gi este cea mai importantd resursi a
Universitdtii de Stat din Moldova, de aceea trebuie sustinut si recompensat in eforturile de
dezvoltare si de asigurare a unui proces educativ de calitate. In acest scop, Universitatea va
incuraja cresterea gradulu de ocupare cu personal didactico-stiintific prin angajarea de personal
nou din randul tinerilor performanti cu capacitafi in domeniul de cercetare §i capacitip didactice
deosebite. In acest sens, Universitatea va sustine diversificarea formelor de recrutare prin
largirea grupurilor fintd (absolventi proprii, absolventi ai altor universitafi de elitd, inclusiv
specialigti strdini cu valoare atestatd). Totodatd, structurile academice universitare primare
(catedrd/departament) din cadrul facultatilor vor elabora si aproba, la consiliile facultatilor, o
datd in trei ani, planuri de perspectivd pe segmentul personalului subdiviziunii, corelate cu
activitatea celorlalte subdiviziuni din cadrul facultitii.

In acest scop, in cadrul Universitatii de Stat din Moldova vor fi aplicate proceduri unificate
de angajare a personalului didactico-stiintific i vor fi sustinute urmitoarele obiective specifice,
dupad cum urmeaza:

o selectia riguroasd, bazatd pe cnterii de valoare §i competentd in domeniul de interes
profesional, centratd pe performanta stiintificd si didacticd a candidatilor, sustinuta de
calitatile morale i de atasamentul §i devotamentul fatd de Universitate;

s catedra/departamentul constituie structura primard inifiatoare a angajarii, obligatorie
pentru toate tipurile de angajare a personalului didactico-stiintific: titular, cumul intern
sau cumul extern,

* angajatul va apartine, in mod clar si univoc, unei structuri academice universitare primare
(catedrd/departament) fard suprapunere cu altd structurd, in toate cazurile cand angajatul
exercitd aceiasi functie didactico-gtiintifica, dar la diferite facultati;

¢ angajatul, in mod obligatoriu, va trebui sd posede pregitire initiald specializatd in
domeniul predarii la nivel universitar, cu calificarea studiilor de licentd si de master
corespunzitoare domeniului predarii;

* angajatul va trebui s aibd formare psihopedagogica atestata,

¢ angajatul nu va putea acoperi anual mai mult decat 1,5 norma didacticd si 240 ore in
regim de platd cu ora, indiferent ci este angajat la una sau mai multe institutii de

invatdmant;



e angajarea prin cumul extern va fi plasatd pe plan secund, prioritatea fiind acordata
angajarii salanatilor titulari a1 Universitafii de Stat din Moldova,;

¢ unitatea didactico-stiintifici din cadrul structurii academice universitare primare
(catedra/departament) nu va putea fi fractionatd decét cu titlu de exceptie in urma unei
argumentari scrise din partea sefului de catedrd, aceasta fiind aprobata la sedinta
structurii academice respective,

¢ cerintele minime privind aptitudinile profesionale, clare si concise, fafd de posibilul viitor
angajat (cadru didactico-gtiintific) vor fi determinate si aprobate in modul stabilit, fiind
incluse in figa postului. Aceeasi reguld se va aplica si in cazul angajarii cadrelor stiintifice
si administrative (tehnice);

¢ factorii decizionali, implicati pe tot parcursul deruldri raportului de munca a persoanei
angajate, incepand de la factorul decizional primar din cadrul structurii academice
universitare primare (catedrd/departament), vor fi responsabili direct si personal pentru
respectarea strictd a tuturor procedurilor de angajare;

o functiile, numarul de unitdti, modalititile de angajare, vor fi determinate in strictd
conformitate  cu  misiunea  structurii  academice  universitare  primare
(catedrd/departament), corelatd cu misiunea facultdfii si integratd misiunii Universititi de
Stat din Moldova;

* pe tot parcursul procesului de angajare a persoanei va fi asiguratd respectarea strictd a
cerintelor legale in vigoare, corelate cu aplicarea responsabilitafii directe pentru
asigurarea parcursului legal a factorilor de decizie implicati pe parcursul respectiv;

¢ vor fi evitate sincopele in angajarea personalulm didactico-stintific;

Estimarea numdarului posturilor pentru a fi scoase la concurs in vederea angajarii
personalului didactico-gtiintific se va efectua numai cu respectarea obligatorie a urmatoarelor
conditii:

e perspectiva de dezvoltare a structurii academice universitare primare
(catedrd/departament) pentru urmatorii trei ani, in functie de evolutia facultatii, de
aparitia situatiilor alarmante legate de factorii demografici, politicile de inmatriculare
si capacitafile implementdr proiectelor de cercetare, castigate prin concurs;

e realizarea unei structuri optime de personal in cadrul fiecarei structurii academice
universitare primare {catedrd/departament) prin armonizarea numarului si categoriilor
de personal cu numarul de studenti, cererile de pe piata muncii, sursele de finantare,
dinamica politicilor educationale, directiile de dezvoltare a specializarilor, limilor si

nivelurilor de formare;



e mentinerea proportiei de 75% din numarul angajatilor care realizeazd procesul
didactico-stiintific al studentilor, inmatriculati conform planurilor de tnmatriculare,
aprobate de Guvern (media pe ultimii trei ani),

e argumentarea scrisi insotitd de calculele necesare din partea subdiviziunii academice
universitare primare {(catedrd/departament etc.), avizatd de decanul facultatii, privind
necesitatea desfasuririi concursului;

o fortificarea cu personal didactico-stiintific performant a filierelor cu predare intr-o
limba striina;

e asigurarea echilibrului intre numarul unititilor ocupate prin concurs in cadrul
subdiviziunii academice universitare primare {catedrd/departament) in scopul reglarii
optime a piramidei funcfillor: profesor universitar, conferenfiar universitar, lector
superior universitar, lector universitar.

Universitatea de Stat din Moldova va promova in mod consecvent respectarea criteriilor i
cerintelor suplimentare de apreciere a performantei profesionale si de calificare a candidatilor la
angajare {concurs), inclusiv:

o tabloul profesionalitatii tridimensionale a candidatului: nivelul asigurdrii calitétii
predarii + dinamica dezvoltarii profesionale + echilibrarea volumului de lucru s1 a
intensitatii muncii,

e promovarea noilor tehnologii in cadrul procesului didactic,

e gradul de implicare in activitatea universitara,

o evaluarea din partea studentilor;

e fidelitatea universitara.

OBIECTIV STRATEGIC I
EFICIENTIZAREA MECANISMELOR DE MOTIVARE A PERSONALULUI
UNIVERSITATII DE STAT DIN MOLDOVA

Motivarea personalului Universitatii de Stat din Moldova are drept scop orientarea i
mentinerea comportamentului cadrelor didactico-stiintifice, de cercetare i administrative
(tehnice) spre atingerea finalitatilor universitare. In acest sens, Universitatea de Stat din Moldova
va incuraja aplicarea unor instrumente variate, menite si imbine satisfacerea intereselor
personale ale angajatilor cu atingerea unor finalitdti universitare performante. Totodata, se va
asigura un echilibru intre motivatia individuala si performanta efectiva colectivd pentru crearea
unor conditii ce ar corela interesele individuale cu cele universitare, directionate spre obtinerea

de rezultate cit mai eficiente in domeniul didactic si de cercetare. Astfel, vor fi aplicate atét



proceduri de incurajare pentru personalul universitar, cat gt un gir de proceduri de sanctionare, in
limitele stabilite de legislatia in vigoare, centrate pe responsabilitatea personala a fiecarui angajat
al Universitatii.

Universitatea de Stat din Moldova va aplica mai multe proceduri de incurajare a
angajatilor, inclusiv:

¢ stabilirea unui mecanism clar si nediscriminatoriu de acordare a suplimentelor
salariale tuturor categoriilor de personal, prin prisma performantelor colective §i
obiectivelor de performanta individuale stabilite;

e determinarea §i stabilirea unor facilitifi salariale §1 non-salariale pentru activitate,
inclusiv pentru fidelitate si loialitate universitara;

e aplicarea i dezvoltarea procedurilor de incurajare salariala diferentiata, in dependenta
de realizarea obiectivelor de performantd ale fiecirui cadr didactico-gtiintific $1 de
cercetare,

¢ incurajarea si perfectionarea practici de aplicare a gradatier de mernt pentru cadrele
didactico-stiintifice;

¢ aplicarea tuturor procedurilor de incurajare salariald in mod transparent, eliminandu-se
orice factor discriminatoriu;

& sustinerea politicilor de mobilitate flexibila si stimulativa a personalului prin studii in
universitati din striindtate si mobilitati ca visiting prof./researcher, etc.,

s claborarea si aplicarea modalitdtii de acordare a concediilor de lungd duratd pentru
cadrele didactico-gtiintifice de performanta si notorietate nationala si international, tip
concediu sabatic universitar,

¢ promovarea politicilor flexibile si eficiente de formare profesionald continua,
specializan prin burse doctorale si postdoctorale externe, stagii de pregatire si formare,
schimburi de experientd/mobilitati, activitti de training universitar etc.;

e crearea mecanismelor interne de dezvoltare a personalului didactico-sgtiintific
universitar §1 de asigurare a calitatii formarii profesionale continud la Universitatea de
Stat din Moldova;

¢ incurajarea $i motivarea prioritard a cadrelor didactico-gtiintifice si de cercetare tinere,
inclusiv sub aspect salarial, pentru performanta profesionala obtinuta.

Universitatea de Stat din Moldova va sustine, ca si conditie a bunei functiondri a
procesului universitar, sanitatea ocupationald a personalului in calitate de componentd
importantd a managementului resurselor umane. In acest sens, vor fi sustinute urmitoarele

obiective specifice:
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¢ investigarea periodica a starii de satisfactie profesionald a angajatilor;

¢ investigarea mivelului de stres al cadrelor didactico-stiintifice, de cercetare si
administrative (tehnice) si a altor parametri relationati cu acesta,

¢ dezvoltarea unor metode de management al stresului ocupational,

e dezvoltarea periodicd a unor studii de diagnozd organizafionald care sd identifice
punctele vulnerabile si factorii care predispun la ineficienta, lipsa de responsabilitate si
orientare catre rezultat si performanta.

Concomitent, Universitatea de Stat din Moldova va aplica, in caz de necesitate, si
proceduri de sanctionare a angajatilor, inclusiv:

¢ responsabilitatea personald a fiecirui angajat al Universitdtii pentru incilcarea
obligatiilor sau neexecutarea sarcinilor stabilite potrivit fisei postului si contractului
individual de munci,

¢ sanctionarea factorilor de decizie (managerilor) pentru tdinuirea si nedeclararea
abaterilor, savarsite de catre personalul din subordine;

¢ responsabilizarea directdi a managerilor subdiviziunilor didactico-stiintifice, de
cercetare i administrative (tehnice) pentru tainuirea abaterilor comise de citre
personalul din subordine, cu pasibilizarea acestora de a fi supust sanctiunilor
disciplinare legale si privirii, pentru o pericadad determinatd, de suplimentul salaral,
gradatia de merit §i alte recompense suplimentare;

e sancfionarea managerilor subdiviziunilor didactico-stiintifice, de cercetare i
administrative  (tehnice) pentru netransparenta, partialitatea si  atitudinea
discriminatorie in cadrul desfasurarii concursului privind acordarea gradatiei de merit,
acordarea altor recompense suplimentare, prin retragerea gradatiei de merit personale,
a suplimentului salarial si a altor recompense suplimentare, precum si prin alte

modalitati legale.

OBIECTIV STRATEGIC 111
EFICIENTIZAREA MECANISMELOR DE MONITORIZARE A PERSONALULUI
UNIVERSITATII DE STAT DIN MOLDOVA
Monitorizarea personalului universitar presupune abordarea integrativi a activitatii
acestuia prin aplicarea unor diverse mecanisme de evaluare periodica si permanenti, asigurare a
unei concurente sdndtoase si loiale, responsabilizare personalizati, abordare a activitatii
personale prin prisma finalititilor universitare. In acest scop, Universitatea de Stat din Moldova

va sustine standardele de performanta, astfel incat prin competitie §i competitivitate personalul
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sa-gi atingd dezideratele propuse. Criteriile de apreciere a performantei personalului vor fi clare
si accesibile pentru orice cadru didactico-stiintific, de cercetare si administrativ (tehnic). In acest
sens, Universitatea va initia forme diversificate de integrare rapidd §i calitativd a unor
mecanisme de monitorizare a eficientei personalului universitar, specifice celor trei categorii
aparte de personal universitar: personal didactico-gtiintific, personal de cercetare si personal
administrativ (tehnic).

In acest scop, mecanismele de monitorizare a personalului Universititii de Stat din
Moldova vor fi centrate pe stabilirea obiectivelor de performanti individuala ale cadrelor
didactico-stiintifice, corelate cu obiectivele subdiviziunii academice universitare primare
(catedrd/departament), cele ale facultdtii si cu finalitatile activitatilor universitare - prioritatea
actului de formare profesionald si a celui de cercetare. Astfel, fiecare cadru didactico-stiintific va
avea, pentru fiecare an universitar, o clauza de obiectiv (obiectiv de performanta).

Monitorizarea performantei personalului didactico-stiintific, de cercetare si administrativ
(tehnic) presupune o activitate structuratd, planificatd in cadrul cadreia atit managerul
subdiviziunii academice universitare primare (catedrd/departament), cat si cadrul didactico-
stuntific vor aduna exemple 1 mostre ale performantelor lor reale pentru a putea face comparatie
in raport cu obiectivele de performantd convenite. Obiectivele de performantd ale cadrului
didactico-gtiintific $i monitorizarea performantei acestuia vor asigura;

o implicarea personalulu didactico-gtuntific in monitorizarea propriilor performante;

e concurenta sanatoasa prin promovarea impartialitatii;

e transparenta tuturor formelor de evaluare si formare profesionald continud: atat a celor
periodice, cit si a celor permanente;,

e eliminarea protectionmismului oferit unor persoane, aflate intr-o relatie speciald sau
grad de rudenie cu persoana care oferd protective, precum si a conflictului de interese;

e responsabilitatea personalizati a managerului subdiviziunii pentru eficienta activitatii
personalului din subordine prin intermediul evaludni activitdfii acestuia de cétre
angajatii subordonati.

Concursul pentru angajarea personalului didactico-stiintific i a celul de cercetare se va
efectua cu respectarea obligatorie a urmatoarelor conditii:

e aplicarea atdt a evaludrii periodice, cit §1 a evaludrii permanente a cadrelor
universitare, aflate deja in raporturi de munca cu Universitatea de Stat din Moldova,

e determinarea unor criterii suplimentare de desfasurare a concursului, specifice
Universitdtii de Stat din Moldova, pentru asigurarea unei concurente sinitoase, cu

respectarea prevederilor legislatiei in vigoare,
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¢ orientarea participantului la concurs spre cercetarea stunfifici de varf g1 inovatie,
centratd pe abilitatea candidatului de a lucra in grupuri de cercetare mixte.

Activitatea personalului didactico-stiintific va fi abordatd integrativ, tinand cont de
urmatoarele:

¢ activitatea didacticd a angajatului va include, in mod obligatoriu, si elaborarea de
materiale didactice;

¢ activitatea de cercetare stiintificd si inovativa a angajatului: va fi orientatd spre cea de
varf, finalizatd cu studii doctorale si studii postdoctorale si conferirea gradului
stiinific de doctor si doctor habilitat;

¢ recunoasterea nationald si internationald a capacitatilor de cercetare si didactice ale
angajatului;

¢ activitatea in comunitatea academicd universitara a angajatului, inclusiv participarea si
integrarea eficientd a acestuia in cadrul unor colective multidisciplinare, centrate pe
domenii de cercetare de frontierd, interdisciplinare sau transdisciplinare;

¢ relationarea cu studentii in planul activitdtilor curriculare §i extracurriculare, inclusiv
sub aspectul vietil sociale a acestora.

Factorii decizionali (managerii) reprezintd o categorie fundamentald in eficientizarea
activitatii universitare, iar de competentele si abilitatile acestora depinde in mod direct atingerea
de citre Universitatea de Stat din Moldova a finalititilor universitare stabilite. In acest sens,
activitatea cadrelor de conducere cu functii manageriale directe va fi centratd pe urmadtoarele
obiective:

e prezenta unor competente manageriale sporite pentru cadrele didactice cu functii de
conducere (factori decizionali),

¢ dezvoltarea abilititilor manageriale ale factorilor decizionali, asigurdndu-se un
echilibru intre dimensiunea structurald (ierarhie, buget, programe, control) si
dimensiunea comportamentala;

¢ responsabilitate personalizatd a fiecarui factor decizional de orice nivel ierarhic pentru
eficienta activitatii personalului din subordine;

e optimizarea interrelatiilor ierarhice prin identificarea unor mecanisme eficiente si
nediscriminatorii pentru consultarea §i comunicarea cu personalul din subordine;

¢ incheierea unui acord suplimentar {(contract managerial) la contractul individual de
muncd privind stabilirea unor clause de performantd manageriald pe parcursul
exercitarii functiei s1 introducerea de noi modalitati specifice de recompensare a

personalului cu functn manageriale cheie.
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Personalul administrativ (tehnic) din cadrul Universitatii de Stat din Moldova constituie o
categorie specifici mediului universitar, formatd din mai multe subcategorii aparte. Cultura
organizafionald §i comportamentald a personalului administrativ {tehnic) este incorporata culturii
organizationale a Universitatii si centratd spre atingerea finalititilor universitare. In acest sens,
activitatea personalului administrativ (tehnic) va fi centratd pe urmatoarele obiective:

e realizarea unei structuri optime de personal in cadrul fiecirei subdiviziuni si
armonizarea numarului si categoriilor de personal cu numarul de studenti printr-o
gandire generald universitara si prin actiune locala la nivel de subdiviziune;

e externalizarea serviciilor care nu sunt specifice Universitatii, a cdror costuri ar fi mai
mici pentru Universitate si ar fi de o calitate mai Tnalta si mai eficienta,

e abordarea activitdtii personale a fiecAirui angajat din perspectiva finalitatilor
universitare;

e eficientizarea activititii personalului printr-o organizare superioard si diversificarea
formelor de comunicare §1 cooperare;

e orientarea permanentd spre rezultat la toate categoriile de personal si diversificarea
formelor de motivare a acestuia;

e eficientizarea muncii personalului prin proiectarea figelor de post dupd criterii
stiinfifice in vederea implementarii unui management al calitditii muncii i
cuantificarea rezultatelor;

e proiectarea unui sistem de evaluare profesionald periodicd a activitatii personalului
administrativ (tehnic);

e realizarea unor studin de planificare a resurselor umane specifice personalului
administrativ (tehnic);

e elaborarea si implementarea unui sistem de recrutare si selectie profesionald, bazat pe

examinarea cunostintelor $1 compatibilitatea psihologicé a candidatilor.

OBIECTIV STRATEGIC IV
EFICIENTIZAREA MECANISMELOR DE FLEXIBILIZARE A PERSONALULUI
UNIVERSIT;&TII DE STAT DIN MOLDOVA
Flexibilizarea personalului Universitatii de Stat din Moldova presupune elaborarea si
aplicarea unor mecanisme de gestionare a personalului, inclusiv a managementului riscurilor de
personal, adaptabile circumstantelelor dictate de existenta unei piete de servicii educationale In
domeniul invatamantului superior. In acest sens este necesara stabilirea unor procedee eficiente

de determinare a numarului optim de unitdfi didactico-stiintifice, de cercetare §i administrative
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(tehnice), precum si aplicarea unor procedee de disponibilizare a anumitor categorii de angajati,

ca 1 masura de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova.

Sub acest aspect, flexibilizarea in calitate de masurd de asigurare a dezvoltérii structurilor

universitare (subdiviziunilor) presupune urmitoarele obiective:

stabilirea unm mecanism eficient de determinare a numarulm optim de unitifi
didactico-stiintifice si de cercetare titulare pentru fiecare subdiviziune (catedra,
departament, laborator), precum si a numarului de unitdti administrative (tehnice)
pentru celelalte subdiviziuni,

stabilirea si aplicarea unor mecanisme propri de disponibilizare a angajatilor, Tn urma
aplicarii procedurilor de reducere a numarului de unitati, ca masurd de dezvoltare a
subdiviziunilor universitare;

aplicarea modalitatii de prelungire a activitdtii cadrelor didactico-stiintifice astfel,
incdt In cazul expirdni contractului de muncd al angajatului ales prin concurs,
subdiviziunea primard universitard sd solicite, in modul stabilit, prelungirea
contractului cu persoana respectivd pand la expirarea anului universitar {de studii), cu

acordul acesteia (daca nu are loc desfasurarea concursului).

Totodata, este imperativ necesard asigurarea calititii si eficientei muncii personalului

didactico-stiintific, de cercetare si administrativ (tehnic) prin absorbtia si cuantificarea eficienta a

tuturor acrivitatilor desfasurate in cadrul Universitatii prin prisma finalitatilor universitare, tindnd

cont de urmatoarele obiective:

elaborarea unui mecanism eficient de normare a muncii tuturor categoriilor de
personal universitar: didactico-stiintific, de cercetare si administrative (tehnic);
asigurarea calitdtii muncii prestate de citre personalul universitar pe tot parcursul
derularii programului de munc;

stabilirea unor criterii eficiente si nediscriminatorii de determinare a intensitatii si
calitatii muncii prestate de cétre angajati in functie de atingerea unei anumite vérste;
rezolvarea academicad a dezideratelor persoanelor aflate in prelungirea activittii, prin
incadrarea cadrelor didactico-gtiintifice si de cercetare cu grad stuntific de doctor
habilitat, in calitate de profesonn consultanti, fird afectarea /mupwtul-ui in mediul
universitar a specialistilor tineri;

institutionalizarea mentoratului, prin incadrarea cadrelor didactico-gtuntifice si de
cercetare aflate in prelungire de activitate, cu rol major in formarea, selectia,

dezvoltarea §i socializarea tinerilor specialisti.



9. IMPLEMENTAREA STRATEGIEI POLITICILOR DE PERSONAL LA
UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA

Obiectivele mentionate in continutul Strategiei vor fi implementate in modul urmator:

prin elaborarea si aprobarea Planului de actiuni pentru implementarea Strategiei
politicilor de personal la Universitatea de Stat din Moldova;

prin crearea conditiilor necesare intru atingerea obiectivelor trasate in Strategie prin
asigurarea suportului legal (normativ) necesar;

prin asigurarea unui management $i a unei monitorizan eficiente a procesului de
implementare a Strategiei cu determinarea persoanelor responsabile pentru organizarea
s1 realizarea activititilor mentionate in Strategie;

prin asigurarea suportului financiar $i material necesar pentru implementarea
prevederilor Strategiei,

prin adaptarea structurii subdiviziunilor universitare in conformitate cu obiectivele
Strategiei;

prin modelarea unor activitdfi, mentionate in Strategie, in baza determinirii unor
subdiviziuni-pilot ale Universitatii de Stat din Moldova,;

dezvoltarii durabile a politicilor universitare de personal.

10. CONCLUZII

Universitatea de Stat din Moldova 1si indeplinete misiunea avand la bazi cele mai

pretioase resurse — resursele umane, — reprezentate de cadrele didactico-stiintifice, de cercetare si

administrative (tehnice). Strategia politicilor de personal include obiective strategice cu impact

calitativ i cantitativ direct asupra personalului. Activitatile prevazute in Strategia politicilor de

personal

se vor reflecta in planurile de activitate ale Universitatii. Obiectivul strategic major cu

fortifica prestigiul $i notorietatea Universitatii de Stat din Moldova prin eficientizarea activitaii,

formarea continud a personalului si implementarea unui management modern, academic, de

gestionare a personalului, racordat la standardele universitare internationale.
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